FAKULTNi THOMAYEROVA NEMOCNICE

Thomayerova
nemaocnice

Pravni oddéleni

V Praze dne 9.9.2025
Cislo FTN
Spisova znacka: SZ FTN-

Véc: Poskytnuti informaci podle zakona ¢ 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, ve znéni pozdéjSich piredpist

5

dne 25. 8. 2025 obdrzela Fakultni Thomayerova nemocnice (dale téz ,,FTN*) Vasi zaddost

o poskytnuti informaci podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném ptistupu k informacim, ve
znéni pozd&jSich piedpist. Vase zadost obsahuje 11 dotazl tykajicich se pritomnosti zakonnych
zastupcl u hospitalizovanych déti. Zodpovedeli jsme je formou tabulky, ktera je ptilohou
tohoto podani. Zaroven Vam poskytujeme vnitini fady dotéenych klinik a oddéleni FTN a cenik
stravy a ubytovani pro doprovazejici osoby (pokud neni hrazeno zdravotni pojistovnou).

Ptilohy:
- Vnitini fady odd¢leni a klinik
- Cenik ubytovani pro doprovazejici osoby, cenik stravy

S ptatelskym pozdravem

Vedouci pravniho oddéleni
Fakultni Thomayerova nemocnice

FAKULTNI THOMAYEROVA NEMOCNICE, Videfiskd 800, 140 59 PRAHA 4 — KRC,

- .': | Tel.: 261 081 111, e-mail: ftn@ftn.cz web: www.ftn.cz
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Fakultni Thomayetova nemocnice
Videriska 800

140 59 Praha 4

identifikator dat. schranky: asykkbj

Véc:

V Praze, dne 24.8.2025

Zidost o poskytnuti informaci ve smyslu ustanoveni § 14 odst.2 zakona

¢. 106/1999 Shb., o svobodném piistupu k informacim

V souladu se zikonem ¢ 106/1999 Sb, o svobodném pfistupu k informacim, Vas Zidam

o poskytnuti nasledujicich informaci tykajicich se podminek piitomnosti rodict (zakonnych

zastupcd) u hospitalizovanych déd ve Vasi nemocnict:

1.

S

Nepfetrzita piitomnost rodice

a) Umozfluje vase nemocnice nepfetrzitou piitomnost rodi¢e (zakonného zastupce) u
hospitalizovaného ditéte do 18 let véku? (ANO / NE)
b) Hraje roli vék ditéte? (ANO/NE; pokud ANO, specifikujte)

Vsechna oddéleni
Pokud ANO, vztahuje se tato moznost na viechna oddéleni, kde jsou hospitalizovany déti?
(ANO / NE; pfipadné uved'te vyjimky)

Jednotky intenzivni péce (JIP, ARO, novorozenecka JIP apod.)
UtnoZiiuje vase nemocnice pfitomnost rodi¢e u ditéte i na téchto oddélenich? (ANO / NE;

ptipadné uved’te podminky)

Casova omezeni / nav§tévni hodiny
Jsou stanoveny casové limity pro piitomnost rodi¢e u ditéte (napf. navstévni hodiny,

omezen{ po¢tu hodin denné)? (ANO / NE; pokud ANO, specifikujte)

Poplatky za pfitomnost rodice
VyZzaduje vase nemocnice, aby rodi¢ hradil poplatek za svou pfitomnost u ditéte (napf. za

lazko, zidl, stravu ¢i jiné sluzby)? (ANO / NE; pokud ANO, uved’te vy$i a povahu poplatku)



10.

11.

Prosim

Zpravu.

Piipady zakazu pfitomnosti rodice
V jakych pfipadech byva pfitomnost rodi¢e zakizanar Posuzujete kazdy piipad individualne,

nebo mate plosna omezeni?

Piitomnost jiné blizké osoby
Umozfiuje vase nemocnice pitomnost jiné blizké osoby neZ rodice (napf. prarodice,

sourozence, péstouna, porucnika)? (ANO / NE; ptipadné uptesnéte)

Pfitomnost pfi zdtavotnim zakroku / vySetfeni
Umoznuje vase nemocnice, aby rodi¢ mohl byt s ditétem pifi vysetfeni? (naptf. odbér krve,

prohlédnuti ditéte)? (ANO / NE; pokud NE, uved’te divody)

Pi{itomnost pfed, pfi a po operaci u ditéte

UmozZnuje vase nemocnice u operaci déti pfitomnost rodice v téchto situacich:

a) pii premedikaci? (ANO / NE; pokud NE, uved’te divody)

b) v pfedsali? (ANO / NE; pokud NE, uved’te divody)

¢) na sale az do uspani ditéte? (ANO / NE; pokud NE, uved’te dtvody)

d) ihned po probuzeni ditéte z anestezie? (ANO / NE; pokud NE, uved’te davody)

Vnitini pfedpisy / metodiky
Ma vase nemocnice vnitini pfedpis ¢i metodiku, ktera upravuje ptitomnost rodice u ditéte?

(ANO / NE; pokud ANO, zadam o jeji zasland)
Dalsi zasadni podminky

Existuji dal$i podminky nebo omezeni, které povazujete za zasadni pro piitomnost rodice

u ditéte? (ANO / NE; pokud ANO, specifikujte)

o poskytnuti pozadovanych informaci v elekttonické podobé jako odpovéd na tuto datovou

Deékuji za soudinnost.

S Gctou,



KDCHT ORL ARK KOMPAS oDIM iélenil
Na novorozeneckém
oddslenije
samoziejma
nepretrzita
piitomnost matky.
1a) Nepretriits pitomnost rodice
pretrita piit Dle Na odd. . . ddilon
(zékonnéhozéstupce)u ANO ANO ANO ANO _ ANO idudiniho | fyziologickych NE, jednd se o specifické oddéleni, kde jsou
hospitalizovaného ditéte do 18 let véku " , déti hospitalizovny bez rodica.
Ao/ posouzeni novorozenci
umoziiujemei
nepfetrzitou
pfitomnost otce,
zdarma, jen bez
néroku na stravu.
1b) Hraje rﬂ|lVekﬂIt!K.€.?(A.NQ/NE; NE NE NE NE _ NE NE - .
pokud ANO, specifikuite)
NaJIPN - nenf mozné
trvald pritomnost -viz
vnitini féd. Cas neni
nijak limitovn, ale
nemohou na JIPN
spat. Na
intermediarnim
oddélenije opét
mozn4 nepfetrzita
2) Vsechna oddéleni (:NO/NE; pripadné ANO ANO _ _ _ ANO ANO pfitomnost matky. N
viimky) Otec miize byt take
kdykoliv a jakkoliv
dlouho, ale
nedisponujeme pro
otce socilnim
zézemim, tudiz
nepretrzité
piitomnost mozna
neni.
) Pokoj zvysené péte,
Rt ARO;,';:Z:Z’:::;::‘::‘;(ANOI NE; _ _ _ po operach muze byt _ ANO ANO viz vyse _
rodic pfitomen.
Zékonni
zéstupci, ktefi
nejsou pfimo
hospitalizovani
s ditétem,
mohou byt
= " . pritomni u Navstévni hodiny stfeda 14:00-18:00, sobota a
4 ca”‘;::'g/”:i";:::"ii‘::; hodiny NE NE NE NE _ ditéte od 9-18 NE NE nedéle 13:00-18:00. Mimo tuto dobu po
hod., ostatni dohodé s lékafem.
navatévy 14-
17h, evidentné
individualni
dohodé se
socidlni
pracovnici
ANO u détinad
6letveky,
pokud neschvali
pobyt 2alizkoa
2alitko astravu u diti [ 22 liko a stravur u deti | 22100 2SI o5 o et doporovody | stravu u deti
5) Poplatky za pfitomnost rodice nad 6let, pokud nad6let, pokud  |dctnad 6let, pokud) ooy pokud reviznilékat | nadlet,
(ANO/NE; vyge a povaha) nepropléci pojigtovna, | nepropléci pojitfovna, neproplic | pléci pojistovna, - (napf. u détis pokud NE -
dle ceniku dle ceniku pojistouns, dle dle ceniku mentdlnim | neproplaci
ceniku postizenim | pojistovna, die
nebo ze ceniku
sociding
znevjhodnénéh
o prostiedi)
je-li rocié pod
L | vizwnitnitidana | vizunitnizadana | vivem
6) Pripady zékazu pfitomnosti rodice 2akladé nafizeni 24kladé nafizeni |V VMItNIFad, dosud| L s _ omamnyeh |\, nitinizéd | omezeniviz vnitini Fad dle nafizeni soudu & OSPOD
dudini/plosné) eron mets ot | oo mens s nenastalo titek, piipacz
ze zdravotnich
divodd
) ANO, v navtévnich hodinich, pokud je tato
7) Piitomnost né blizké osoby ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANo | Podomluves kafem, uvedena zékonnym zéstupcem do
(ANO/NE; upFesnéte) dle vnitfniho Fadu o
zdravotnické dokumentace
8) Piit i imza 7 na ddélenise
vySetieni (ANO/NE; divody) neprovadi ANO ANO ANO ANO ANO ANo ANo -
9a) Prtomnost pfi premedikaci ANO ANO ANO prozja'e:iie" :::;Vdén?na
(ANO/NE; diivody) i
9b) Pfimmnos«ypfedsa’li (ANO/NE; NE- vizvnifnifad ANO ANO
divody) - - - - - -
9¢) Pritomnost na séle do uspdni _ NE - viz vnifnif4d _ NE-vizvnitiniféd | NE-vizvnitfni f4d KDCHT _ _ _ _
(ANO/NE; diivody)
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g tvori
11) Dalsi zésadni podminky (ANO/NE; e e e - e e e e

specifikujte)

Vysvétlivky:
ARK

oDIM

KOMPAS

Anesteziologisko
resuscitacni
Oddéleni détské
intenzivni mediciny
Centrum komplexnia
dlouhodobé péce o
déti arodinu




Ubytovani pro doprovazejici osoby

(Ceny za den p{]b\-‘.’ 11 Ir0 j.m'nu daprovadzejici osobu pacienta (star§iho 6-1i lat Cena osvobozena Cena stanovena s

véku) bez sihrady zdravoni pojistovnou, nebo bez schvdleni pobytu doprovézejici od DPH v K& DPH

osohy u parienta reviznim lékaFem zdravomi pajistavny.) (1 ) v K¢

317318 PRIIONE\TO{S_T ’DOPROVAZEJ'ICI OSOBY 0 0
bez liZka, bez pristylky, bez stravy
311312 LUZKO NA STANDARDNIM POKOJI 500 560
bez stravy
313314 LUZKO NA NADSTANDARDNIM POKOJI 600 672
bez stravy
315/316 PRISTYLKA NA STANDARDNIM POKQJI 300 336
bez stravy
VI i . - _ Platné ceny ubytovini v ubytovacim
LUZKO V UBYTOVACIM ZARIZENI FIN s .
- zafizeni FTN jsou uvedeny v
Ceniku ¢é. SMO-C-003-32; bez stravy

Zakladni strava

Cena s DPH
(Ceny jsou platné pro pacienty FTN i doprovézejici osoby &i jiné PO a FO.) (K&)
SNIDANE 62
Standard (kéd 3)
OBED
Standard (kéd 3) 150
OBED
Standardni (menu &. 1 v Zaméstnanecké jidelné na pavilonu C) 150

Bezmasy (menu &. 3 v Zaméstnanecké jidelné na pavilonu C)
Salatovy (menu €. 4 v Zaméstnaneckeé jidelné na pavilonu C)

OBED 156
¢. 5— Vybérovy (menu ¢. 5 v Zaméstnanecké jideiné na pavilonu C)

SVACINA 22
Standard (kod 3)

VECERE 90
Standard (kéd 3)

CELODENNI STRAVA 324
Snidané, obéd dle viastni volby, svaéina, vecefe (kod 3)

POLOPENZE 152

Snidané a velefe (kod 3)




Fakultni Thomayerova nemocnice
Thomayerova Videnska 800, 140 59 Praha 4 - Kr¢
nemocnice Anesteziologicko-resuscitacni klinika 1. LF UK a FTN

VNITRNI RAD Anesteziologicko-resuscitaéni kliniky
Vazend pani, vaZzeny pane,

vitame Vas na Anesteziologicko-resuscita¢ni Klinice Fakultni Thomayerovy nemocnice (dale jen
LFTN®).

Aktivni piistup, vzdjemna spoluprace a ditvéra jsou nezbytnou soucasti Vasi 1&cby. Timto Vnitinim fadem
bychom Vas radi seznamili s organizaci priabéhu Vasi hospitalizace a zakladnimi pravidly naseho pracovisté.
Zadame Vas proto o spolupraci pti dodrzovani nasledujicich pokynd:

PRIJEM, PREKLAD A PROPUSTENI Z NEMOCNICE

PRIJEM

Vase pfijeti /pfijeti opatrované osoby na lizkové oddéleni provadi 1ékat urCeny primaiem oddéleni nebo
1ékat konajici pohotovostni zdravotnickou sluzbu.

Neni-li mozny Vas piijem na oddéleni pro nedostatek mista, zajisti ptijimajici 1ékat telefonicky nebo jinym
zplusobem hospitalizaci na jiném oddéleni stejné odbornosti/jiné odbornosti ¢i v jiném zdravotnickém
zafizeni.

Pfi pfijmu jste vySetien/a lékafem, ktery urcéi potiebna vySetieni a plan léCebné péce, ktery jste
povinen/povinna dodrzovat. Lékafem jste nalezité a srozumiteln¢ seznamen/a s individualnim lécebnym
postupem, planovanym vySetienim, ptfipadn€ operaci. Spole¢né s lékaiem vyplnite formulatr o piijeti
k hospitalizaci (Informovany souhlas s hospitalizaci), ve kterém svym podpisem ud€lite souhlas
s poskytnutim zdravotnich sluzeb. V piipadé planovaného invazivniho vykonu/ vySetfeni bude s Vami
vyplnén formulaf ,, Informovany souhlas s konkrétnim vykonem*. Potvrzeni pracovni neschopnosti Vam
vystavi pfijimajici 1ékatf. Vénujte vSem poskytnutym informacim nalezitou pozornost.

Ptijimajici sestrou jste nasledné ulozen/a na lizko. Sestra Vas seznami s timto Vnitinim rdadem a provozem
oddéleni. Vyplni s Vami vSechny potfebné dokumenty, umozni Vam ulozit osobni véci a informuje Vas o
uschoveé cennych véci. Mistem ur¢enym k odkladani finan¢ni hotovosti, cennych véci a osobnich véci vetsi
hodnoty je trezor (uschova) kliniky/oddéleni, kde jste hospitalizovan/a. Doporucujeme Vam proto
neuchovavat béhem hospitalizace finanéni hotovost, cenné véci, kreditni karty, Sperky a jiné osobni véci
vetsi hodnoty pti sob€. Pokud si vysSe uvedené véci i pres moznost uloZeni nechate u sebe, FTN za n€ neruci.
Soukromy pienosny prehrdvac, TV, notebook a jiné elektrospotiebice muzete na odd€leni pouzivat pouze
po dohods se staniéni sestrou. Spotiebi¢ musi byt II. téidy (izolovany) dle CSN EN 61140 ed. 2 a jeho piikon
nesmi presahnout 100 W (nabijecky pro telefony, pocitace, audio technika), nesmi byt poskozen a nesmi byt
zdrojem jakéhokoliv ruseni. Za piipadné Skody vzniklé v souvislosti s provozem téchto spotiebicti nesete
plnou zodpovédnost. FTN neruci za pfinesenou spotiebni elektroniku.

Je zakazano vnaset do nemocnice jakékoliv zbrané, stelivo a nebezpecné latky. Pii zjisténi stfelné zbrané
bude pfivolana Policie CR.

V ptipadé, Ze si pfinesete 1€Civé piipravky, potravinové dopliiky, jste povinen to oznamit zdravotnickému
personalu. Pfinesené ptipravky Vam budou odebrany a uschovany mimo dosah. Pii propusténi Vam budou
vraceny. Pokud pfinesené ptipravky do tschovy neodevzdate, mize byt postupovano jako pii nedodrZzovani
navrzeného individualniho 1ééebného postupu (moznost ukonceni péce o pacienta). Pfipadné pozivani
pfinesenych potravin je tfeba konzultovat s nutricnimi terapeuty, ktefi jsou dostupni na kazdém oddéleni.
Doporucuje se po dobu hospitalizace potraviny na kliniku nevnaset.
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Fakultni Thomayerova nemocnice
Thomayerova Videnska 800, 140 59 Praha 4 - Kr¢
nemocnice Anesteziologicko-resuscitacni klinika 1. LF UK a FTN

PREKLAD A PROPUSTENI

V prubéhu hospitalizace muzete byt prelozen/a na jiné oddéleni, do jiného zdravotnického ¢i socialniho
zafizeni, a to z duvodu:

a) zmény Vaseho klinického stavu, vyzadujici zménu typu lé¢by (resuscita¢ni, intenzivni, standardni,
rehabilitacni, 1azenska, nasledna péce, aj.), nutnosti provedeni vySetieni ¢i vykonu, ktery na stavajicim
misté hospitalizace neni mozné provést,

b) ze socidlnich divoda,

€) na Vasi zadost/ zadost zakonného zastupce.

O nutnosti prekladu jste nalezit¢ informovan/a.

Z luzkového oddéleni jste propustén/a:

a) po skonceni lé¢ebného/vysetfovaciho procesu,

b) na vlastni Zadost nebo zadost zakonného zastupce pied skoncenim lécebného/vysetfovaciho procesu
(negativni reverz). Tato moznost ptichazi v tvahu pouze, nejste-li v akutnim ohroZeni zdravi ¢i zivota,
jinak musi byt situace feSena za asistence ufednich organt.

€) pii nedodrzovani navrzeného individualniho 1é¢ebného postupu, pokud nejste v akutnim ohrozeni zdravi
¢i zivota.

O propusténi jste nalezit¢ informovan. V pripade nutnosti zajisténi socidlni péce, na zaklad¢ indikace 1ékate
kontaktuje 1ékat/sestra socialniho pracovnika FTN.

Pfi propusténi obdrzite propoustéci zpravu, eventualn€¢ piedbéznou propoustéci zpravu, dale recepty
(piipadné nezbytné 1éky na 3 dny po propusténi).

HOSPITALIZACE

Po dobu pobytu o Vas pecuje tym zdravotnickych pracovnikli, vedenych oSetfujicim lékatem, ktery urcuje
vySetfovaci a 1éCebny postup.
Prava a povinnosti pacienta:

e Pii pfijeti na oddéleni, budete pro svoji ochranu po dobu pobytu oznacen/a identifika¢nim naramkem.

e Pii vizité nebo vySetienich na pokoji mate pravo pozadovat nepfitomnost dal§ich osob v ramci prava na
soukromi. Na viceltizkovych pokojich mohou byt provadény vizity pii soucasné pritomnosti dal$iho
pacienta, ale vzdy mate pravo pozadovat nepfitomnost dal§ich osob v ramci prava na soukromi.

e Pti poskytovani zdravotni péce ve FTN jste povinen/na dodrzovat 1é¢ebny rezim, fidit se timto Vnitinim
fadem, uhradit cenu sluzeb nehrazenych z vetejného zdravotniho pojisténi (po obdrzeni predchozi
informace o téchto sluzbach), pravdivé informovat oSetfujici personal o svém zdravotnim stavu,
dosavadni 1é¢b¢ a dalsich skute¢nostech podstatnych pro poskytovani zdravotni péce.

e Ve FTN funguje Centrum podpurné péce, které poskytuje psychosocialni podporu pacienttim,
prostfednictvim napt. dobrovolnikli, canisterapeutil, profesiondlnich hernich terapeutd apod. Rovnéz je
mozné vyuzit sluzbu duchovni péce prostiednictvim zastupct cirkve. Tyto sluzby jsou poskytovany
zdarma a miZzete o né sim/sama pozadat, pfijmout je nebo odmitnout.

e V prubéhu hospitalizace je zakazano poZivat alkohol, drogy a v odtivodnénych piipadech jste povinen/na
absolvovat vySetfeni za ucelem prokazani, zda nejste pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych
latek.

e Plati zdkaz koufeni v arealu FTN, budovach zdravotnického zafizeni a zakaz pouzivani mobilnich
telefonlt v blizkosti nékterych pristroji ¢i provozi. Pii telefonovani je nutno brat ohled na ostatni
pacienty.
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Fakultni Thomayerova nemocnice
Thomayerova Videnska 800, 140 59 Praha 4 - Kr¢
nemocnice Anesteziologicko-resuscitacni klinika 1. LF UK a FTN

e Je zakadzano pofizovat v prostordch FTN nahravky (zvukové, obrazové) bez vyslovného souhlasu
zucastnénych osob, pokud by bylo mozné pouzitim nahravek zasahnout do prav na ochranu osobnosti
zucCastnénych osob. Pokud by nahravka obsahovala projevy osobni povahy a mohla tak zasahnout do
prav na ochranu osobnosti zucastnénych osob, neni svoleni tieba, pokud se podobizna nebo zvukovy
zaznam potidi nebo pouzije k vykonu nebo ochrang jinych prav nebo pravem chranénych zajmu jinych
osob, pii zhodnoceni nezbytnosti pofizeni takové nahravky a v souladu s principem proporcionality,
tedy poméreni prava na ochranu osobnosti s jinym subjektivnim soukromym pravem.

e V prubchu hospitalizace jste povinen/a udrzovat Cistotu a potadek.

Setiete nemocniéni zatizeni a inventaf. Pokud zptisobite §kodu, budete vyzvani k jeji uhradg.

e Pii poskytovani zdravotni péce ve FTN jste povinen/na dodrzovat Vnitini rad. NedodrZzovani a poruseni
Vnitiniho fadu maze byt divodem k ukoncéeni hospitalizace s vyjimkou neodkladné péce.

e Jste povinen/a dodrzovat zasady sluSného chovani ke vSem zdravotnickym pracovnikiim
i dalSim zaméstnanciim FTN a fidit se jejich pokyny. Jste povinen/a dodrzovat zasady slusného chovani
ve vztahu ke spolupacientim a respektovat jejich soukromi. Jste také povinen/a neprodlené informovat
sluzbu konajiciho zdravotnického pracovnika o zavazné zmeéné zdravotniho stavu, nebo jakékoli
mimoiadné udalosti, ke které doslo, pokud jste svédkem takové udalosti.

e Pokud opustite oddéleni bez védomi o3etiujiciho personalu, budeme informovat Policii CR.

e V pfipad¢ vzniku pozaru nebo jiné nepiedvidané situaci zachovejte klid a fid’te se pokyny zaméstnancti.

STRAVOVANI

Jidlo Vam je servirovano tabletovym, nebo jinym vhodnym zptisobem. Je dovazeno ze stravovaciho provozu
Vv ptepravnich boxech. Dieta je soucasti 1é¢by a je piedepisovana lékafem. Porusovanim dietnich piedpist,
muzete narusit prabeh 1écent.

Strava je obvykle podavana v rozmezi (dle rozvozového planu jidla pro oddéleni):

Snidané 06.45 — 08.00
Obéd 11.00 -13.00
Vecere 16.15-18.00

DENNIi REZIM A NOCNi KLID

Dodrzujte denni rezim stanoveny Vasim lékafem. Pokud mate povoleny vychazky, dodrzujte dobu
a prostory k vychazkam vyhrazené. Neopoustéjte oddéleni bez védomi zdravotnického personalu. Kazdy
odchod hlaste sluzbukonajici sestte. No¢ni klid je zddvodu provozu intenzivni péce
a akutnich pfijmu pacientl casto narusen. Nocni klid je obvykle od 22:00 — 06:00.

NAVSTEVY

Navstévy jsou povoleny na oddéleni denné, pii respektovani provozu oddéleni a Vaseho zdravotniho stavu.
Navstévy jsou povinny respektovat pokyny zdravotnickych pracovnikii. Do FTN je zakazan piistup osobam,
které jsou pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek. Navstévy jsou povinny zdrzet se kouieni,
nesmi obtéZovat ostatni spolupacienty hlukem ani jinym zplsobem a jsou povinny respektovat zasady
slusného chovani. V pfipadé poruseni téchto povinnosti je kterykoli zdravotnicky pracovnik opravnén
navstévu z FTN vykazat.

Navstévni hodiny jsou na nasi klinice vymezeny: denné od 14.00 do 17.00 hodin.

POSKYTOVANI INFORMACI

Mate pravo byt srozumitelné seznamen se svym zdravotnim stavem a informovan o potfebnych zdravotnich
vykonech. Informace o VaSem zdravotnim stavu poskytuje Vas osetfujici 1ékat pouze osobam, které jste
uréili v Informovaném souhlasu s hospitalizaci pii VaSem pfijeti na kliniku.
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NADSTANDARDNI SLUZBY

Anesteziologicko-resuscitaéni klinika nadstandardni sluzby neposkytuje.

Veétime, ze budete s poskytnutou péci a vSemi dal$imi sluzbami spokojeni a po ukonceni 1écby i1 nadale
zachovate nasi nemocnici svou piizen.

primaf kliniky vrchni sestra kliniky
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Fakultni Thomayerova nemocnice

Thomayerova Videnska 800, 140 59 Praha 4 - Kr¢
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Oddéleni détské neurologie

VNITRNI RAD Oddéleni détské neurologie
Vézena pani, vdZeny pane,
vitame Vas na Oddéleni détské neurologie Fakultni Thomayerovy nemocnice (dale jen ,,FTN®).
Aktivni pfistup, vzajemna spoluprace a duvéra jsou nezbytnou soucasti Vasi 1é¢by. Timto fadem bychom

Vas radi seznamili s organizaci pritbéhu Vasi hospitalizace a zékladnimi pravidly naseho pracovisté. Zadame
Vés proto o spolupraci pti dodrzovani nasledujicich pokyni:

PRIJEM. PREKLAD A PROPUSTENI Z NEMOCNICE

PRIJEM

Vase prijeti /pfijeti opatrované osoby/ditéte na lizkové oddéleni provadi Iékatf urCeny primarem oddéleni
nebo lékar konajici pohotovostni zdravotnickou sluzbu.

Neni-li mozny Vas piijem na oddéleni pro nedostatek mista, zajisti prijimajici 1ékat telefonicky nebo jinym
zpusobem hospitalizaci na jiném oddé€leni stejné odbornosti/jiné odbornosti ¢i v jiném zdravotnickém
zafizeni.

Pfi pfijmu jste vySetien/a lékafem, ktery uréi potfebnad vySetieni a plan léCebné péce, ktery jste
povinen/povinna dodrzovat. Lékafem jste nalezité a srozumitelné¢ seznamen/a s individualnim lé¢ebnym
postupem, planovanym vySetienim, pfipadn€ operaci. Spole¢né s lékaiem vyplnite formulatr o piijeti
k hospitalizaci (Informovany souhlas s hospitalizaci), ve kterém svym podpisem ud€lite souhlas
s poskytnutim zdravotnich sluzeb. V piipadé planovaného invazivniho vykonu/ vySetfeni bude s Vami
vyplnén formulaf ,, Informovany souhlas s konkrétnim vykonem*. Potvrzeni pracovni neschopnosti Vam
vystavi pfijimajici 1ékaf. Vénujte vS§em poskytnutym informacim naleZitou pozornost.

Ptijimajici sestrou jste nasledné ulozen/a na lizko. Sestra Vas seznami s timto Vnitinim rdadem a provozem
oddéleni. Vyplni s Vami vSechny potfebné dokumenty, umozni Vam ulozit osobni véci a informuje Vas o
uschoveé cennych véci. Mistem urcenym k odkladani finan¢ni hotovosti, cennych véci a osobnich véci veétsi
hodnoty je trezor (Gschova) kliniky/oddéleni, kde jste hospitalizovan/a. Doporuujeme Vam proto
neuchovavat béhem hospitalizace financni hotovost, cenné véci, kreditni karty, Sperky a jiné osobni véci
vetsi hodnoty pti sobé. Pokud si vySe uvedené véci i pres moznost uloZeni nechate u sebe, FTN za n€ neruci.
Soukromy pfenosny prehrdvac, TV, notebook a jiné elektrospotiebice muzete na odd€leni pouzivat pouze
po dohods se staniéni sestrou. Spotiebi¢ musi byt II. téidy (izolovany) dle CSN EN 61140 ed. 2 a jeho piikon
nesmi pfesdhnout 100 W (nabijecky pro telefony, pocitace, audio technika), nesmi byt poskozen a nesmi byt
zdrojem jakéhokoliv ruseni. Za piipadné Skody vzniklé v souvislosti s provozem téchto spotiebic¢t nesete
plnou zodpovédnost. FTN neruci za pfinesenou spotiebni elektroniku.

Je zakazano vnaset do nemocnice jakékoliv zbrané, stelivo a nebezpecné latky. Pii zjisténi stfelné zbrané
bude piivolana Policie CR.

V pftipad€, Ze si pfinesete 1éCivé piipravky, potravinové doplilky, jste povinen to oznamit zdravotnickému
personalu. Pfinesené ptipravky Vam budou odebrany a uschovany mimo dosah. Pfi propusténi Vam budou
vraceny. Pokud pfinesené ptipravky do tschovy neodevzdate, mize byt postupovano jako pii nedodrZzovani
navrzeného individualniho 1é¢ebného postupu (moznost ukonceni péle o pacienta). Pripadné pozivani
pfinesenych potravin je tfeba konzultovat s nutricnimi terapeuty, ktefi jsou dostupni na kazdém odd¢leni.
Doporucuje se po dobu hospitalizace potraviny na kliniku nevnaset.
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PREKLAD A PROPUSTENI

V prubéhu hospitalizace muzete byt pieloZzen/a na jiné oddéleni, do jiného zdravotnického ¢&i socidlniho
zafizeni, a to z duvodu:

a) zmény Vaseho klinického stavu, vyzadujici zménu typu lécby (resuscitacni, intenzivni, standardni,
rehabilitacni, 1azefiska, nasledna péce, aj.), nutnosti provedeni vysetieni ¢i vykonu, ktery na stavajicim
misté hospitalizace neni mozné provést,

b) ze socialnich divodu,

€) na Vasi zadost/ zadost zdkonného zastupce.

O nutnosti ptekladu jste nalezit¢ informovan/a.

Z 1tzkového oddéleni jste propustén/a:

a) po skonéeni lé¢ebného/vysetfovaciho procesu,

b) na vlastni Zadost nebo zadost zakonného zastupce pied skoncenim léCebného/vysetfovaciho procesu
(negativni reverz). Tato moznost pfichdzi v tvahu pouze, nejste-li v akutnim ohrozeni zdravi ¢i zivota,
jinak musi byt situace feSena za asistence ufednich organt.

€) pfi nedodrzovani navrzeného individualniho 1é¢ebného postupu, pokud nejste v akutnim ohrozeni zdravi
¢i zivota.

O propusténi jste nalezité informovan/a. V pfipadé nutnosti zaji$téni socialni péce, na zaklad¢ indikace
lékate kontaktuje 1ékai/sestra socialniho pracovnika FTN.

Pfi propusténi obdrzite propoustéci zpravu, eventudlné piedbéznou propoustéci zpravu, dale recepty
(piipadné nezbytné 1éky na 3 dny po propusténi).

HOSPITALIZACE

Po dobu pobytu o Vas pecuje tym zdravotnickych pracovnikli, vedenych oSetfujicim lékatem, ktery urcuje
vySetfovaci a 1é¢ebny postup.
Prava a povinnosti pacienta:

e Pii pfijeti na oddéleni, budete pro svoji ochranu po dobu pobytu oznacen/a identifika¢nim naramkem.

e Pii vizité nebo vySetienich na pokoji mate pravo pozadovat nepiitomnost dalSich osob v ramci prava na
soukromi. Na vicelizkovych pokojich mohou byt provadény vizity pti soucasné pritomnosti dalsiho
pacienta, ale vZdy mate pravo pozadovat nepfitomnost dalSich osob v ramci prava na soukromi.

e Pii poskytovani zdravotni péce ve FTN jste povinen/na dodrzovat 1é¢ebny rezim, fidit se timto Vnitinim
fadem, uhradit cenu sluzeb nehrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi (po obdrzeni predchozi
informace o téchto sluzbach), pravdivé informovat oSetfujici persondl o svém zdravotnim stavu,
dosavadni 1é¢b¢ a dalSich skute¢nostech podstatnych pro poskytovani zdravotni péce.

e Ve Fakultni Thomayerové nemocnici funguje Centrum podptrné péce, které poskytuje psychosocialni
podporu pacientim, prostiednictvim napt. dobrovolnikli, canisterapeutii, profesionalnich hernich
terapeutll apod. Rovnéz je mozné vyuzit sluzbu duchovni péce prostfednictvim zastupct cirkve. Tyto
sluzby jsou poskytovany zdarma a miizete o né sdm/sama pozadat, pfijmout je nebo odmitnout.

e V prubchu hospitalizace je zakazano pozivat alkohol, drogy a v odivodnénych ptipadech jste povinen/na
absolvovat vySetfeni za ucelem prokazani, zda nejste pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych
latek.

e Plati zdkaz koufeni v arealu FTN, budovach zdravotnického zafizeni a zakaz pouzivani mobilnich
telefonlt v blizkosti nékterych pfistroji ¢i provozi. Pii telefonovani je nutno brat ohled na ostatni
pacienty.
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e Je zakadzano pofizovat v prostordch FTN nahravky (zvukové, obrazové) bez vyslovného souhlasu
zucastnénych osob, pokud by bylo mozné pouzitim nahravek zasahnout do prav na ochranu osobnosti
zucCastnénych osob. Pokud by nahravka obsahovala projevy osobni povahy a mohla tak zasahnout do
prav na ochranu osobnosti zucastnénych osob, neni svoleni tieba, pokud se podobizna nebo zvukovy
zdznam potidi nebo pouzije k vykonu nebo ochran€ jinych prav nebo pravem chranénych zajmu jinych
osob, pii zhodnoceni nezbytnosti pofizeni takové nahravky a v souladu s principem proporcionality,
tedy poméreni prava na ochranu osobnosti s jinym subjektivnim soukromym pravem.

e V prub¢hu hospitalizace jste povinen/a udrzovat Cistotu a potradek.

e Setiete nemocni¢ni zafizeni a inventaf. Pokud zptsobite $kodu, budete vyzvani k jeji thradg.

e Pfi poskytovani zdravotni péée ve FTN jste povinen/na dodrzovat Vnitini rad. NedodrZzovani a poruseni
Vnitiniho fadu mize byt divodem k ukonceni hospitalizace s vyjimkou neodkladné péce.

e Jste povinen/a dodrzovat zasady slusného chovani ke vSem zdravotnickym pracovnikiim
i dalSim zaméstnanciim FTN a fidit se jejich pokyny. Jste povinen/a dodrzovat zasady slusného chovani
ve vztahu ke spolupacientim a respektovat jejich soukromi. Jste také povinen/a neprodlené¢ informovat
sluzbu konajiciho zdravotnického pracovnika o zavazné zmeéné zdravotniho stavu, nebo jakékoli
mimoiadné udalosti, ke které doslo, pokud jste svédkem takové udalosti.

e Pokud opustite oddé&leni bez védomi osetiujiciho personalu, budeme informovat Policii CR.

e V piipadé€ vzniku pozaru nebo jiné nepiedvidané situaci zachovejte klid a fid’te se pokyny zaméstnancti.

e Pokud mate smyslové nebo télesné postizeni, které vyzaduje pfitomnost psa se specialnim vycvikem
(vodiciho nebo asisten¢niho), miizete jej mit za urcitych podminek u sebe. Blizsi informace Vam
poskytne stanicni sestra kliniky.

STRAVOVANI

Jidlo Vam je servirovano tabletovym, nebo jinym vhodnym zptisobem. Je dovaZzeno ze stravovaciho provozu
Vv piepravnych boxech. Dieta je soucasti 1éCby a je piedepisovana lékafem. Porusovanim dietnich predpist,
muzete narusit prab¢h 1écent.

Strava je obvykle podavana v rozmezi (dle rozvozového planu jidla pro oddéleni):

Snidané 07.15 - 08.00
Obéd 11.00-12.00
Vedere 16.15-17.00

DENNI REZIM A NOCNi KLID

Dodrzujte denni rezim stanoveny Vasim lékafem. Pokud mate povoleny vychazky, dodrzujte dobu
a prostory k vychazkam vyhrazené. Neopoustéjte oddéleni bez védomi zdravotnického personalu. Kazdy
odchod hlaste sluzbukonajici sestte. No¢ni klid je zddvodu provozu intenzivni péce
a akutnich pfijmu pacientl casto narusen. Nocni klid je obvykle od 22:00 — 06:00.

NAVSTEVY

Navstévy jsou povoleny na oddé€leni denné, pii respektovani provozu oddéleni a Vaseho zdravotniho stavu.
Navstévy jsou povinny respektovat pokyny zdravotnickych pracovnikd. Do FTN je zakazan pfistup osobam,
které jsou pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek. Navstévy jsou povinny zdrzet se kouieni,
nesmi obtézovat ostatni spolupacienty hlukem ani jinym zplisobem a jsou povinny respektovat zasady
slusného chovani. V pfipad¢ poruseni téchto povinnosti je kterykoli zdravotnicky pracovnik opravnén
navstévu z FTN vykazat.

Navs$tévni hodiny jsou na naSem oddéleni vymezeny:
vSedni den: 13.00 - 18.00
vikendy a svatky: 08.00 - 18.00
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POSKYTOVANI INFORMACI

Mate pravo byt srozumiteln¢ seznamen se svym zdravotnim stavem a informovan o potiebnych zdravotnich
vykonech. Informace o VaSem zdravotnim stavu poskytuje Vas oSetiujici 1ékai pouze osobdm, které jste
urili v Informovaném souhlasu S hospitalizaci pti Vasem pfijeti na oddéleni.

NADSTANDARDNI SLUZBY

Odd¢leni détské neurologie nadstandardni ubytovani ani sluzby neposkytuje.

Véiime, Ze budete s poskytnutou pé¢i a vSemi dalSimi sluzbami spokojeni a po ukonceni 1é¢by i nadale
zachovate nasi nemocnici svou piizen.

priméai oddeleni vrchni sestra oddéleni
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VNITRNI RAD Oddéleni détské psychiatrie
Vazeni rodiCe, zakonni zastupci,
Vase dité bude hospitalizovano na Oddéleni détské psychiatrie Fakultni Thomayerovy nemocnice.

Aktivni ptistup, vzdjemna spoluprace a divéera jsou nezbytnou soucésti 1écby VaSeho ditéte. Timto fadem
bychom Vas radi seznamili s organizaci priab&hu hospitalizace Vaseho ditéte a zakladnimi pravidly naseho
pracovi§té. Zadame Vas proto o spolupraci pii dodrzovani nasledujicich pokyntl, a i kdyZz bude Vase dité
oSetfovatelskym persondlem o tomto vnitinim fadu pouceno, prosime jesté o predani téchto informaci
smerem k ditéti i Vas.

Nejdiive Vam ale piedstavime naSe oddéleni.

Charakteristika oddéleni

Oddéleni je rozdéleno na ambulantni a lizkovou cast. K hospitalizaci na lizkovou ¢ast piijimame pacienty
ve veku 3-15 let, vyjimecné star§i. Pobyt na naSem oddéleni trvd obvykle 4 tydny, nékdy se vSak muze
zkrétit ¢i prodlouzit.

Odde¢leni détské psychiatrie zajistuje specializovanou pedopsychiatrickou pé¢i. Neni vSak uréeno pro 1écbu
zavislosti ani pro akutni intoxikace a velmi agresivni déti.

Do ambulance se 1ze objednat dle kapacity, kterou miize ambulantni péce pojmout.

Déti jsou k nam na oddéleni piijimany na doporuceni pedopsychiatra, pediatra, na doporuceni jinych
specialistt ¢i akutné.

Oddé¢leni disponuje 30 Lizky a je urceno k diagnostice, terapeutické a 1é€ebné péci.

Ubytovani

Na nasem oddé¢leni je 5 pokoju po Sesti postelich. Na chodbé oddéleni ma hospitalizované dité pridélenou
skfiii na osobni véci. Cennosti vracime zakonnym zastupctim (opatrovnikiim) zpét, mobilni telefony jsou
uschovany u zdravotniho personalu v uzamykatelné skiini a vydavany dle tohoto fadu. Bézny tklid, pofadek,
Cistotu luzka a poradek ve svych osobnich vécech si kazdé dité provadi samo dle pokynl oSetfovatelského
tymu (u mensich déti pomaha s uklidem personal). Pfi pfijmu a po navratu z propustek se provadi prohlidka
osobnich véci z divodu nezadouciho vneseni zakizanych predméti na oddé€leni. Tato prohlidka je pod
dohledem sestry a je u ni pfitomen i pacient.

Terapeuticky tym

O déti peCuje pod vedenim primaie oddéleni tym zdravotnikti slozeny z 1ékatd, psychologt, logopeda,
vSeobecnych a détskych sester a oSetfovatele. Za oSetfovatelsky personal zodpovida vrchni sestra.

Dale je moznost spoluprace se socialni pracovnici ve FTN.

Skolni dochazka

Soucasti oddéleni je také matefskd a zakladni Skola, do které déti ve vSedni dny dochazeji. Jedna se o Skolu
malotiidniho typu s redukovanym rozvrhem. Zaci jsou vzdélavani v programu zékladnich, praktickych a
specialnich 8kol. ZS pii détském oddéleni tzce spolupracuje s kmenovou $kolou Zaka i s terapeutickym
tymem oddéleni. Dalsi potiebné informace o Skole najdete na strankach $koly www.skolaftn.cz nebo na
telefonnim ¢isle 261083208 od 12:30-13:00.

Na ptipravu do Skoly maji déti denné¢ vyhrazeny prostor i v odpolednich hodinach. V téchto hodinach
probihaji ptipravy do skoly s dopomoci vyucujicich, vychovatelky, herni terapeutky, sester i dobrovolnikd.
Déti s dokonéenou povinnou $kolni dochédzkou navitévujici SS nebo SOS si pied nastupem k hospitalizaci
zajisti ve Skole individudlni studijni plan, eventudlné pribézné prezkousSeni, na které mohou v ramci
domluvené terapeutické propustky se zakonnym zastupcem dojizdét. Soucasti Skolni vyuky je i tvofeni v
keramické dilné€.
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Volnocasové aktivity

V odpolednich hodinach jsou déti rozdélené do skupin, ve kterych probihaji pracovni a volnocasové aktivity.
Déti se mimo oddéleni pohybuji pouze v doprovodu personalu. Volnocasové aktivity probihaji predev§im v
prostorach oddéleni (2 herny, télocvicna, Skolni druzina). Déle maji déti moznost programu s herni
terapeutkou, vychovatelkou nebo jit ven se sestrou oddéleni. Na oddéleni dochazi mnoho dobrovolnikd,
loutkové divadlo ¢i zdravotni klaun, pohadkové — barevné Cteni, vytvarna dilna.

ReZim

Chovani déti se hodnoti zapisy ve zdravotnické dokumentaci. Celkové hodnoceni chovani se poté hodnoti na
skupinovych komunitach pod vedenim primaéfe, 1ékait a psychologti. Tyto komunity se konaji pravidelné v
utery a patek. Pii hodnoceni se postupuje individualné, pfimeétené zdravotnimu stavu ditéte a stupni jeho
zralosti. K uspésnému zvladnuti 1é¢ebného rezimu jsou déti motivovany zejména moralnim ocenénim,
zpestfenim programu a lé¢ebnymi propustkami. Pokud maji déti tzv. zapis za poruseni vnitiniho fadu, zdrzuji
se po vecerni hygiené pouze na své loznici. Maji zkrdcenou dobu, kdy mohou telefonovat ze svého telefonu
s rodi¢i a omezenou vychazku.

Déti jsou povinny tcastnit se ordinovanych terapeutickych, 1é¢ebnych a vysettovacich aktivit.

Léky ordinuje 1ékaf individualné podle zdravotniho a psychického stavu. Pokud doma dité uziva néjaké 1éky,
jste povinni to nahlasit 1ékafi pii piijeti ditéte k hospitalizaci a pokud je mate s sebou, tak vSechny odevzdat
personalu, nebo po domluvé odnést domti. Pokud pozadujete, aby dité uzivalo nékteré dopliikové preparaty,
(vitaminy, mineralni a rostlinné ptipravky, dopliiky stravy apod.), je v kompetenci oSetfujiciho lékaie
posoudit interakci konkrétnich preparati s aktudlné podavanou medikaci. Pokud Iékat souhlasi, i tyto
preparaty odevzdejte oSetfujicimu personalu, ktery je bude ditéti podavat.

Léky, které¢ donesete, jsou prevzaty persondlem, oznaCeny identifikacnim Stitkem pacienta a uschovany
Vv uzamcené lékarne. Po ukonceni hospitalizace Vam Iéky vratime.

Na oddéleni déti dodrzuji nejen rezim oddéleni a vnitini tad, ale také vnitini f4&d nemocnice. Béhem
hospitalizace neni povoleno koukeni, poZivani alkoholu ani jinych psychotropnich latek, véetné napoja
s obsahem kofeinu (energetické napoje, kava, Coca Cola apod.). Dile neni povoleno provadéni
tetovani, piercing, (pfi prijmu je pripadny piercing odstranén), sebeposkozovani, barveni vlasu,
kresleni na povrch téla (pokud to nedovoli psycholog ¢i lékaF) ¢i na oSaceni, noSeni sexualné
vyzyvavého obleceni (véetné crop topu) nebo obleceni s drogovou tématikou, noSeni ¢epic, kapuci a
$atkd v budové. Je zakazano vyménovat si mezi sebou obleceni. Nerespektovani tohoto zakazu je
poruseni lé¢ebného reZimu a miiZe byt diivodem k ukonceni hospitalizace.

Abstinenci a doporuceny rezim jsou déti povinny dodrzovat i na vychazkach a vikendovych propustkach.
Déti nesmi zamérné nicit majetek psychiatrického oddéleni. V piipadé zjisténi zdmérného poskozeni
muze po Vas pozadovana financni nahrada.

U déti je nezadouci, agresivni a vulgarni jednani, projevy rasismu, propagace drog a nevhodné fyzické
kontakty ve formé vzajemného diveérného dotykani. Nejsou povoleny navstévy cizich loznic ve vecernich a
nocnich hodinach.

Déti u sebe fyzicky nesmi mit penéZni hotovost, cennéjsi véci a nebezpecné predméty, (jakékoli l1éky,
Ziletky, noZe, zapalky, zapalovace, opasky, $atky, niizky, kruzitka, ofezavatka, pravitka a podobné).
Vy, jako rodice, jste zodpovédni za to, Ze si déti nepfivezou tyto predméty z vychazky a z terapeutické
propustky. Z bezpecnostnich diivodi nejsou povoleny vlastni elektrické holici strojky, vysousece vlasi,
kulmy a Zehli¢ky na vlasy.

Kontakt s okolim, vychazky, telefony, navstévy

Telefonicky kontakt s rodinou je zajistén formou zfizenych telefonnich linek pfimo na odd€leni. Pro obecné
informace je to telefonni ¢islo 261 08 36 55. Na toto ¢islo mizete volat mezi 11-13 hodinou.

Déti maji k dispozici vlastni mobilni telefony v dobé od 18: 30— 19:00. Pokud je to nezbytné nutné, jsou
vlastni mobilni telefony vydavany détem béhem skolni vyuky pod dohledem vyucujiciho.

Pokud dit¢ vlastni mobil nema4, je moznost mu zavolat na telefonni linku 261 08 32 08 v dob¢ mezi

18:30 — 19:00. Doba takového hovoru je zkracend na 5 minut, nebot’ tato linka slouzi i jako hlaSeni konzilii
pro 1ékare.
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Pravidelna navstévni doba je: stieda 14:00— 18:00, sobota a nedéle13:00-18:00.

Navstévni hodiny je mozno upravit po dohod¢ s Iékatem tak, aby nenaruSovaly lécebny program. Mimo tuto
dobu je mozné umoznit navstévu ditéte po dohodé s 1ékafem. Na optimalni frekvenci a zplisobu navstév se
dohodnete redice s osetiujicim lékarem dle zdravotniho a psychického stavu ditéte. Navstévy probihaji bud’
na oddéleni (po dohod¢ s 1ékarem), v budové oddéleni, nebo formou vychazky. Ostatni osoby mohou dité
navstivit pouze ve Vasi pfitomnosti, nebo musi mit od Vas vystavenou plnou moc. Pokud navstéva probiha
na oddéleni, je z kapacitnich divodt umoznéna pfitomnost maximalné 2 osobam.

V celém arealu nemocnice je z divodu ochrany soukromi nejen hospitalizovanych déti zakazano
fotografovat nebo porizovat jiné obrazové ¢i zvukové zaznamy. Tento zakaz je diirazné vyZadovan i
na oddéleni.

Elektronika

Na oddéleni jsou povoleny pouze mobilni telefony. Kviili zachovani soukromi hovord jsou povolena pouze
dratova sluchatka, nebot’ bezdratova sluchatka jsou draha a mohla by se ztratit ¢i poskodit. Personal nenese
zodpovédnost za eventualni poSkozeni ¢i ztratu telefonu nebo jeho ptislusenstvi, (sluchatka apod.).

V piipadé poruseni pravidel oddé¢leni je doba telefonovani zkracena na 5 minut, Vy budete o této skute¢nosti
vzdy informovani.

Terapeutické propustky

Pfiblizny termin prvni terapeutické propustky do domaciho prostiedi stanovuje zpravidla oSetfujici 1ékar.
Absolvovani terapeutické propustky je podminéno konzultaci s Vami. Terapeutickou propustku je poté
mozné absolvovat kazdy tyden. Pfed planovanym terminem Vas budeme telefonicky informovat den
predem, zda zdravotni a psychicky stav ditéte odjezd na propustku umoziuje.

Den navratu dohodnete s oSetfujicim personalem v patek pii prevzeti ditéte. Pokud si den navratu b&hem
propustky rozmyslite, je mozné jej zménit. Tuto skutecnost ovSem musite sdélit osetfujicimu personalu na
lince 261 08 32 08. Dité vyzvedavate pouze zakonny zastupce (opatrovnik) VY, nebo osoba, ktera ma od Vas
plnou moc. Vyjimecné si muzete propustku domluvit i mimo vikend, napiiklad z divodu vyfizovani
ufednich zalezitosti, planovanych zkousek nebo l€kaiskych vysetfeni.

Dorucené véci pro pacienty

Je mozno détem donést jejich osobni véci i mimo piijmovy den. Tyto zéasilky by nemély obsahovat vySe
uvedené nevhodné véci. Dorucené zasilky jsou pred détmi kontrolovany pouze na pfitomnost nepovolenych
predmeétd. V piipadé, ze by zasilka obsahovala nepovolené predméty, je oSetfujici personal opravnén tyto
predméty zadrZet a uschovat do doby, nez Vam je pfeda. Détem muizete donést néjaké sladkosti, balené vody
¢i jogurty ovSem v malém mnozstvi, nebot’ kapacita oddéleni je omezena.

Hygienicka péce

Pfi piijmu zjistuje oSetfovatelsky personal v ramci oSetfovatelské anamnézy uroven sobéstacnosti a
hygienickych navykd déti, at’ uz pfi rozhovoru s Vami, nebo s ditétem samotnym, eventudln¢ dalSim
pozorovanim. K détem pristupujeme ve vSech oblastech hygieny individualné s pfihlédnutim k jejich véku a
schopnostem.

Stravovani

Strava na odd¢€leni je podavana Sestkrat denné. Je sestavena dle vyzivovych tabulek, nutri¢nimi terapeuty s
prihlédnutim ke zdravotnimu stavu ditéte. Jakékoliv doplnovani jidelnicku z Vasi strany nemusi byt vhodné.
Proto jste byli jiz pii ptijmu vyzvani k respektovani pravidel doporuc¢eného stravovani.

Jak je jiz vySe zminéno, mizete détem ponechat k jejich potiebé drobné pochutiny v originalnich obalech,
kde je uvedeno datum spotieby. Tyto pochutiny jsou pfevzaty a uloZeny do vyhrazené tasky, oznaCené
jménem ditéte a ulozeny, dle potfeby v lednici. Tyto pochutiny mé potom dit¢ k dispozici pfi svacing.
Vydavani potravin od Vas mizeme omezit vV ptipadech, kdy dit€ odmita béZznou stravu a dozaduje se pouze
sladkosti. Déti jsou dopfedu upozornény, ze si nesmi brat jidlo od spolupacientti. Na pokoji je skladovani a
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konzumace pochutin zakazana. Jidlo a piti se konzumuje pouze v mistnosti, k tomu urcené, Vv jidelné. K
zajisténi pitného rezimu je k dispozici ¢aj, pitna voda ¢i vlastni schvalené napoje.

Jidlo je servirovano tabletovym, nebo jinym vhodnym zptsobem. Je dovazeno ze stravovaciho provozu
V piepravnych boxech.

Strava je obvykle podavéana v rozmezi (dle rozvozového planu jidla pro oddéleni):

Snidané 6.45 - 8.00
Obéd 11.00 - 13.00
Vecere 16.15-18.00

Duchovni sluzby
V ptipadé zajmu o tyto sluzby pro Vase dit¢, se mizete obratit na oSetfujici personal.

Lécebné rezimy

Prijmovy rezim: Prvni den po pfijeti a zejména dokud neni dité vySetieno 1ékafem, zlstava na oddéleni,
pokud Ilékat neurci jinak. Je pod zvySenym dohledem zdravotni sestry, ktera podrobné zaznamenava
poznatky o jeho projevech a chovani.

BéZny rezim: Dit¢ se ucastni vSeho déni na oddéleni, ve skole i v§ech ordinovanych terapii a programii pod
dohledem pfislusnych pracovniki. Pokud dité nechce, nebo se nemtize aktivit zacastnit, mlize ¢as travit na
svém pokoji. Navstévy jsou vétSinou mozné trikrat tydné (stieda, sobota a nedéle). Pokud Iékat nerozhodne
jinak, konaji se v navstévni mistnosti, v budové nebo mimo oddéleni v doprovodu Vés, nebo zletilych osob,
které maji od Vas plnou moc a v té dob¢ nesou za dité plnou zodpovédnost.

Lizkovy rezim: Dité je na luzku pouze z rozhodnuti 1ékare, napi.pro télesné onemocnéni ¢i zavaznou
dusevni poruchu. V tomto ptipadé nedochazi do Skoly, neucastni se programi a aktivit. Mtze se individualng
zameéstnavat napiiklad stolnimi hrami, ptipravou do vyuky a ¢tenim knih. Vase navstévy jsou mozné jen na
oddéleni. Dé&ti s virézou (vysoka teplota, kasel, ryma, stievni potiZe) jsou odeslany do domaéci péce.

Bez vychazky: Dité v rekonvalescenci po nemoci nechodi ven, ma klidovéjsi rezim, dochézi pouze do skoly
v ramci oddé€leni a c¢astni se terapii. Navs§tévy ma pouze na oddéleni, v mistnosti k tomu urcené. Tento
rezim muze mit nafizeno i dit¢ s it€kovymi tendencemi a dité narusujici terapeutické programy skupiny.
Trvaly dohled: Dité je pod dohledem sestry na oddéleni. Divody a zaméfeni tohoto opatieni specifikuje do
zdravotnické dokumentace 1ékat. Navstévy pfijima dité pouze na oddéleni.

Poznamka: U déti s poruchami piijmu potravy se celkovy rezim, vychazky i forma navstév stanovuje
prisné individualné, dle pokyni 1ékare.

Terapeuticka izolace: Pokud dit¢ ohrozuje svym chovanim v dasledku dusevni poruchy své zdravi, zdravi
ostatnich déti a personalu nebo poskozuje jakymkoliv zpiisobem majetek nemocnice, ¢i zavaznym zplisobem
narusuje program skupiny, miize byt z rozhodnuti 1ékafe umisténo na nezbytné nutnou dobu do terapeutické
izolace. O kazdém umisténi je pofizen zaznam ve zdravotnické dokumentaci.

Pi‘ed planovanym propusténim je tfeba, abyste zajistili nav§tévu u ambulantniho psychiatra za ucelem
pirevzeti do ambulantni péce a prredpisu 1éCiv.

PRIJEM, PREKLAD A PROPUSTENI Z NEMOCNICE

PRIJEM
Prijeti Vaseho ditéte na lizkové odd€leni provadi lékai uréeny primafem odd€leni nebo 1ékaf konajici

pohotovostni zdravotnickou sluzbu.

Neni-li mozny pfijem na oddé€leni pro nedostatek mista, zajisti pfijimajici lékaf telefonicky nebo jinym
zpisobem hospitalizaci na jiném oddé€leni stejné odbornosti/jiné odbornosti ¢i v jiném zdravotnickém
zafizeni.
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Pii pfijmu je dité¢ vySetieno lékafem, ktery uréi potfebna vysetfeni a plan 1écebné péce, ktery je povinno
dodrzovat. Lékafem jste také informovan/a o pfijeti ditéte k hospitalizaci (Informovany souhlas
S hospitalizaci) a dal§$im pldnovaném postupu. V ptipadé planovaného invazivniho vykonu/ vySetfeni
zajistuje také Informovany souhlas s konkrétnim vykonem. Vénujte vSem poskytnutym informacim nélezitou
pozornost.

PREKLAD A PROPUSTENI

V prubéhu hospitalizace muze byt VaSe dit€ prelozen0 na jiné odd€leni, do jiného zdravotnického ¢i
socialniho zafizeni, a to z duvodu:

zmény jeho klinického stavu, vyzadujici zménu typu 1é€by (resuscitacni, intenzivni, standardni, aj.), nutnosti
provedeni vySetfeni ¢i vykonu, ktery na stavajicim miste hospitalizace neni mozné provést,
O nutnosti piekladu jste nalezité¢ informovani.

Z 1uzkového oddé€leni je Vase dité propusténo:

a) po skonéeni lé¢ebného/vysetiovaciho procesu,
b) na Vasi zadost
€) pfinedodrzovani navrzeného individualniho 1é¢ebného postupu.

O propusténi ditéte jste nalezit¢ informovani. V piipadé nutnosti zajisténi socialni péce, na zakladé indikace
1ékate kontaktuje 1€kai/sestra socidlniho pracovnika Fakultni Thomayerovy nemocnice.

Ptfi propusténi obdrzite propoustéci zpravu Vaseho ditéte, eventudlné predbéznou propoustéci zpravu, dale
recepty (ptipadné nezbytné Iéky na 3 dny po propusténi).

HOSPITALIZACE

Po dobu pobytu o0 Vase dité¢ peCuje tym zdravotnickych pracovnikd, vedenych oSetiujicim lékafem, ktery
urcuje vySetfovaci a 1é¢ebny postup. Je doporuceno dbat nasledujicich rad a pokyni:

e Pii pfijeti na oddéleni, bude dit€ pro svoji ochranu po dobu pobytu oznaceno identifikacnim naramkem.

e V prubehu I€kaiskych a oSetfovatelskych vizit mize byt naruseno pravo na ochranu soukromi vztahujici
se na informace 0 zdravotnim stavu ditéte.

e Pii poskytovani zdravotni péce ve FTN je Vase dit¢ povinno dodrzovat 1ééebny rezim, fidit se timto
Vnitinim fadem. Vy jste povinni uhradit cenu sluzeb nehrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi (po
obdrzeni pfedchozi informace o téchto sluzbach), pravdivé informovat oSetfujici personal o zdravotnim
stavu ditéte, dosavadni 1é¢b¢ a dalsich skute¢nostech podstatnych pro poskytovani zdravotni péce.

e Ve Fakultni Thomayerové nemocnici funguje Centrum podptrné péce, které poskytuje psychosocialni
podporu pacientim, prostiednictvim napt. dobrovolnikl, canisterapeutii, profesionalnich hernich
terapeut apod. Rovnéz je mozné vyuzit sluzbu duchovni péce prostfednictvim zastupct cirkve. Tyto
sluzby jsou poskytovany zdarma a mtzete o n€ pro dité sami pozadat, pfijmout je nebo odmitnout.

e V prub¢hu hospitalizace je zakazano pozivat alkohol, drogy a v odivodnénych piipadech je dité povinno
absolvovat vySetieni za iCelem prokazani, zda neni pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek.
Koufeni je v nemocnici zakazano.

e Je zakizano vnaset do nemocnice zbrang. Pii zji§téni stfelné zbrané bude ptivolana Policie CR.

Je zakadzano porizovat v prostorach FTN nahravky (zvukové, obrazové) bez vyslovného souhlasu
zucCastnénych osob, pokud by bylo mozné pouzitim nahravek zasahnout do prav na ochranu osobnosti
zucCastnénych osob. Pokud by nahravka obsahovala projevy osobni povahy a mohla tak zasdhnout do
prav na ochranu osobnosti zucastnénych osob, neni svoleni tieba, pokud se podobizna nebo zvukovy
zaznam potidi nebo pouzije k vykonu nebo ochran¢ jinych prav nebo pravem chranénych zajma jinych
osob, pfi zhodnoceni nezbytnosti pofizeni takové nahravky a v souladu s principem proporcionality,
tedy poméreni prava na ochranu osobnosti s jinym subjektivnim soukromym pravem.
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e V prub&hu hospitalizace je dité povinno udrzovat Cistotu a poradek.
V ptipadé€ vzniku pozaru nebo jiné nepiedvidané situaci se bude dité tidit pokyny zaméstnancii.

e Pokud je dit¢ hospitalizovano s problémem sebeposkozovani, rizikem mozného tyrani ¢i zneuzivani,
probihaji u n¢j pravidelné prohlidky moznych zranéni jednotlivé a v soukromi.

DENNIi REZIM A NOCNi KLID

Vase dité bude muset dodrzovat denni rezim stanoveny lékarem.
Noc¢ni klid je obvykle od 21:00 — 07:00.

POSKYTOVANI INFORMACI

Mate pravo byt srozumitelné seznameni se zdravotnim stavem ditéte a informovani o potiebnych zdravotnich
vykonech. Informace o zdravotnim stavu poskytuje oSetfujici l1ékai pouze Vam a osobam, které jste urcili
V Informovaném souhlasu s hospitalizaci pti prijeti ditéte na oddéleni.

PODAVANI STIZNOSTI

Pokud nejste spokojeni se sluzbami poskytovanymi ve Fakultni Thomayerové nemocnici nebo odd€leni,
muzete podat stiznost. Postup je k dispozici na webovych strankach nemocnice www.ftn.cz .

K dispozici také mame na oddéleni schranku pro pfipadné stiznosti a podnéty, ktera je pravideln€ vybirana a
stiznosti a podnéty jsou dale fesSeny.

Pro nase pacienty je na odd¢€leni k dispozici navod na podavani stiznosti.

Véfime, ze budete S péci, kterou ditéti poskytneme a vSemi dal§imi sluzbami spokojeni a zachovate nasi
nemocnici svou prizen.

primai oddeleni vrchni sestra oddéleni
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Thomayerova Klinika détské chirurgie a traumatologie 3. LF UK a FTN
nemocnice

VNITRNI RAD
KLINIKY DETSKE CHIRURGIE A TRAUMATOLOGIE 3. LFUK aFTN
(LUZKOVA ODDELENI B4 a B5)

PREAMBULE

Kolektiv KDCHT je pfipraven poskytnout détem profesiondlni péci na nejvyssi trovni. K piiznivému
prubéhu 1éCby piispivaji prostiedi, prostorové podminky, ale 1 vzajemna spoluprace a porozuméni
s doprovazejicimi osobami.

Chapeme citové vazby mezi détmi a rodiéi, ale v popiedi spoleéného zajmu je po dobu hospitalizace
predevsim zdravi détského pacienta. Plné respektujeme pravo pacienta, vyplyvajici z ustanoveni
Zakona o zdravotnich sluzbéch ¢. 372/2011 Sb., jeho § 28, odst. 3. pism. e) bodu 1: ,,na nepfetrzitou
pritomnost zakonného zastupce, poptipadé osoby urcené zakonnym zastupcem, péstouna nebo jiné
osoby, do jejiz péce byl pacient na zakladé rozhodnuti soudu nebo jiného organu svéten, je-li
nezletilou osobou. V souladu s timto pravem a v souladu s ,,Metodickym pokynem k ptitomnosti
zdkonnych zéastupcii a osSob blizkych u déti pii poskytovani zdravotnich sluzeb® vydanym
Ministerstvem zdravotnictvi CR k 1. &ervnu 2023 v tomto vnitinim fadu upfesiiujeme moZnosti
naseho pracovisté. Piipadné odmitnuti piitomnosti doprovodu pacientem je zakonny zastupce
povinen respektovat.

PRIJEM PACIENTA

na lizkové oddé€leni provadi 1ékat uréeny primafem oddéleni nebo 1ékat vykonavajici pohotovostni
sluzbu.

Ptijimajici 1ékaf informuje o rozhodnuti o nutnosti hospitalizace a ordinuje potiebna vysetieni a urc¢i
plan 1écebné péce, ktery jste povinni dodrzovat (Informovany souhlas s hospitalizaci). V piipadé
planovaného invazivniho vykonu, operace ¢i vySetfeni podepisujete také Informovany souhlas
S konkrétnim vykonem.

Pti pfijmu na ldzkové oddéleni vas sestra seznami s provozem oddé€leni, S timto Vaitinim rddem a s
moznosti do n&j kdykoli nahlédnout. Vyplni s vami vSechny potfebné dokumenty, ubytuje dité na
pokoji a umozni uloZit jeho osobni véci. Nenechavejte détem cenné véci, oddéleni nedisponuji
trezorem.

V piipadé, Ze pfinesete vlastni 1é¢ivé pripravky, je nutné je odevzdat v origindlnim baleni sestfe. Je
vyslovné zakazano, aby déti uzivaly léky samy nebo jim byly podavany doprovodem. Jedinou
osobou, ktera muiZze pacientovi léky podat, je zdravotni sestra. V pfipad¢ uzivani potravinovych
doplikt jste povinni toto oznamit zdravotnickému personalu a poradit se S nim 0 potiebé jejich
uzivani béhem hospitalizace. Konzumaci vnesenych potravin je tfeba konzultovat se sestrou ¢i s
nutriénim terapeutem, aby nebyl naruSen dietni rezim pacienta.

STRAVOVANI
Jidlo je servirovano tabletovym nebo jinym vhodnym zplsobem. Je dovadZeno ze stravovaciho

provozu v piepravnich boxech. Pokud je soucasti 1écby dieta, dodrzujte ji.
Strava je obvykle podavéana v rozmezi (dle rozvozového planu jidla pro odd€leni):

Snidané 06.45 — 08.00
Obéd 11.00 — 13.00
Vecere 16.15-18.00
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HOSPITALIZACE

Po dobu pobytu o pacienta pecuje tym zdravotnickych pracovnikt, vedenych oSetiujicim 1ékafem,
ktery urcuje vysetfovaci a 1écebny postup. Doporucujeme dbat nasledujicich rad a pokynt:

e Dité je pti pfijmu z diivodu bezpecnosti pii poskytovani zdravotni péce oznaceno identifikacnim
naramkem, nesnimejte ho az do propusténi.

e V prub¢hu lékaiskych a oSetfovatelskych vizit mize byt kratce naruSovano pravo ditéte na
ochranu soukromi, pfestoze se cely tym bude snazit toto pravo maximalné¢ chranit.

e Pii poskytovani zdravotni péce na KDCHT plati pro doprovod i pro pacienta povinnost

o dodrzovat stanoveny léCebny rezim,

o nevstupovat bez souhlasu mimo povolené prostory (t€mi jsou pouze: pacientsky pokoj,
chodba, socialni zafizeni a herna),

o pravdivé informovat oSetfujici persondl o zdravotnim stavu ditéte a jeho zménéach,
projevech a ulincich dosavadni 1écby a 0 dalSich skute¢nostech podstatnych pro
poskytovani zdravotni péce,

o dodrzovat zasadu, Ze nemocnic¢ni liizko je uréeno pouze pro pacienta

o udrzovat na pokojich potadek a volné pristupové cesty k lizku,

o uhradit cenu sluzeb nehrazenych z vetejného zdravotniho pojisténi (po obdrzeni predchozi
informace o téchto sluzbach),

o fidit se timto Vnitfnim fadem.

e V pritbéhu hospitalizace je zakézéno pozivat alkohol, drogy a v odiivodnénych piipadech jsou
pacient i jeho doprovod povinni absolvovat vysetieni, zda nejsou pod jejich vlivem.

Ve Fakultni Thomayerové nemocnici plati zdkaz koufeni mimo vyhrazena mista.

Setiete nemocniéni zafizeni a inventaf. Pokud zptsobite $kodu, budete pozadani o jeji uhradu.
Rid'te se pokyny zaméstnanci v b&zném provozu i za mimoiradnych situaci (poZar, poruchy, ...)
Pokud ma pacient ¢i jeho doprovod smyslové nebo télesné postizeni, které vyzaduje pritomnost
psa se specialnim vycvikem (vodiciho nebo asistenéniho), mize jej mit za ur€itych podminek u

cvwr

e Ve Fakultni Thomayerové nemocnici funguje Centrum podplirné péce, které poskytuje
psychosocialni podporu pacientlim, prostfednictvim napt. dobrovolniki, profesionalnich hernich
terapeutll apod. Rovnéz je mozné vyuzit sluzbu duchovni péce prostiednictvim zéstupcii cirkve.
Tyto sluzby jsou poskytovany zdarma.

e Do nemocnice je zakdzano vnaset zbrand. Pii zjisténi jakékoli zbrané bude pfivolana Policie CR.

DENNI REZIM

Dodrzujte denni rezim stanoveny lékafem. Pokud ma vase dit¢ 1ékafem povolené vychazky, dodrzujte
podminky, dobu a prostory k vychazkam vyhrazené. Nikdy neopoustéjte oddéleni bez védomi
zdravotnického personalu. Kazdy odchod hlaste sluzbu konajici sestfe.

NOCNi KLID
No¢ni klid je na KDCHT stanoven na dobu od 21:00 do 07:00 hod.

Poskytovani zdravotnich sluzeb a s nim souvisejicich ¢innosti se nepovazuje za narusovani no¢niho

klidu.

Verze platnd od 1. 2. 2024 Strana2z5



Fakultni Thomayerova nemocnice
Videriska 800, 140 59 Praha 4 — Kr¢

Thomayerova Klinika détské chirurgie a traumatologie 3. LF UK a FTN
nemocnice

PRITOMNOST RODICE / ZAKONNEHO ZASTUPCE BEHEM
HOSPITALIZACE

Pravo pacienta na nepfetrzitou piitomnost zakonného zastupce, popiipadé osoby uréené zakonnym
zastupcem, pestouna nebo jiné osoby, do jejiz péce byl pacient na zakladé rozhodnuti soudu nebo
jiného organu svéten, je-li nezletilou osobou* vyplyva z ustanoveni Zakona o zdravotnich sluzbach
¢. 372/2011 Sb., jeho § 28, odst. 3. pism. e) bodu 1: ,,.

Hospitalizace doprovodu piimo na oddéleni je mozna tehdy, umoznuje-li to aktualni kapacita ltzek.
V ptipadé jejich nedostatku je umoznén pobyt doprovodu s ditétem, které ale miize znamenat snizeny
komfort (pfitomnost u lizka na zidli ¢i v kiesle). Doprovod pacienta vyplni ,, Evidencni list
doprovodu “, na kterém budou m. j. zaznamenavany i jeho odchody z oddéleni, ale také poplatky,
které ve spojitosti s pfitomnosti doprovodu mohou vznikat dle platného ceniku FTN, pln¢ v souladu
s ,,Metodickym pokynem* MZ CR. Je-li pobyt doprovodu hrazen zdravotni pojistovnou (tj. vzdy u
déti do 6. narozenin a u starSich jen po schvaleni reviznim lékafem), mize byt doprovodu na jeho
zadost vystaveno rozhodnuti o do¢asné pracovni neschopnosti.

Druhému z rodi¢u/zakonnych zastupct je umoznéna pifitomnost (S ohledem na potfeby ostatnich
pacientli a provozni rezim na oddéleni) pouze v dobé mimo no¢ni klid, tedy od 7:00 do 21:00 hod.

Ptitomny doprovod je povinen respektovat ustanoveni tohoto ,,Vnitiniho tadu“ po celou dobu
hospitalizace a respektovat pravo ostatnich pacientt a doprovodi na jejich dustojnost a soukromi.

Pro doprovod k ditéti nabizi FTN moznost ubytovani v ubytovné v arealu nemocnice jako placenou
hotelovou sluzbu (viz cenik FTN).

Zaméstnanci KDCHT maji pravo docasné piitomnost doprovodu u ditéte omezit, pripadné i
ZnemozZnit.

Jedna se predevsim o nasledujici situace:
- pfitomnost na opera¢nim sale a v prostorach opera¢niho traktu (viz nize)
- provadéni zdravotnich ukontll na ptfevazovnach, vySetfovnach ¢i na zdkrokovém salku
- muze-li ptfitomnost doprovodu omezit prava jiné osoby (jiny pacient ¢i doprovod)

V krajnim pfipadé mize byt doprovod vykazan ¢i vyveden z oddéleni, zejména, kdyz
- vznikne diivodné podezieni, ze je pod vlivem navykovych latek ¢i alkoholu
- dojde z jeho strany ke slovni ¢i fyzické agresi vii¢i zaméstnancim kliniky ¢i nemocnice
- odmitne spolupréci pii péci o dité, které doprovazi
- opakovan¢ porusi tento Vnitini fad

PRITOMNOST RODICE / ZAKONNEHO ZASTUPCE NA OPERACNIM SALE

Zakonnym zastupcim détskych pacientii neni na KDCHT umoZnén vstup do opera¢niho
traktu.

Operacni trakt nedisponuje samostatnou mistnosti pro uspavani a probouzeni déti, proto neni mozna
ani pritomnost pii uvedeni ditéte do anestézie. Vyjimky umoznujici pfitomnost doprovodu alespon
pro pifipad Gvodu do anestezie u déti s mentdlnim ¢i zdvaznym smyslovym postizenim, déti se
zvlastnimi potifebami, jako jsou naptiklad déti s poruchou autistického spektra ¢i Downovym
syndromem, je nutné pied opera¢nim vykonem dohodnout s anesteziologem.

Doprovodu je umoZnén pohyb pouze ke vstupu do operac¢niho traktu, dale jiZ nepokracuje. Pro
pacienty z oddéleni v pavilonu B4 jsou timto vstupem dvefe vytahu na oddéleni ve 3. NP, pro
pacienty z pavilonu B5 je jim vstup do opera¢niho traktu v 1. NP pavilonu B4.
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Diivody zamezeni vstupu zakonnych zastupci do operaéniho traktu jsou nasledujici:

e Hygienicko-epidemiologické: jedna se o prostory s nejvys$simi naroky na Cistotu prostiedi, které
vyzaduji pouzivani ochrannych pomucek a znalost a dodrzovani specifickych hygienickych
postupi v nich.

e Provozni: Vv prostorach se nachdzeji zdravotnické prostiedky vyzadujici odborné€ spravnou
manipulaci (nastroje, zdravotnicka technika apod.). P¥itomnost a pohyb neproskolenych osob
zvysuje pravdépodobnost jejich poskozeni ¢i selhani.

e Prostorové: na pracovisti operacnich salii nejsou k dispozici specidlni vymezené prostory,
anestezie 1 uvod do ni se provadi pfimo na operacnim sale. Je nutné zohlednit i skute¢nost, ze by
pritomnost cizich osob mohla zasdhnout do prav na ochranu osobnosti jinych pacientti

e Spolecensko-etické: hlavnim cilem pracovisté je maximalni kvalitni a soucasné bezpecné
provedeni operacnich zékroku, které vyzaduji maximalni soustfedéni celého zdravotniho tymu.
Ptitomnost zdkonného zastupce, jako osoby se silnym emocnim vztahem k nezletilému pacientovi
je z psychologického hlediska faktorem, ktery by mohl pracovni koncentraci narusit.

NAVSTEVY OSTATNICH OSOB NA ODDELENICH (mimo rodiée a zékonné

zastupce)
Navstévni hodiny jsou vymezeny: denné od 14:00 do 16:00 hodin.

Ve zvlastnich situacich mohou byt navstévy omezeny ¢i zakazany (epidemické divody, atd...), ale
tato omezeni se nedotknou prav détskych pacientd na pfitomnost rodi¢t (zakonnych zastupci).
Doba navstév miize byt individualné upravena po dohodé s vedoucim 1ékatem oddéleni ¢i s primafem
kliniky. V béZzném rezimu prosime o dodrZeni pravidla pfitomnosti maximalné dvou osob u lizka
nemocného.

PREKLAD A PROPUSTENI PACIENTA

V pribéhu hospitalizace muze byt pacient preloZen na jiné oddéleni, pfipadn€ do jiného

zdravotnického zatfizeni. O diivodech prekladu budete podrobné informovani. Divody piekladu jsou

nejcastéji

e zména Kklinického stavu, vyzadujici jiny typ lécby (resuscitacni, intenzivni, standardni,
specializovand)

e nutnosti provedeni vySetfeni ¢i vykonu, které na klinice neni mozné provést

e ze socialnich divoda

e na zadost zakonného zastupce

Z lizkového oddéleni KDCHT je pacient propusStén:

e po skonceni lécebného/vysetfovaciho procesu

e na zadost zakonného zastupce pied skonfenim léfebného/vysetfovaciho procesu (negativni
reverz). Tato moznost ptichazi v ivahu pouze, neni-li dit¢ v akutnim ohrozeni zdravi ¢i Zivota,
jinak musi byt situace feSena za asistence ufednich organt

e pii nedodrZzovani navrzeného individualniho 1é¢ebného postupu, neni-li dité¢ v akutnim ohrozeni
zdravi ¢i Zivota.

Pti propusténi obdrzite propoustéci zpravu, eventudlné predbéznou propoustéci zpravu, recepty,
pfipadné nezbytné léky na 3 dny po propusténi. Budete pouceni o dalSim lécebném reZzimu a
terminech kontrol.
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POSKYTOVANI INFORMACI

Pacient (v rozsahu odpovidajicim jeho rozumovym schopnostem) i jeho zakonni zastupci maji pravo
byt srozumitelné seznameni se zdravotnim stavem a maji taktéz pravo byt informovani o potfebnych
zdravotnich vykonech. Informace poskytuje oSetfujici lékat pouze pacientovi, jeho zakonnym
zastupclim a osobam, které jsou jmenovité uvedeny V Informovaném souhlasu s hospitalizaci pti
piijmu na kliniku a opravnéni dolozi zvolenym heslem pro komunikaci.

NADSTANDARDNI SLUZBY

VétsSina pracovist ma spektrum nadstandardnich sluzeb, které poskytuje. Informace poskytnou
stani¢ni sestry piimo na odd¢€leni. Sluzby jednotlivych oddé€leni naleznete také na webovych
strankach Fakultni Thomayerovy nemocnice — www.ftn.cz

Véfime, ze budete s poskytnutou péc¢i a vSemi dal§imi sluzbami spokojeni a po ukonceni 1éCby i
nadale zachovate nasi nemocnici svou piizen.

primaf kliniky vrchni sestra kliniky

Verze platnd od 1. 2. 2024 Strana5z5


http://www.ftn.cz/

Thomayerova
nemocnice

SMO - 190 - 01

Verze 7

Odborna smeérnice

Fakultni Thomayerova nemocnice

Novorozenecké oddéleni Strana 1 z 10

Videriska 800, 140 59 Praha 4 - Kr&

Nazev: PROVOZNi RAD NOVOROZENECKEHO ODDELENI
Platnost od: | 15. 1. 2024
Platnost do: | odvolani
Nahrazuje: SMO - 190 - 01- Verze 6
Distribuce a | Platné jsou autorizované vytisky a elektronicka verze na Intranetu
ulozeni Fakultni Thomayerovy nemocnice.
dokumentu:
Autorizovany vytisk €. 1. kancelar vrchni sestry
Autorizovany vytisk €. 2: Spravce dokumentace Fakultni Thomayerovy
nemocnice (Oddéleni kvality)
Klasifikace: | interni
Personal: zaméstnanci Novorozeneckého oddéleni
Revize:
Datum Platnost Podpis
[] pokraéuje [] ukon&eno [] nahrazeno:
[] pokraduje [] ukonéeno [] nahrazeno:
[] pokraduje [] ukon&eno [] nahrazeno:
[] pokraduje [] ukonéeno [] nahrazeno:
[] pokraduje [] ukon&eno [] nahrazeno:
Jméno a pfijmeni, funkce Datum Podpis
Zpracoval: 15.1.2024
Garant: 15.1.2024
Schvalil: 15.1.2024

© Tento dokument je vlastnictvim Fakultni Thomayerovy nemocnice a jeho $ifeni mimo organizaci v jakékoliv formé bez
souhlasu schvalovatele je zakazano. Kazdy zaméstnanec odpovida za to, Ze pracuje s platnou verzi dokumentu ©

Porizené kopie jsou pouze informativni!



katerina.nechvilova
Čára


Odborna smérnice SMO - 190-01
Verze 7
Fakultni Thomayerova nemocnice
Tﬂgmg‘éﬁ{é’é’a Novorozenecké oddéleni Strana 2 z 10
Videriska 800, 140 59 Praha 4 - Kr¢
Obsah:
1. Ukel a oblast platnosti dOKUIMENTU ..................ccoveviviveieeeeeeeieesieseseeeeeses et se s 3
2. POJMY @ ZKIALKY ..ot 3
3. Odpovednosti @ PraVoOIIOC. ..........cooivviiiiiiiiiiii it 3
4. OrganizZaCi CAST..........coiiiiiiiiiic e 3
4.1 Zéakladni charakteristika PraCOVISTE .......cuviiuiiiiiiiiiiie s 3
4.2  Vztahy k ostatnim pracoviStim ve FTN ... 4
4.3 Vztahy K jingm inStIEUCTIN .....eeiveiieiieiie et ste e s sre e raeste e e e e nne e e 4
4.4  Organizacni USPOTAdANT PrACOVISEE ......veviiiieiiiiiiiierit et 4
441 Vedeni KINIKY ...oovviviiiii e 4
442 Popis odborné ¢innosti jednotlivych SOUCAST .........cccviiviiiiiiiiiiiciice e 4
O, ReEZIMOVA CAST.......ooiiiiiiiii 4
5.1 PTHJEM PACIENT .oovviiiiieeieiiie ittt 4
5.2 USChOVA VECT PACIENLTL .v.evoeveceeeeeeeeesee sttt ene ettt en st ens st an s 5
5.3  Uschova véci a 3atstva ZamESNANCH. ...........c..eveereeeereereeseesnsssssessessessesseseesessessensensensnes 5
5.4 Provozni reZim PraCOVISIE......uiiuuiiiiueeiiiitesiieestirsssiesssssesssteessseeesbeessseessseesssseesssseessssessns 5
54.1 Denni rezim, nocni klid, KHCOVY T€ZIM......eiiiiiiiiiiiiiie e 6
5.4.2 NAVStEVY, INfOIrmMAaCE, SHZNOSH ...eiuvieieiiiiieiiie et 6
5.5  Trvald pfitomnost zdkonnych zéastupct nezletilych pacientli na JIPN a intermediarnim
1016 [S] 1<) o TP PPR PR PRPRPRRPRN 6
6. Bezpecnost a ochrana Pri Praci..........cccocoiiiiiiiiiii e 7
6.1  Vzdelavani v 0DIaSti BOZP..........cccooiiiiiiiieie st 7
6.2 REVIZNT CINMNOST. ..eiiuiiitiiiiiieitie ettt ettt e et e st e e be e sae e e beesbeeenteesneeenbeesneeanseeas 7
6.3  Prostiedky zdravotnické techniky .........cccocoiiiiiiiiiiiii e 7
6.4  Nosnost podlah @ reZAIT..........ceovviiiiiiiii s 8
6.5  Nebezpecné chemické latky a ptipravky, manipulace s odpadem............ccocovvviiiiiiinnnnn, 8
6.6 PraCOVII TITAZY .....ccuiiiiiiiiiiiie ittt 8
6.7  Ochranné pracovni proStredky .......cccoviiiiiiiiiiiii 8
7. Hygienicko-epidemiologiCKy reZim ...............ccocooiiiiiiiiiiiiiieic e 8
8. POZArNi 0CHIaNaA ...........ocoiiiiiiii 8
9. OCHIaNa MAJETKU ... bbbt 9
10. Prechodna a zZAvVErefna UStanOVeNI.............ccooiiiiiiiiiiiiii i 9
11. Vznikajici dokumenty a Gdaje ..............coooiiiiiiiii e 9
12. Souvisejici dOKUMENLY .............cocoiiiiiiiiiiiiic e 9
13 PFIIORY ..o e 9

© Tento dokument je vlastnictvim Fakultni Thomayerovy nemocnice a jeho $ifeni mimo organizaci v jakékoliv formé bez
souhlasu schvalovatele je zakazano. Kazdy zaméstnanec odpovida za to, Ze pracuje s platnou verzi dokumentu ©

Porizené kopie jsou pouze informativni!



SMO - 190 - 01

Verze 7

Odborna smeérnice

Fakultni Thomayerova nemocnice

Thomayerova Novorozenecké oddéleni Strana 3 z 10

nemocnice

Videriska 800, 140 59 Praha 4 - Kr&

1. Ug&el a oblast platnosti dokumentu

Provozni tad je platny pro vSechny zameéstnance, studenty, stazisty Novorozeneckého oddéleni
ve FTN.

Ugelem je popsani provozu oddéleni, bezpeénosti a ochrany pii praci.
2. Pojmy a zkratky

FTN — Fakultni Thomayerova nemocnice

JIPN — Jednotka intenzivni péce o novorozence

IM — Intermediarni odd¢€leni

CV — Centrum pro vzdé¢lavani Fakultni Thomayerovy nemocnice
PSS — Postgradualni studium

Upozornéni: Jakkoli je pro piehlednost a plynulost textu v této smérnici uzivan muzsky rod,
nikterak to neimplikuje pfisluSnost jednotlivych pozic, funkci a roli ke konkrétnimu pohlavi. FTN
pIn€ podporuje genderovou rovnost a vSechny pozice jsou obsazovany striktné dle odbornych kvalit
dané osoby. Diskriminace na zaklad¢ pohlavi, rasové, politické nebo ndbozenské prislusnosti se
nepiipousti.

3. Odpovédnosti a pravomoci

Za dodrzovani provozniho fadu jsou odpovédni vSichni pracovnici Novorozeneckého oddé€leni
ve FTN.

Vsichni zaméstnanci jsou povinni se pfi nastupu do zaméstnani s Provoznim fadem pracovisté
seznamit a fidit se jeho ustanovenimi. Za aktuilnost a dostupnost Provozniho fadu a za tadné
seznameni zaméstnanct odpovida primar (v piipadé 1ékaili) a vrchni sestra oddéleni (v piipadé
nelékatfského zdravotnického personalu).

4. Organizacni Cast

4.1 ZAKLADNI CHARAKTERISTIKA PRACOVISTE

Novorozenecké oddé€leni tvoii spolu s gynekologicko-porodnickym oddélenim FTN Perinatologické
centrum intermediarni péce pro Prahu a okoli.

Obé oddéleni tésné spolupracuji a jejich existence je neoddélitelné spjata. Oddeleni je centrem II.
typu tiistupniové péce o novorozence pro Prahu a Sttedocesky kraj.

Oddéleni ma statut Perinatologického centra intermediarni péce v neonatologii pro Prahu a
Stiedogesky kraj. Je nejvétsim intermediarnim centrem v Ceské republice.

Poskytuje cely rozsah neonatdlni intenzivni péce vcetné péce resuscitatni novorozenciim
narozenym od 30+0. tydne t€hotenstvi s vyjimkou celotélové hypotermie, inhalace oxidu dusnatého
a nekonvencnich typu plicni ventilace. Oddéleni poskytuje péci vSem patologickym novorozenclim
narozenym na nasi porodnici nebo pfivezenym na naSe oddé¢leni z jinych zafizeni.

FTN je diky Novorozeneckému oddéleni s JIPN nositelem titulu Baby Friendly Hospital udéleného
WHO a UNICEF.
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4.2 VZTAHY K OSTATNIM PRACOVISTIM VE FTN

Novorozenecké oddéleni tizce spolupracuje se vSemi pracovisti FTN. Provadi uzce specializovanou
¢innost v oblasti neonatologie. Ve spolupraci s CV FTN zajistuje vzdélavani zaméstnanci v tomto
oboru.

4.3 VZTAHY K JINYM INSTITUCIM

Novorozenecke oddéleni poskytuje vyukovou zakladnu pro studenty 1. a 3. I¢kafské fakulty UK,
studenty VZS, PSS oSetfovatelska a intenzivni péc¢e v pediatrii a neonatologii. Spolupracuje s IPVZ
pfi organizaci postgradudlniho vzdélavani 1€kaiti formou stazi a kurzi.

4.4 ORGANIZACNI USPORADANI PRACOVISTE

Novorozenecké oddéleni s JIPN je umisténo v pavilonu U a dispozicné je ¢lenéno do 3 podlazi.
JIPN je umisténa ve 3. p. spolu s intermediarnim odd.
Novorozenecké odd. je umisténo ve 2. p. a Vv ptizemi.

4.4.1 Vedeni kliniky

Novorozenecké oddéleni sJIPN je fizeno primafem. V jeho nepfitomnosti je vedeno jeho
zastupcem. Nelékatsky zdravotnicky persondl fidi vrchni sestra, v nepfitomnosti jeji zastupce ve
spolupraci se stani¢nimi sestrami.

4.4.2 Popis odborné ¢innosti jednotlivych soucasti

Novorozenecké oddéleni s JIPN sestava ze Ctyt ¢asti:

JIPN -9 luzek zajist'uje intenzivni a resuscitacni péci o patologické novorozence narozené v nasi
porodnici nebo pfivezené na nase oddéleni z jinych porodnic.

Intermediarni odd. — 14 luzek poskytuje intermedialni péci o patologické novorozence. Lizka
zahrnuji observacni pokoj a pokoje rooming-in.

Novorozenecké odd. — se sklada ze 2 stanic s celkovym poétem 26 lizek. Zabezpecuje péci o
fyziologické novorozence.

5. Rezimova ¢ast
5.1 PRIJEM PACIENTU

Na oddéleni jsou piijimani novorozenci a jejich matky jako doprovod Kk ditéti.

Pfijiméani nemocnych na jednotlivé lizkové stanice je provadéno na zéklad¢ indikace lékate.

(viz Prijem, preklad a propusténi pacientit).

Piijem na oddé€leni

Pacienti jsou piijimani na JIPN a oddé€leni z porodniho salu nebo novorozeneckych odd. jinych
zdravotnickych zatizeni. Z hygienicko-epidemiologickych divodi oddéleni neumoziuje piijimani
novorozencl z domova. Piijem se, dle stavu pacienta, provadi bud’ na JIPN, nebo na oddéleni
intermediarni péce nebo novorozenecké oddélenti.

Pfi ptijmu pacienta na JIPN z naseho porodniho séalu se provadi vytér ze zvukovodu (mazek).
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Pii pfijmu pacienta z jiné porodnice (pievozova sluzba) nebo zjiného odd¢leni se provadi vytér
z krku a z rekta.

Dokumentace je vedena dle pracovniho postupu. (viz Vedeni zdravotnické dokumentace)
Identifikace pacienti je zajisténa pomoci identifika¢niho naramku v souladu s platnou smérnici.

(viz Komunikace s pacienty a jejich blizkymi a identifikace pacientit)

Na JIPN je identifikace novorozence umisténa na inkubatoru nebo vyhfivaném luzku.

5.2 USCHOVA VECI PACIENTU

Doprovodu ditéte (matce) je doporuceno nenosit do zdravotnického zafizeni cennosti. V piipadé
nutnosti jsou cennosti ukladany do trezoru na oddéleni. Véci osobni potieby jsou ulozeny
v uzamykatelné skfini na pokoji.

5.3 USCHOVA VECI A SATSTVA ZAMESTNANCU

Zaméstnanci maji své osobni véci uloZzeny v uzamykatelnych skfinikach v prostoru Satny ve 3.
podlazi a v lékaiskych pokojich. Drobné osobni véci maji uloZzené v uzamykatelnych skiifikach
umisténych v denni mistnosti.

Vsichni zaméstnanci se prevlékaji do pracovniho odévu a obuvi, nosi jmenovky. Sestry nosi
jmenovky pouze v ptipad¢, ze opoustéji oddéleni.

54 PROVOZNI REZIM PRACOVISTE

Hl4Seni 1€kait se kona v 8.00 kazdy pracovni den.

Hlaseni sester se kona pti zahajeni denni smény kazdy den.

Velka vizita probiha na JIPN a Intermediarnim oddéleni vzdy ve stfedu a v patek od 10.30 a
oSetfovatelska vizita kazdou stiedu od 12:00 hodin

Velka vizita na oddéleni fyziologickych novorozenci probiha vzdy v utery a v patek od 10.30 a
oSetfovatelska vizita od 12:00 hodin

Porady jsou svolavany aktualné s ohledem na potieby provozu kliniky.

Material je objednavan ze skladu MTZ a Nemocniéni lékarny stani¢ni a vrchni sestrou. Na oddéleni
je skladovan v ptiru¢nim skladu, odtud je dopliovan na jednotliva pracovisté. Léky jsou skladovany
Vv piiruénich 1ékarnach a lednicich podle povahy 1éki. (viz Zachdzeni s lécivymi pripravky)

Opiaty pro denni pottebu jsou skladovany v trezoru v 1ékarn€ oddéleni. Stav opiath je kontrolovan
vrchni a staniéni sestrou a primafem oddéleni (viz Zachdzeni s navykovymi latkami a jejich
prekurzory)

Pii Gmrti pacienta je zabezpeceno jeho uloZzeni na prazdny pokoj, event. oddélené od ostatnich
pacientl zasténou. (viz Péce o umirajiciho, zemrelého a jeho blizké)

Detaily pracovnich tvazkli a povinnosti jednotlivych zaméstnancli jsou uvedeny v pracovnich
smlouvach a konkretizovany v naplnich prace. Provoz oddéleni mimo pracovni dobu zajist'uji 1€kati
ve sluzbé. Opusténi pracovisté v pracovni dobé je u pifimo podiizenych zaméstnanci mozné pouze
se souhlasem primafe. U nelékaiskych zdravotnickych pracovnikli je pro opusténi pracovisté v
pracovni dob& nutny souhlas vrchni sestry nebo jeji zastupkyné. Nelékatsky zdravotnicky personal
je podiizen vrchni sestfe oddé€leni a stani¢nim sestram svého pracovniho useku. Zaméstnanec je
povinen informovat nadiizené¢ho o vzniku a ukonéeni pracovni neschopnosti.
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Kazdy zaméstnanec je vazan pracovni smlouvou s nemocnici a pracovni naplni, stanovenou u
I¢kar primafem oddéleni, u sester a dalSich zaméstnancti vrchni sestrou. Ridi se Organizacnim
Fadem nemocnice a oddéleni. Zakladnim dokumentem je Organizacni 7ad FTN.

5.4.1 Denni rezim, no¢ni klid, kli¢ovy rezim

Do pavilonu vstupuji vSichni zaméstnanci oddéleni, konzilidfi, persondl z jinych pracovist,
nav$tévy nemocnych ozna¢enym vchodem v pavilonu U, bezbariérovy vstup je ze zadni Casti
budovy. Pro vstup na jednotliva oddé€leni lze pouzit vytah nebo schodisté.

Zaméstnanci se prevlékaji v Satnach z civilniho do ochranného odévu (kosile, plasté, Saty, haleny,
kalhoty, obuv), (viz Poskytovani OOP a OP).

Pied vlastnim vstupem do prostor Novorozeneckého oddé€leni si vSichni ptichozi umyji a dezinfikuji
ruce.

Noc¢ni klid je na ltizkovém pracovisti od 22 hodin do 6 hodin.

Kli¢ovy rezim pracovisté je zajistén dle platné smérnice. (viz Organizace a provoz klicového
hospodarstvi).

5.4.2 Navstévy, informace, stiZnosti

O navstévach u nemocnych rozhoduje oSettujici 1ékat, ktery stanovi ev. i dobu navstévy. Navstévy
jsou na odd¢leni denné, dle provozu oddéleni a zdravotniho stavu ditéte. Pfi navstévé je mozné
pofizovat fotografie a videozaznam pouze svého ditéte. Doporucena doba navstév na jednotlivych
oddélenich viz Domdaci 7ad oddéleni. Na novorozeneckém oddé€leni je nutno dodrzovat v zajmu
pacienttl zvySeny hygienicko-epidemiologicky rezim. Navstévy matek s novorozenci po porodu by
nem¢ély trvat dlouho. Osobam s infekénim onemocnénim neni vstup na oddéleni dovolen. Kojici
matka potiebuje odpoc€inek, proto neni navstéva po 20. hodin€ doporucovana.

Personal je opravnén pozadat navstévu o opusténi pokoje, pokud by to provozni podminky nebo
stav novorozence vyzadovaly.

Stiznosti pfijima primat oddéleni, vedouci 1ékaf, osetiujici 1ékaft, vrchni sestra. Stiznosti jsou dale
feseny v souladu s platnymi smérmicemi (viz Setieni stiznosti).

55 TRVALA PRITOMNOST ZAKONNYCH ZASTUPCU NEZLETILYCH
PACIENTU NA JIPN A INTERMEDIARNIM ODDELENI

Pti poskytovani zdravotnich sluZzeb nezletilym pacientlim se jejich prava a povinnosti, jakoZ i prava
a povinnosti jejich zakonnych zastupcti fidi zejména zakonem ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach, v platném znéni (dale také jen zakon). V ustanoveni § 41 zakon stanovuje povinnost
pacienta a zakonného zastupce fidit se vnitiFnim Fadem zdravotnického zafizeni. Vnitini fad
umoziuje za soucasného dodrZeni pravnich predpisli omezeni prav pacientll a zdkonnych zastupct,
tedy 1 prdva na nepfetrzitou pfitomnost zakonného zastupce pii poskytovani zdravotnich sluzeb
nezletilym pacientim.

Fakultni Thomayerova nemocnice umoziuje zdkonnym zastupctim nezletilého pacienta navstévy na
JIPN dle stanoveného rezimu, véetné¢ moznosti né€kolikahodinového ,klokankovani® (kangaroo
care). Na oddéleni intermediarni pée je umoZnéna trvala pritomnost matce nezletilého
pacienta formou jeji hospitalizace jako doprovodu ditéte.
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Zakonni zastupci nezletilych pacientii vS§ak nemohou byt trvale pfitomni u nezletilych pacientli na

JIPN. Dtivody tohoto omezeni jsou nasledujici:

1. Hygienicko-epidemiologické. Jedna se o prostory s vysokymi naroky na ¢istotu prostiedi, které
vyzaduji znalost a dodrzovani specifickych hygienickych postupti.

2. Provozni. Oddéleni JIPN a intermediarni oddé€leni nedisponuji odpovidajicim socidlnim
vybavenim (sprchy, toalety, Satny) pro trvalou pfitomnost otcii déti na téchto odd€lenich.

3. Prostorové. Pracovisté JIPN nedisponuje dostate¢né dimenzovanym prostorem, ktery by
umoznoval dlouhodoby pobyt vétsiho poctu osob pifi soucasném dodrzeni narokii na
hygienicko-epidemiologicky rezim tohoto pracovisté. Je nutné zohlednit i skute¢nost, Ze by
dlouhodobé pritomnost cizich osob mohla zasdhnout do prav na ochranu osobnosti ostatnich
pacientil a jejich zakonnych zastupct.

4. Spolecensko-etické. Dlouhodoba piitomnost zakonného zastupce na JIPN, jako osoby se
silnym emo¢nim vztahem k nezletilému pacientovi, je z psychologického hlediska faktorem,
ktery by mohl narusovat pracovni koncentraci zdravotnického personalu.

6. Bezpecnost a ochrana pri praci

Bezpecnost a ochrana zdravi pii préaci se na Novorozeneckém oddéleni s JIPN obecné tidi platnymi
ptedpisy FTN. (viz Rad BOZP).

6.1 VZDELAVANI V OBLASTI BOZP

Skoleni nastupujicich zaméstnancti je realizovano dle osnovy adapta¢niho planu.

Nelékarsky zdravotnicky personal skoli vrchni sestra, stani¢ni sestra nebo sestra Skolitelka.

Lékate Skoli vedouct 1€kat, nebo primai oddéleni.

Udrzovaci/opakované $koleni v oblasti BOZP je provadéno dle platné smérnice 1x za dva roky pro
lékate vedoucim lékatfem, pro nelékaisky zdravotnicky personal formou e-learningového kurzu na
pokyn vrchni nebo stani¢ni sestry nebo sestry Skolitelky.

(viz Pracovni rizika mozného ohrozeni BOZP zaméstnancii FTN)

6.2 REVIZNI CINNOST

Za kontrolu platnosti revizi vSech elektrickych spotiebicii s pohyblivym pifivodem na pracovisti
odpovida vrchni sestra. Pii zjiSténi el. spotfebi¢ii s neplatnou revizi zajisti, aby nerevidované
piistroje nebyly pouzivany a prokazatelné vyzada u UTP provedeni revize (viz Provozné
bezpecnostni predpis pro pouzivani el. spotiebicit FTN).

Za dostupnost navodu k obsluze vSech pfistroji a elektrickych spotfebicii a seznameni s obsluhou
nové pofizeného piistroje odpovida vrchni sestra a stani¢ni sestra u nelékaiskych zdravotnickych
pracovnikl a vedouci lékar a primat oddeleni u 1ékait.

Za Kontrolu bezpecného stavu oken, dvefi, nabytku a podlah odpovida vrchni sestra a pfi zjisténi
zévad zajisti prostfednictvim systému SUMO zadanku na provedeni oprav.

6.3 PROSTREDKY ZDRAVOTNICKE TECHNIKY

Opravy pfistroji  zajistuji externi firmy po domluvé s Oddélenim zdravotnické techniky.
K objednani oprav slouzi SW SUMO (viz Péce o zdravotnické pristroje a laboratorni techniku).

© Tento dokument je vlastnictvim Fakultni Thomayerovy nemocnice a jeho $ifeni mimo organizaci v jakékoliv formé bez
souhlasu schvalovatele je zakazano. Kazdy zaméstnanec odpovida za to, Ze pracuje s platnou verzi dokumentu ©

Porizené kopie jsou pouze informativni!



SMO - 190 - 01

Verze 7

Odborna smeérnice

Fakultni Thomayerova nemocnice

Thomayerova Novorozenecké oddéleni Strana 8 z 10

nemocnice

Videriska 800, 140 59 Praha 4 - Kr&

6.4 NOSNOST PODLAH A REGALU

Za oznaceni nosnosti podlah a regalii ve skladech materialu odpovida vrchni sestra.

6.5 NEBEZPECNE CHEMICKE LATKY A PRIPRAVKY, MANIPULACE S
ODPADEM

Za umisténi bezpecnostnich znacek na tlozisti ziravych a nebezpecnych chemickych latek odpovida
vrchni a stani¢ni sestra. Manipulace a nakladani s odpadem se fidi pfisluSnymi smérnicemi.

(viz Nakladani s CHLP, Nakladani s odpady)

Tlakové lahve s medicindlnimi plyny jsou uloZzeny na mistech k tomu ur¢enych. Na JIPN na
resuscitatnim voziku a na inkubatoru pro pifevoz novorozencl, zalozni ldhve se stlaCenym
vzduchem a O2 jsou v drzaku na chodbé pied JIPN. Na novorozeneckém oddéleni je O2 lahev
umisténa na resuscitaénim voziku v mistnosti U 268 a U 49.

Provoz a manipulace - viz Provoz a manipulace s tlakovymi lahvemi pro medicinské ucely.

6.6 PRACOVNI URAZY

Postizeny zaméstnanec je povinen, pokud mu to jeho zdravotni stav umozni, hlésit ihned kazdy uraz
svému nadfizenému. Stejnou ohlaSovaci povinnost maji i svédkové razu.

Problematika Pracovnich turazii je oSetfena - viz Pracovmi urazy, povinnosti a odpovednost
zaméstnancii, PoStUp pri poranéni zaméstnancii FTN Kontaminovanym ostrym predmétem.

Evidence pracovnich trazi je vedena v knize trazd, ktera je ulozena na inspekci novorozeneckého
oddéleni na 2. p. druha kniha je na inspekci intermediarniho odd¢€leni 3. p.

6.7 OCHRANNE PRACOVNI PROSTREDKY

Za vypsani vydejky na osobni pradlo a pracovni obuv pro nelékatsky zdravotnicky personal a 1ékate
je zodpovédna vrchni sestra.

Zaméstnanci v rdmci poskytovani osobnich ochrannych pracovnich prosttedkli pouZivaji na JIPN
modré pradlo — kalhoty a haleny.

Ostatni zaméstnanci pouzivaji pradlo bilé

Odesilani OOPP do pradelny zajistuje denné sanitai/ika ve sluzbé.(viz Manipulace s pradlem)
Poskytovani Ochrannych osobnich pracovnich pomicek se fidi dle platné smérnice (viz Poskytovadni
OOPP a PO zaméstnancum).

7. Hygienicko-epidemiologicky rezim

Je feSen v Provoznim protiepidemickém tadu, ktery je vypracovan v souladu s platnymi ptredpisy
ve FTN (viz Hygienické a chirurgické osSetieni rukou, Hlaseni nozokomialni infekce v FTN,
Zasady provadéni dezinfekce) a Vyhlaskou MZ CR ¢&. 306 / 2012 Sh. a je schvalen Organem
ochrany vetejného zdravi.

8. Pozarni ochrana

Pozarni ochrana ve FTN je konkretizovana v PoZarni poplachové smérnici a v Pozarnim
evakua¢nim planu.
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Pozarni tad je viditeln€é umistén na jednotlivych stanicich Novorozeneckého oddé¢leni. Piipadna
evakuace se fidi platnym evakua¢nim planem, ktery je dostupny na vSech stanicich.

Nove¢ nastupujici zaméstnanci jsou proskoleni v ramci Skoleni BOZP a PO pii nastupu. Opakované
Skoleni je zajiStovano vrchni sestrou, stani¢ni sestrou nebo sestrou Skolitelkou pro nelékaisky
zdravotnicky persondl, vedoucim Iékaiem pro 1¢kare.

9. Ochrana majetku

Ochrana majetku se na Novorozeneckém oddé€leni se fidi platnymi ptedpisy FTN. (viz Odpovédnost
zaméstnancii za svérené hodnoty a véci, Organizace a provoz klicového hospodarstvi, Pravidla
pouzivani a ochrany ITC)

10.Prechodna a zavére¢na ustanoveni

12.Souvisejici dokumenty

Interni fizena dokumentace FTN

13. P¥ilohy
Pocet ptiloh: 1

Ptiloha ¢. 1 — Zaznam o seznameni s dokumentem
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Priloha ¢ 1 kSMO-190-01 (Provozni rad Novorozeneckého oddéleni) — Zdznam o seznameni

s dokumentem
NiZze jmenovani zaméstnanci svym podpisem stvrzuji, Ze byli s timto dokumentem seznameni

a porozuméli jeho obsahu.

Datum Jméno a pFrijmeni Funkce Podpis
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Oddéleni ORL a chirurgie hlavy a krku

VNITRNI RAD Oddéleni ORL a chirurgie hlavy a krku
Vézena pani, vdZeny pane,

vitame Vas na Oddéleni otorinolaryngologie a chirurgie hlavy a krku Fakultni Thomayerovy nemocnice (dale
jen ,,FTN®).

Aktivni piistup, vzdjemna spoluprace a diivéra jsou nezbytnou soucésti Vasi 1écby. Timto Vnitinim fadem
bychom Vas radi seznamili s organizaci prabéhu Vasi hospitalizace a zakladnimi pravidly naseho pracovisté.
Zadame Vas proto o spolupraci pii dodrzovani nasledujicich pokyni:

PRIJEM, PREKLAD A PROPUSTENI Z NEMOCNICE
PRIJEM

Vase piijeti /ptijeti opatrované osoby/ditéte na lizkové oddé€leni provadi 1ékar ur¢eny primarem odd¢leni nebo
1ékat konajici pohotovostni zdravotnickou sluzbu.

Neni-li mozny Vas piijem na oddéleni pro nedostatek mista, zajisti piijimajici 1ékat telefonicky nebo jinym
zpusobem hospitalizaci na jiném odd¢leni stejné odbornosti/jiné odbornosti ¢i v jiném zdravotnickém zafizeni.

Pti pfijmu jste vySetifen/a 1ékafem, ktery urci potfebna vysetfeni a plan 1écebné péce, ktery jste povinen/na
dodrzovat. Lékafem jste nalezité a srozumitelné seznamen/a s individualnim 1é¢ebnym postupem, planovanym
vySetfenim, ptipadné operaci. Spole¢né s Iékafem vyplnite formulaf o ptijeti k hospitalizaci (Informovany
souhlas s hospitalizaci) “, ve kterém svym podpisem ud¢lite souhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb. V
ptipadé planovaného invazivniho vykonu /vysetfeni bude s Vami vypInén formuléf ,,/nformovany souhlas
S konkrétnim vykonem*. Potvrzeni pracovni neschopnosti Vam vystavi pfijimajici 1ékatf. Vénujte vSem
poskytnutym informacim nalezitou pozornost.

Ptijimajici sestrou jste nasledn€ ulozen/a na lizko. Sestra Vas seznami s timto Vnitinim radem a provozem
oddéleni. Vyplni s Vami vSechny potiebné dokumenty, umozni Vam ulozit osobni véci a informuje Vas
o uschové cennych véci. Mistem uréenym k odkladani financni hotovosti, cennych véci a osobnich véci vétsi
hodnoty je trezor (Gschova) kliniky/oddéleni, kde jste hospitalizovan/a. Doporuujeme Vam proto
neuchovavat béhem hospitalizace finan¢ni hotovost, cenné véci, kreditni karty, Sperky a jiné osobni véci vetsi
hodnoty pii sobé. Pokud si vy$e uvedené véci i pies moznost ulozeni nechate u sebe, FTN za né nerugi.
Soukromy pienosny prehrdvac, TV, notebook a jiné elektrospotiebice muzete na odd€leni pouzivat pouze
po dohods se staniéni sestrou. Spotiebi¢ musi byt II. téidy (izolovany) dle CSN EN 61140 ed. 2 a jeho piikon
nesmi pfesdhnout 100 W (nabijecky pro telefony, pocitace, audio technika), nesmi byt poskozen a nesmi byt
zdrojem jakéhokoliv ruseni. Za piipadné Skody vzniklé v souvislosti s provozem téchto spotiebic¢t nesete
plnou zodpovédnost. FTN neruci za pfinesenou spotiebni elektroniku.

Je zakézano vnaset do nemocnice jakékoliv zbrané, stfelivo a nebezpecné latky. Pti zjisténi stielné zbrané bude
ptivolana Policie CR.

V piipadg, Ze si piinesete 1é¢ivé piipravky, potravinové dopliiky, jste povinen/a to oznamit zdravotnickému
personalu. Pfinesené ptipravky Vam budou odebrany a uschovany mimo dosah. Pfi propusténi Vam budou
vraceny. Pokud ptinesené ptipravky do ischovy neodevzdate, mize byt postupovano jako pfi nedodrzovani
navrzeného individualniho lé¢ebného postupu (moznost ukonceni péce o pacienta).

Piipadné pozivani pfinesenych potravin je tieba konzultovat s nutricnimi terapeuty, ktefi jsou dostupni
na kazdém odd¢leni. Doporucuje se po dobu hospitalizace potraviny na oddéleni/kliniku nevnaset.

PREKLAD A PROPUSTENI
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Oddéleni ORL a chirurgie hlavy a krku

V prubéhu hospitalizace muzete byt pieloZzen/a na jiné oddéleni, do jiného zdravotnického zafizeni, a to z

duvodu:

a)

b)
c)

zmény Vaseho klinického stavu, vyzadujici zménu typu lécby (resuscitacni, intenzivni, standardni,
specializovana, aj.),

nutnosti provedeni vySetieni ¢i vykonu, které na oddéleni neni mozné provést

na Vasi zadost/ zadost zakonného zastupce.

O nutnosti prekladu jste nalezit¢ informovan/a.

Z luzkového oddéleni jste propustén/a:

a)
b)

c)

po skonceni lécebného/vysetfovaciho procesu,

na vlastni zadost nebo Zadost zakonného zastupce pred skoncenim 1écebného/vysetfovaciho procesu
(negativni reverz). Tato moznost ptichdzi v Givahu pouze, nejste-li v akutnim ohrozeni zdravi ¢i zivota,
jinak musi byt situace feSena za asistence tfednich organt,

pii nedodrzovani navrzeného individualniho lé¢ebného postupu, pokud nejste v akutnim ohrozeni zdravi
¢i Zivota.

O propusténi jste nalezité informovan/a. V piipadé nutnosti zajisténi socialni péce, na zakladé indikace 1ékaie
kontaktuje 1ékat/sestra socialniho pracovnika FTN.

Pti propusténi obdrzite propoustéci zpravu, eventualné predbéznou propoustéci zpravu, dale recepty (pfipadne
nezbytné 1éky na 3 dny po propusténi).

Budete pouceni o dal§im 1écebném rezimu a o kontrole na nasi ambulanci.

HOSPITALIZACE

Po dobu pobytu o Vas pecuje tym zdravotnickych pracovnikli, vedenych oSetfujicim lékatem, ktery urcuje
vysetfovaci a 1é¢ebny postup.

Prava a povinnosti pacienta:

Pti pfijeti na oddéleni, budete pro svoji ochranu po dobu pobytu oznacen/a identifikacnim naramkem.

V prubéhu lékaiskych a osetfovatelskych vizit mize byt naruSeno VaSe pravo na ochranu soukromi
vztahujici se na informace o VaSem zdravotnim stavu.

Pti poskytovani zdravotni péce ve FTN jste povinen/a dodrzovat 1éCebny rezim, fidit se timto Vnitinim
fadem, uhradit cenu sluzeb nehrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi (po obdrzeni ptredchozi
informace o téchto sluzbach), pravdiveé informovat osetfujici personal o svém zdravotnim stavu, dosavadni
1é¢bé a dalsich skutecnostech podstatnych pro poskytovani zdravotni péce.

Ve FTN funguje Centrum podptrné péce, které poskytuje psychosocidlni podporu pacientim,
prostfednictvim napf. dobrovolnikt, canisterapeutt, profesionalnich hernich terapeutti apod. Rovnéz je
mozné vyuzit sluzbu duchovni péce prostiednictvim zastupct cirkve. Tyto sluzby jsou poskytovany
zdarma a mizete o né sdm/sama pozadat, pfijmout je nebo odmitnout.

V prubéhu hospitalizace je zakazano pozivat alkohol, omamné latky a v odivodnénych piipadech jste
povinen/a absolvovat vySetfeni za ucCelem prokazani, zda nejste pod vlivem alkoholu nebo jinych
navykovych latek.

Plati zakaz kouieni v arealu FTN, budovach zdravotnického zatizeni a zakaz pouzivani mobilnich telefont
Vv blizkosti n€kterych pristroju ¢i provozi. Pfi telefonovani je nutno brat ohled na ostatni pacienty.

Je zakazano porizovat v prostorach FTN nahravky (zvukové, obrazové) bez vyslovného souhlasu
zucastnénych osob, pokud by bylo mozné pouzitim nahravek zasahnout do prav na ochranu osobnosti
zucastnénych osob. Pokud by nahravka obsahovala projevy osobni povahy a mohla tak zasahnout do prav
na ochranu osobnosti zicastnénych osob, neni svoleni tfeba, pokud se podobizna nebo zvukovy zaznam
potidi nebo pouzije k vykonu nebo ochrané jinych prav nebo pravem chranénych z&jmi jinych osob, pfi
zhodnoceni nezbytnosti pofizeni takové nahravky a v souladu s principem proporcionality, tedy
poméreni prava na ochranu osobnosti s jinym subjektivnim soukromym pravem.

V prubéhu hospitalizace jste povinen/a udrzovat ¢istotu a poradek.

Setiete nemocniéni zatizeni a inventaf. Pokud zptsobite kodu, budete vyzvani K jeji uhradg.
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e Pouzivani elektrickych spotiebict (radio, magnetofon ...), s vyjimkou elektrickych holicich strojki, musi
povolit stani¢ni sestra odd¢leni.

e Jste povinen/a dodrzovat zasady slusného chovani ke vSem zdravotnickym pracovnikiim
i dal§im zamé&stnancim FTN a fidit se jejich pokyny. Jste povinen/a dodrZzovat zasady slusného chovani
ve vztahu ke spolupacientim a respektovat jejich soukromi. Jste také povinen/a neprodlené informovat
sluzbu konajiciho zdravotnického pracovnika o zavazné zmeéné zdravotniho stavu, nebo jakékoli
mimoradné udalosti, ke které doslo, pokud jste svédkem takové udalosti.

e Pokud opustite oddéleni bez védomi osetiujiciho personalu, budeme informovat Policii CR.

e V pfipad¢ vzniku pozaru nebo jiné nepiedvidané situaci zachovejte klid a fid’te se pokyny zaméstnancti.

e Pokud mate smyslové nebo télesné postizeni, které vyzaduje pfitomnost psa se specialnim vycvikem

-----

stanicni sestra oddéleni/kliniky.

PRITOMNOST RODICE/ ZAKONNEHO ZASTUPCE BEHEM HOSPITALIZACE

Priavo pacienta na nepietrzitou pritomnost zakonného zastupce, popiipadé osoby urcené zdkonnym

zastupcem, péstouna nebo jiné osoby, do jejiz péce byl pacient na zakladé rozhodnuti soudu nebo jiného organu

svéfen, je-li nezletilou osobou, vyplyva z ustanoveni § 28 odst. 3. pism. e) bodu 1 zakona

¢. 372/2011 Sb., 0 zdravotnich sluzbach.

Pobyt doprovodu piimo na oddé€leni je mozny tehdy, umoziuje-li to aktudlni kapacita lazek.

V piipad¢ jejich nedostatku je umoznén pobyt doprovodu s ditétem, které ale miize znamenat snizeny komfort

(pritomnost u lizka na zidli ¢ v kiesle). Je-li pobyt doprovodu hrazen zdravotni pojistovnou

(. vzdy u déti do 6. narozenin a u starSich jen po schvéleni reviznim lékafem), mtize byt doprovodu na jeho

zadost vystaveno rozhodnuti o do¢asné pracovni neschopnosti.

Druhému z rodi¢t/zakonnych zastupcti je umoznéna piitomnost (s ohledem na potieby ostatnich pacientl a

provozni reZzim na oddéleni) v dob&é mimo no¢ni klid, tedy od 13.00 — 20.00 hod.

Pritomny doprovod je povinen respektovat ustanoveni tohoto Vnitiniho fadu po celou dobu hospitalizace a

respektovat pravo ostatnich pacientl a doprovodi na jejich distojnost a soukromi.

Zaméstnanci ORL oddéleni a chirurgie hlavy a krku, maji pravo docasné pritomnost doprovodu

u ditéte omezit.

Jedna se predevsim o nasledujici situace:

e pfitomnost na opera¢nim sale a v prostorach opera¢niho traktu (viz nize),

e provadéni zdravotnich ukonil na pfevazovnach, vySetfovnach ¢i na zdkrokovém salku.

V krajnim ptipadé muze byt doprovod vykazan ¢i vyveden z odd€leni, zejména, kdyz

e vznikne divodné podezieni, Ze je pod vlivem navykovych latek ¢i alkoholu,

e dojde z jeho strany ke slovni ¢i fyzické agresi vici zaméstnanclim ¢i spolupacientim oddéleni ¢i
nemocnice,

e odmitne spolupraci pii péci o dité, které doprovazi,

e opakovan¢ porusi tento Vnitini fad.

Divody zamezeni vstupu zakonnych zastupci do operacniho traktu jsou nasledujici:

e Hygienicko-epidemiologické: jedna se o prostory s nejvys8imi naroky na Cistotu prostiedi, které vyzaduji
pouzivani ochrannych pomicek a znalost a dodrzovani specifickych hygienickych postupt
v nich.

e Provozni: v prostorach se nachazeji zdravotnické prostiedky vyzadujici odborné spravnou manipulaci
(nastroje, zdravotnickd technika apod.). Pfitomnost a pohyb neproskolenych osob zvySuje
pravdépodobnost jejich poskozeni ¢i selhani.

e Prostorové: na pracovisti opera¢nich salti nejsou k dispozici specialni vymezené prostory, uspoiadani
neumoziuje navysit kapacitu osob pohybujicich se v operacnim traktu, anestezie i ivod do ni se provadi
pfimo na operac¢nim sale. Je nutné zohlednit i skutecnost, ze by pfitomnost cizich osob mohla zasahnout
do prav na ochranu osobnosti jinych pacientii
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® Spolecensko-etické: hlavnim cilem pracovisté je maximalni kvalitni a soucasné bezpe¢né provedeni
operacnich zakrokd, které vyzaduji maximalni soustfedéni celého zdravotniho tymu. Pfitomnost
zakonného zastupce, jako osoby se silnym emocnim vztahem k nezletilému pacientovi je z
psychologického hlediska faktorem, ktery by mohl pracovni koncentraci narusit.

STRAVOVANI

Jidlo Vam je servirovano tabletovym, nebo jinym vhodnym zptisobem. Je dovazeno ze stravovaciho provozu
v piepravnich boxech. Dieta je soucasti 1é¢by a je pfedepisovana lékafem. PoruSovanim dietnich pfedpisd,
muzete narusit prib¢h 1éceni.

Strava je obvykle podavéana v rozmezi (dle rozvozového planu jidla pro oddéleni):

Snidané 06.45 - 08.00
Obéd 11.00 —13.00
Vedere 16.15-18.00

DENNI REZIM A NOCNI KLID

Dodrzujte denni rezim stanoveny Vasim lékafem. Pokud mate povoleny vychazky, dodrzujte dobu
a prostory k vychazkam vyhrazené. Neopoustéjte oddéleni bez védomi zdravotnického personalu. Kazdy
odchod hlaste sluzbukonajici sestte. No¢ni klid je zdGvodu provozu intenzivni péce
a akutnich pfijmt pacientti ¢asto narusen. Noc¢ni klid je obvykle od 22:00 — 06:00.

NAVSTEVY

Navs$tévni hodiny jsou vymezeny: denné od 13:00 do 20:00 hodin.

Ve zvlastnich situacich mohou byt navstévy omezeny ¢i zakazany (epidemické divody, atd...), ale tato
omezeni se nedotknou prav détskych pacientli na pfitomnost rodi¢i (zakonnych zastupci).

Doba navstév muze byt individualn€ upravena po dohodé¢ s vedoucim lékatem oddéleni ¢i s primaiem
oddéleni. V bézném rezimu prosime o dodrzeni pravidla pfitomnosti maximalné jedné osoby u lizka
nemocného.

POSKYTOVANI INFORMACI

Mate pravo byt srozumitelné seznamen se svym zdravotnim stavem a informovan o potiebnych zdravotnich
vykonech. Informace o VaSem zdravotnim stavu poskytuje Vas oSetiujici 1ékaf pouze osobam, které jste urcili
V Informovaném souhlasu s hospitalizaci pti Vasem pfijeti na oddéleni.

NADSTANDARDNI SLUZBY

Vétsina pracovist’ ma spektrum nadstandardnich sluzeb, které poskytuje. Informace Vam poskytnou stani¢ni
sestry ptimo na oddéleni. Sluzby jednotlivych oddéleni naleznete také na webovych strankach FTN —
www.ftn.cz.

Véiime, ze budete s poskytnutou péci a vSemi dalSimi sluzbami spokojeni a po ukonceni 1éCby i nadale
zachovate nasi nemocnici svou piizei.

primai oddéleni vrchni sestra oddéleni
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VNITRNI RAD

Oddéleni détské intenzivni mediciny

Vazeni rodice,
vitame Vas i Vase dité na Oddéleni détské intenzivni mediciny (dale ODIM).

Aktivni ptistup, vzéjemnd spoluprace a diivéra jsou nezbytnou soucasti 1écby. Timto fddem bychom Vs radi
seznamili s organizaci prubéhu hospitalizace a zakladnimi pravidly naseho pracovisté. Zadame Vas proto o
spolupraci pii dodrzovani nasledujicich pravidel a pokynd.

PRIJEM

Na ODIM jsou piijimany déti v kritickém stavu Se selhavajicimi ¢i jiz selhanymi zivotnimi funkcemi, a proto
je prioritou pii pfijmu pacienta jeho zaji$téni, provedeni zivot zachrafiujicich vykont a diagnostickych
procedur a nastaveni nezbytné 1é€by se snahou o stabilizaci porusenych Zivotnich funkci.

V pritbéhu tohoto primarniho zajisténi Vas lékai seznami s aktualnim stavem Vaseho ditéte, zepta se Vas na
dilezité anamnestické udaje souvisejici s jeho kritickym stavem.

Pfijem pacienta na lizkové oddéleni ODIM provadi 1ékat ur¢eny primatfem oddé€leni nebo 1ékat vykonavajici
pohotovostni sluzbu, ktery Vas po primarnim zajisténi ditéte bude podrobnéji informovat o pfijeti
k hospitalizaci (Informovany souhlas s hospitalizaci), jeho divodech a o dalSim postupu. V piipadé
planovaného vykonu, operace Ci vysetreni podepisujete také Informovany souhlas s konkrétnim vykonem.

Po zajisténi pacienta bude vzdy umoznéna kratkodoba pfitomnost rodi¢ti nebo zakonného zastupce (dale ZZ)
ditéte u Iuzka pacienta, neni-li zdravotni kontraindikace ze strany rodi¢t (ZZ) ¢i piijatého ditéte.

Béhem piijmu Vs zdravotni Sestra seznami S provozem na odd€leni, S timto VaitFnim rFadem a moznosti,
kde je do n¢j mozno opakované nahlédnout. Vyplni s vami vSechny potfebné dokumenty a domluvi se
s Vami o potfebach pacienta a na dal$im postupu podévani informaci, véetné kontaktli na ODIM. Veskeré
osobni véci a cennosti pacienta Vam budou vraceny.

V pripadé, Ze pfinesete vlastni 1é¢ivé piipravky nebo potravinové dopliiky, jste povinni toto oznamit
zdravotnickému personalu a poradit se o jejich uzivani béhem hospitalizace. Konzumaci vnesenych potravin
je tieba konzultovat se sestrou ¢i s nutricnim terapeutem, aby nebyl narusen dietni rezim pacienta.

Je zakazano vnaset do nemocnice zbran€. Pii zjiSténi stfelné zbran¢ bude privolana Policie CR.

HOSPITALIZACE

Po dobu pobytu na ODIM o0 Vase dité pecuje tym erudovanych zdravotnickych pracovniki, vedenych
oSetfujicim Iékarem, ktery urCuje vySetiovaci a 1éCebny postup.

Doporuc¢ujeme dbat nasledujicich rad a pokynti:

e Pii pfijmu na oddé¢leni bude dit¢ pro bezpec¢né poskytovani zdravotni péce na dobu pobytu oznaceno
identifikaénim naramkem, nesnimejte ho az do propusténi nebo piekladu.

eV prubchu lékarskych a oSetfovatelskych vizit mize byt kratce naruSovano pravo na ochranu soukromi,
prestoze se cely tym bude snazit toto pravo maximalné chranit.

e Pfi poskytovani zdravotni péce ve FTN jste povinni
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o dodrzovat stanoveny lécebny rezim,
o pravdivé informovat oSetiujici personal o zdravotnim stavu ditéte a jeho zménach, projevech a
ucincich dosavadni 1écby a 0 dalsich skute¢nostech podstatnych pro poskytovani zdravotni péce
o Tidit se timto Vnitfnim fadem,
o uhradit cenu sluzeb nehrazenych z vetejného zdravotniho pojisténi (po obdrzeni predchozi
informace o téchto sluzbach),
e V prubchu hospitalizace je zakdzano pozivat alkohol, drogy a v odivodnénych ptipadech je pacient
povinen absolvovat vysetieni za ucelem prokazani, zda neni pod jejich vlivem.
e Ve Fakultni Thomayerove nemocnici je zakdzano kouieni.
e Setiete nemocni¢ni zafizeni a inventaf. Pokud zptsobite $kodu, budete pozadani o jeji thradu.
e Rid'te se pokyny zaméstnancii v b&Zném provozu i za mimoiadnych situaci (poZar, poruchy, ...)

e Ve Fakultni Thomayeroveé nemocnici funguje Centrum podptrné péce, které poskytuje psychosocialni
podporu pacientim prostiednictvim napf. dobrovolnikli, canisterapeutd, profesionalnich hernich
terapeut apod. RovnéZ je mozné vyuzit sluzbu duchovni péce prostfednictvim zastupct cirkve. Tyto
sluzby jsou poskytovany zdarma.

STRAVOVANI

Pokud stav pacienta dovoli pfijimani potravy, pak bude jidlo servirovano tabletovym nebo jinym vhodnym
zpusobem. Je dovazeno ze stravovaciho provozu v piepravnych boxech. Pokud je soucasti 1é¢by dieta, je
nutno ji dodrzovat. Strava je obvykle podavana v rozmezi (dle rozvozového planu jidla pro oddéleni):

Snidané 07:15 - 08:00
Obéd 11:30 - 13:00
Vecere 17:00 — 18:00

DENNI REZIM A NOCNi KLID

Dodrzujte denni reZim stanoveny Vasim lékafem. No¢ni klid je od 21:00 — 07:00. (viz ¢l. 6 provozniho
radu), ale mize byt narusen z divodu poskytovani intenzivni péce a akutnich pfijmi pacientd.

PREKLAD A PROPUSTENI

V priibéhu hospitalizace miize byt pacient pieloZen na jiné odde€leni, ptipadné do jiného zdravotnického
zafizeni. O divodech piekladu budete podrobné informovéni. Divody ptekladu jsou nejcastéji:

o pieklad na oddéleni standardni péce, kdy jiz stav pacienta nevyzaduje intenzivni péci,

e pieklad na jiné oddé€leni intenzivni nebo resuscitatni péce pfi zméné€ klinického stavu, vyzadujici
provedeni vySetfeni ¢i vykonu, které na ODIM FTN neni mozné provést,

o pieklad na jiné oddéleni détské intenzivni a resuscitaéni péée na zadost zakonného zastupce, neohrozi-li
transport aktualni zdravotni stav pacienta.

Z lIuzkového oddeleni ODIM je pacient propustén:

e u vybranych diagndz (intoxikace, transplantace jater ...) vyjime¢né pfimo do domaci péce po skonceni
1é¢ebného procesu,

e na zadost rodicl (negativni revers) neni propusténi mozné vzhledem k akutnimu stavu pacienti
ptijimanych na ODIM se selhavajicimi zivotnimi funkcemi.
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Pfi propusténi obdrzite propoustéci zpravu, eventualné piedbéznou propoustéci zpravu, recepty, pripadné
nezbytné léky na 3 dny po propusténi. Budete pouceni o dal$im lécebném rezimu a kontrolach.

NAVSTEVY, PRITOMNOST RODICE (ZZ) BEHEM HOSPITALIZACE

Dle ustanoveni Zakona o zdravotnich sluzbach ¢. 372/2011 Sb., jeho § 28, odst. 3. pism. €) bodu 1 vyplyva
pravo pacienta ,,na nepretrZitou pritomnost zdkonného zdstupce, popripade osoby urcené zdakonnym
zastupcem, péstouna nebo jiné osoby, do jejiz péce byl pacient na zdkladé rozhodnuti soudu nebo jiného
organu svéren, je-li nezletilou osobou®.

Vzhledem k povaze provozu na ODIM je ptitomnost rodi¢i (ZZ) podiizena aktualnimu epidemiologicko-
hygienickému stavu a aktualnimu zdravotnimu stavu hospitalizovanych déti. Trvala ptitomnost rodice (ZZ)
neni z provoznich divodi mozna, s vyjimkou prospéchu pro zdravotni stav ditéte, o které rozhoduje
oSetfujici 1ékar, potazmo primat oddéleni.

Snahou tymu Iékaii a sester ODIM je najit piijatelné feSeni v zajmu psychické pohody ditéte, které zaroven
nesmi omezit ¢i dokonce ohrozit nezbytné nutnou zdravotni péci poskytovanou nejen Vasemu, ale i
ostatnim, kriticky nemocnym détem na oddéleni ODIM. Piitomnost rodi¢u (ZZ) u luzka ditéte je vzdy na
domluve rodict (ZZ) s osetfujicim lékaiem.

Hospitalizace matek na oddéleni ODIM neni z hygienicko-epidemiologickych a provoznich divodt mozna.
Kojici matky mohou byt po domluvé hospitalizovany na standardnich oddélenich Pediatrické kliniky ¢i
Kliniky détské chirurgie a traumatologie FTN s dochazenim ke kojeni na ODIM.

Navstévy na ODIM jsou z vySe uvedenych diivodi mozné po domluvé s osSetfujicim 1ékafem pouze pro
rodiée (ZZ), optimalné v dobé od 14:00 do 18:00. Doba navstév muze byt individualné upravena po dohodé
s vedoucim lékafem oddé€leni ¢i s primafem oddéleni.

Poznamka:
Dutivody k omezeni pfitomnosti zakonnych zastupcti na ODIM jsou nasledujici:

e Hygienicko-protiepidemické. Jedna se o prostory s nejvyssimi naroky na Cistotu prostiedi, které
vyZaduji znalost a dodrZzovani specifickych hygienickych postupii v nich.

e Provozni. V prostordich se nachazeji zdravotnické prosttedky vyZzadujici odborn€ spravnou
manipulaci (nastroje, zdravotnickd technika apod.). Pfitomnost a pohyb neproskolenych osob
zvySuje pravdépodobnost jejich selhani se vSsemi nasledky pro pacienta.

e Prostorové. Na pracovisti ODIM nejsou k dispozici specialni vymezené prostory pro navstévy a tyto
se pohybuji piimo u lazka kriticky nemocného ditéte. Je nutné zohlednit, Ze by pfitomnost cizich
osob mohla zasahnout do prav na ochranu osobnosti ostatnich pacientti

o Spolecensko-etické. Hlavnim cilem pracovisté je maximalné kvalitni a soucasné bezpecné vedeni
lécebné péce vetné nutnych invazivnich zakroku, které vyzaduji maximalni soustfedéni celého
zdravotniho tymu.

Obecné pak muize v krajnim piipadé dojit k Vasemu vykazani z oddéleni (S oznamenim této skute¢nosti
OSPOD), zejména, kdyz

- odmitnete aktivni spolupraci
- bude-li davodné podezieni, Ze jste pod vlivem navykovych latek ¢i alkoholu
- dojde-li z Vasi strany ke slovni ¢i fyzické agresi vici zaméstnanciim kliniky ¢i nemocnice
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predejdeme piipadnym nedorozuménim.

POSKYTOVANI INFORMACI

Mate pravo byt srozumitelné seznameni se zdravotnim stavem vaseho ditéte a informovani o potiebnych
zdravotnich vykonech. Informace poskytuje oSetfujici lékat pouze vam a osobdm, které jste urcili
Vv Informovaném souhlasu s hospitalizaci pti pijmu na kliniku a to denné:

a. telefonicky po 9 hodiné
b. osobné od 10 do 15 hodin

Vétime, ze budete s poskytnutou pééi na nasem Oddéleni détské intenzivni péée FTN spokojeni.

primai oddé€leni vrchni sestra oddéleni
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VNITRNI RAD Pediatrické kliniky
Vézena pani, vdZeny pane,
vitame Vas na Pediatrické klinice Fakultni Thomayerovy nemocnice (dale jen ,,FTN®).

Aktivni ptistup, vzajemna spoluprace a diivéra jsou nezbytnou soucasti Vasi [é€by. Timto fddem bychom Vis
radi seznamili s organizaci prub¢hu Vasi hospitalizace a zakladnimi pravidly naseho pracovisté. Zadame Vas
proto o spolupraci pti dodrzovani nasledujicich pokyni:

PRIJEM, PREKLAD A PROPUSTENI Z NEMOCNICE
PRIJEM

Vase piijeti /ptijeti opatrované osoby/ditéte na lizkové oddé€leni provadi 1€kar uréeny primafem oddéleni nebo
1ékat konajici pohotovostni zdravotnickou sluzbu.

Neni-li mozny Vas piijem na oddéleni pro nedostatek mista, zajisti pfijimajici 1ékat telefonicky nebo jinym
zpusobem hospitalizaci na jiném odd¢leni stejné odbornosti/jiné odbornosti ¢i v jiném zdravotnickém zafizeni.

Pfi prijmu jste vySetien/a lékafem, ktery uréi potiebna vySetieni a plan IéCebné péce, ktery jste
povinen/povinna dodrzovat. Lékafem jste nalezité a srozumiteln¢ seznamen/a s individualnim lécebnym
postupem, planovanym vySetienim, pfipadn€ operaci. Spole¢né s lékaiem vyplnite formulatr o piijeti
k hospitalizaci (Informovany souhlas s hospitalizaci), ve kterém svym podpisem udé€lite souhlas s poskytnutim
zdravotnich sluzeb. V piipadé planovaného invazivniho vykonu/ vySetfeni bude s Vami vyplnén formulaf
., Informovany souhlas s konkrétnim vykonem*. Potvrzeni pracovni neschopnosti Vam vystavi piijimajici
1ékat. Vénujte vS§em poskytnutym informacim nalezitou pozornost.

Ptijimajici sestrou jste nasledn¢ ulozen/a na lizko. Sestra Vas seznami s timto Vnitinim radem a provozem
oddéleni. Vyplni s Vami vSechny potfebné dokumenty, umozni Vam ulozit osobni véci a informuje Vas o
uschoveé cennych véci. Mistem ur¢enym k odkladani finan¢ni hotovosti, cennych véci a osobnich véci vétsi
hodnoty je trezor (Gischova) kliniky/oddéleni, kde jste hospitalizovan/a. Doporu¢ujeme Vam proto
neuchovavat béhem hospitalizace finan¢ni hotovost, cenné véci, kreditni karty, Sperky a jiné osobni véci vetsi
hodnoty pii sobé. Pokud si vyse uvedené véci i pfes moznost ulozeni nechate u sebe, FTN za né nerudi.
Soukromy pienosny prehrdvac, TV, notebook a jiné elektrospotiebice muzete na odd€leni pouzivat pouze
po dohodé se stani¢ni sestrou. Spotiebi¢ musi byt II. tfidy (izolovany) dle CSN EN 61140 ed. 2 a jeho piikon
nesmi presahnout 100 W (nabijecky pro telefony, pocitace, audio technika), nesmi byt poskozen a nesmi byt
zdrojem jakéhokoliv ruseni. Za piipadné Skody vzniklé v souvislosti s provozem téchto spotiebic¢t nesete
plnou zodpovédnost. FTN neruci za pfinesenou spotiebni elektroniku.

Je zakazano vnaset do nemocnice jakékoliv zbrang, stielivo a nebezpecné latky. Pti zjisténi stielné zbrané bude
pfivoléna Policie CR.

V ptipadé, Ze si ptinesete 1€Civé pripravky, potravinové dopliiky, jste povinen to oznamit zdravotnickému
personalu. Pfinesené ptipravky Vam budou odebrany a uschovany mimo dosah. Pii propusténi Vam budou
vraceny. Pokud pfinesené ptipravky do Gschovy neodevzdate, mize byt postupovano jako pii nedodrZzovani
navrzeného individualniho 1ééebného postupu (moznost ukonceni péce o pacienta). Pfipadné pozivani
pfinesenych potravin je tfeba konzultovat s nutricnimi terapeuty, ktefi jsou dostupni na kazdém oddéleni.
Doporucuje se po dobu hospitalizace potraviny na kliniku nevnaset.
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PREKLAD A PROPUSTENI

V prubéhu hospitalizace muzete byt prelozen/a na jiné oddéleni, do jiného zdravotnického ¢i socialniho
zafizeni, a to z duvodu:

a) zmény Vaseho klinického stavu, vyzadujici zménu typu léby (resuscitacni, intenzivni, standardni,
rehabilitacni, 1azefiska, nasledna péce, aj.), nutnosti provedeni vysetieni ¢i vykonu, ktery na stavajicim
misté hospitalizace neni mozné provést,

b) ze socidlnich divoda,

C) na Vasi zadost/ zadost zakonného zastupce.

O nutnosti prekladu jste nalezit¢ informovan/a.

Z luzkového oddéleni jste propustén/a:

a) po skonéeni lééebného/vysetiovaciho procesu,

b) na vlastni Zadost nebo zadost zakonného zastupce pied skoncenim léCebného/vysetfovaciho procesu
(negativni reverz). Tato moznost ptrichazi v tvahu pouze, nejste-li v akutnim ohroZeni zdravi ¢i zivota,
jinak musi byt situace feSena za asistence Ufednich organti.

€) pii nedodrzovani navrzeného individualniho 1é¢ebného postupu, pokud nejste v akutnim ohrozeni zdravi
¢i zivota.

O propusténi jste nalezit¢ informovan. V pripade nutnosti zajisténi socidlni péce, na zaklad¢ indikace l1ékate
kontaktuje 1ékat/sestra socidlniho pracovnika FTN.

Pti propusténi obdrzite propoustéci zpravu, eventudlné predbéznou propousteéci zpravu, dale recepty (piipadné
nezbytné 1éky na 3 dny po propusténi).

HOSPITALIZACE

Po dobu pobytu o Vas pecuje tym zdravotnickych pracovnikil, vedenych oSetfujicim lékatem, ktery urcuje
vysetfovaci a 1é¢ebny postup.
Prava a povinnosti pacienta:

e Pii pfijeti na oddéleni, budete pro svoji ochranu po dobu pobytu oznacen/a identifika¢nim naramkem.

e Pii vizité nebo vySetienich na pokoji mate pravo pozadovat nepiitomnost dalSich osob v ramci prava na
soukromi. Na vicelizkovych pokojich mohou byt provadény vizity pti soucasné pritomnosti dalsiho
pacienta, ale vzdy mate pravo pozadovat nepfitomnost dalsich 0sob v ramci prava na soukromi.

e Pii poskytovani zdravotni péce na Pediatrické klinice plati povinnost:

o dodrzovat stanoveny 1éCebny rezim,

o nevstupovat bez souhlasu mimo povolené prostory (t€mi jsou pouze: pacientsky pokoj,
chodba, socialni zatizeni a ptipadn¢ herna),

o pravdivé informovat oSetiujici personal o zdravotnim stavu ditéte a jeho zménach, projevech
a ucincich dosavadni 1écby a o dalsich skutecnostech podstatnych pro poskytovani zdravotni
péce,

o nesedat a ani nelehat do lizka pacienta, mize dojit k ohrozeni jeho zdravi (riziko infekce)

udrzovat na pokojich potadek a volné pfistupoveé cesty k ltuzku,

o uhradit cenu sluzeb nehrazenych z vetejného zdravotniho pojisténi (po obdrZeni piedchozi
informace o téchto sluzbach),

o Tidit se timto Vnitinim fadem.

O

e Ve FTN funguje Centrum podpurné péce, které poskytuje psychosocialni podporu pacientim,
prostiednictvim napi. dobrovolnikll, canisterapeutl, profesionalnich hernich terapeutii apod. Rovnéz je
mozné vyuzit sluzbu duchovni péce prostiednictvim zéstupct cirkve. Tyto sluzby jsou poskytovany
zdarma a mizete o né sdm/sama pozadat, pfijmout je nebo odmitnout.
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e V prub¢hu hospitalizace je zakazano pozivat alkohol, drogy a v odtivodnénych ptipadech jste povinen/na
absolvovat vySetfeni za G¢elem prokazani, zda nejste pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek.

e Plati zdkaz kouieni v arealu FTN, budovach zdravotnického zatizeni a zakaz pouzivani mobilnich telefonti
Vv blizkosti nékterych pfistroji ¢i provozi. Pii telefonovani je nutno brat ohled na ostatni pacienty.

e Je zakazano potizovat v prostoraich FTN nahravky (zvukové, obrazové) bez vyslovného souhlasu
zucCastnénych osob, pokud by bylo mozné pouzitim nahravek zasahnout do prav na ochranu osobnosti
zucCastnénych osob. Pokud by nahravka obsahovala projevy osobni povahy a mohla tak zasdhnout do prav
na ochranu osobnosti ziCastnénych osob, neni svoleni tfeba, pokud se podobizna nebo zvukovy zaznam
potidi nebo pouzije k vykonu nebo ochrané jinych prav nebo pravem chranénych z4jmu jinych osob, pfi
zhodnoceni nezbytnosti pofizeni takové nahravky a v souladu s principem proporcionality, tedy
poméi‘eni prava na ochranu osobnosti s jinym subjektivnim soukromym pravem.

e V prubchu hospitalizace jste povinen/a udrzovat Cistotu a potadek.

Setiete nemocniéni zatizeni a inventaf. Pokud zpusobite $kodu, budete vyzvani k jeji uhradg.

e Pii poskytovani zdravotni péce ve FTN jste povinen/na dodrzovat Vnitini rad. Nedodrzovani a poruseni
Vnitiniho fadu maze byt divodem k ukonéeni hospitalizace s vyjimkou neodkladné péce.

e Jste povinen/a dodrzovat zasady slusného chovani ke vSem zdravotnickym pracovnikim
i dalSim zaméstnanctim FTN a fidit se jejich pokyny. Jste povinen/a dodrzovat zasady slusného chovani
ve vztahu ke spolupacientim a respektovat jejich soukromi. Jste také povinen/a neprodlené informovat
sluzbu konajiciho zdravotnického pracovnika o zavazné zmeéné zdravotniho stavu, nebo jakékoli
mimoradné udalosti, ke které doslo, pokud jste svédkem takové udalosti.

e Pokud opustite oddéleni bez védomi o3etiujiciho personalu, budeme informovat Policii CR.

V ptipadé€ vzniku pozaru nebo jiné nepiedvidané situaci zachovejte klid a fid'te se pokyny zaméstnancd.

o Pokud mate smyslové nebo télesné postizeni, které vyzaduje pritomnost psa se specialnim vycvikem
(vodiciho nebo asistencniho), mtizete jej mit za urcitych podminek u sebe. Blizsi informace Vam
poskytne stani¢ni sestra kliniky.

STRAVOVANI

Jidlo Vam je servirovano tabletovym, nebo jinym vhodnym zptisobem. Je dovazeno ze stravovaciho provozu
Vv piepravnych boxech. Dieta je soucasti 1éCby a je predepisovana lé¢karem. PoruSovanim dietnich predpist,
muzete narusit prab¢h 1écent.

Strava je obvykle podavana v rozmezi (dle rozvozového planu jidla pro oddé¢leni):

Snidané ccav 08.00
Obéd ccave 12.00
Vedere po 17.00

DENNI REZIM A NOCNI KLID

Dodrzujte denni rezim stanoveny Vasim lékafem. Pokud mate povoleny vychazky, dodrzujte dobu
a prostory k vychazkam vyhrazené. Neopoustéjte oddéleni bez védomi zdravotnického personalu.
Kazdy odchod hlaste sluZzbukonajici sestte. No¢ni klid je z divodu provozu intenzivni péce
a akutnich pfijmi pacientti ¢asto narusen. Nocni klid je obvykle od 21:00 — 07:00.

PRITOMNOST RODICE / ZAKONNEHO ZASTUPCE BEHEM HOSPITALIZACE

Pravo pacienta na nepfetrzitou piitomnost zdkonného zastupce, popiipad¢ osoby urcené zadkonnym
zastupcem, péstouna nebo jiné osoby, do jejiZ péce byl pacient na zdkladé rozhodnuti soudu nebo jiného
organu svéien, je-li nezletilou osobou* vyplyva z ustanoveni Zakona o zdravotnich sluzbach ¢. 372/2011
Sb., jeho § 28, odst. 3. pism. e) bodu 1: ,,.
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Pacient-dité¢ mize trvalou pfitomnost doprovodu odmitnout a toto jeho rozhodnuti je nutno respektovat.

Hospitalizace doprovodu piimo na odd¢€leni je mozna tehdy, umoznuje-li to aktualni kapacita lizek. V
pfipad¢ jejich nedostatku je umoznén pobyt doprovodu s ditétem, které ale mlze znamenat snizeny
komfort (pfitomnost u ltizka na zidli ¢i v kiesle). Zakonni zastupci se pti ptijmu ditéte dohodnou, ktery z
nich bude ,,trvalym* doprovodem a tento pak vyplni ,, Evidencni list doprovodu “, na kterém budou m. j.
zaznamenavana obdobi, na ktera opustil oddéleni, ale také poplatky, které ve spojitosti s doprovodem
ditéte na zakonném zastupci nemocnice uplatiuje: hospitalizace i pobyt doprovodu mohou byt spojeny s
pfimou platbou za sluzby dle platného ceniku FTN, plné v souladu s ,,Metodickym pokynem* MZ CR.
Je-li pobyt ,,evidovaného* doprovodu hrazen zdravotni pojistovnou (u déti do 6. narozenin ¢i u starSich
po schvaleni reviznim lékafem), miize byt doprovodu vystaveno rozhodnuti o docasné pracovni
neschopnosti.

Druhému z rodi¢i/zakonnych zastupct je umoznéna ptitomnost (s ohledem na potieby ostatnich pacientl
a provozni rezim na oddéleni) pouze v dobé mimo nocni klid, tedy od 7:00 do 21:00 hod.

Vymeéna ,trvalych* doprovodi je po dohod¢ v rozumné mife mozna.

Ubytovany doprovod je povinen respektovat ustanoveni tohoto ,,Vnitiniho fadu* po celou dobu
hospitalizace a respektovat pravo ostatnich pacientii a doprovodu na jejich distojnost a soukromi.

Pro doprovod k ditéti na del§i dobu hospitalizace nabizi FTN moznost ubytovani v ubytovné v aredlu
nemocnice jako placenou hotelovou sluzbu (viz cenik FTN).

Diivody zamezeni vstupu zakonnych zastupcii, péstounti, opatrovniki, osob
blizkych, nebo urcenych pacientem do vySetioven, inspekci a skladid jsou
nasledujici:

1. Hygienicko-protiepidemické. Vzhledem k tomu, Zze na oddéleni je nutné dodrzovat izola¢ni rezim
kvtli riznym nakazam, je dilezité respektovat pokyny personalu a omezit pohyb na dany prostor.

2. Provozni. V prostordich se nachéazeji zdravotnické prostredky vyzadujici odborné spravnou
manipulaci (zdravotnicky material, 1é€ebné prosttedky, ndstroje, zdravotnicka technika apod.).
Pritomnost a pohyb neproskolenych osob zvySuje pravdépodobnost jejich poSkozeni ¢i selhani.

3. Spoleéensko-etické. Hlavnim cilem pracovisté je maximalni kvalitni a soucasné bezpecné provedeni
ruznych zakroku, které vyzaduji maximalni soustiedéni celého zdravotniho tymu. Vzdy zélezi na
domluve mezi personalem a doprovodem nezletilého pacienta.

NAVSTEVY OSTATNICH OSOB (mimo rodice a zikonné zastupce)

Navstévy jsou povinny respektovat pokyny zdravotnickych pracovnikii. Do FTN je zakazan piistup osobam,
které jsou pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek. Navstévy jsou povinny zdrzet se kouteni, nesmi
obtézovat ostatni spolupacienty hlukem ani jinym zplsobem a jsou povinny respektovat zasady slusného
chovani. V ptipadé poruseni téchto povinnosti je kterykoli zdravotnicky pracovnik opravnén navstévu z FTN
vykazat.

Navstévni hodiny jsou na nasi klinice vymezeny:

Denné od 14:00 do 16:00 hodin

Ve zvlastnich ptipadech mtize byt rezim navstév omezen (epidemické divody, atd...). Doba navstév mize
byt individualn¢ upravena po dohod¢ s vedoucim lé¢katem oddéleni ¢i s primafem kliniky. V bézném
rezimu prosime o dodrZeni pravidla pfitomnosti maximalné dvou 0sob u ltizka nemocného
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POSKYTOVANI INFORMACI

Pacient (v rozsahu odpovidajicim jeho rozumovym a volnim schopnostem) i jeho zakonni zastupci a
opatrovnik maji pravo byt srozumitelné¢ seznameni se zdravotnim stavem a maji taktéz pravo byt
informovani o potiebnych zdravotnich vykonech. Informace poskytuje osetiujici 1€kat pouze pacientovi,
jeho zédkonnym zastupcim a osobam, které jsou jmenovité uvedeny v Informovaném souhlasu s
hospitalizaci pii piijmu na kliniku a opravnéni dolozi zvolenym heslem pro komunikaci.

NADSTANDARDNI SLUZBY
Pediatricka klinika poskytuje ubytovani na nadstandardnich pokojich, naklady spojené s pobytem
hradi pacient dle platného ceniku.

Informace Vam poskytnou stani¢ni sestry ptimo na odd¢leni. Sluzby jednotlivych oddéleni naleznete
také na webovych strankach Fakultni Thomayerovy nemocnice — www.ftn.cz.

Véfime, ze budete s poskytnutou péci a vSemi dalSimi sluzbami spokojeni a po ukonceni 1écby i nadale
zachovate nasi nemocnici svou piizei.

primaf kliniky vrchni sestra kliniky
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