Napsali o nds: Rozhovor s reditelem TN Zdenkem BeneSsem o aktudlni situaci
v nemochnici v souvislosti s koronavirem (blesk.cz)

O aktudlni situaci v nemocnici v souvislosti s koronavirovou epidemii poskytl
rozhovor doc. MUDr. Zdenék BenesS, CSc., feditel TN pro blesk.cz. V rozhovoru
mluvil mj. o slozitém obdobi, které nyni prozZivaji zdravotnici ¢i o ochrannych
pomuckach. V rozhovoru mluvil také o postupném navratu nemocnice do bézného
provozu a o celé radé dalSich témat.

Béhem lékarské praxe zaZil naroCné situace, zadna ale nebyla tak tézka jako ta
soucasnd. Lékar a reditel TN v Praze 4 Zdenék BeneS pro Blesk promluvil o boji
personalu s koronavirem, ochrannych prostrfedcich i zdravotni sestfi¢ce, ktera se pfi
praci na plicnim oddéleni v nemocnici nakazila a zemrela doma. Prozradil také, kdy
se nemocnice zacne vracet k normalu a jaké ztraty uz ji koronavirova krize zpUsobila.

Je soucasna situace tim nejslozitéjSim, co jste doposud musel jako reditel nemocnice
resit?

Ano, myslim si, Ze to je pro mé jedna z nejslozZitéjsich situaci, se kterou jsem se ve
svém profesnim Zivoté kdy setkal, a kterou musim v nasi nemocnici fesit. Je to dano
vaznosti celé situace a velice tézko odhadnutelnym vyvojem.

Béhem Vasi lékarské praxe, zazil jste prosim obdobné slozitou situaci?

Slozitych situaci ve zdravotnictvi je cela fada a ¢lovék se s tim musi umét vyrovnavat.
Nicméné velmi kritickou situaci jsem zazil napriklad pfi zasedani NATO v Praze, kdy
k nam do nemocnice vozili téZce zranéné policisty i civilisty, na které profesionalni
demonstranti hazeli dlazebni kostky. Tehdy Slo o mnoho téice zranénych lidi, ale
nastésti tento stav, oproti soucasné epidemii, netrval pfilis dlouho.

Da se nynéjSi pandemie v tomto ohledu s nécdim srovnavat, co do sloZitosti
rozhodnuti, co do psychického a v pfipadé mnohych Iékat, sester ¢i zdravotnického
personalu i fyzického vypéti?
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Myslim si, Ze se neda tato epidemie, co do jeji sloZitosti a komplikovanosti, s né¢im
vibec srovndvat. KdyZ pominu materidlni zasobovani, tak je to neuvéfitelna
obétavost a pile nasich zdravotnikd v tzv. prvni linii. Ten psychicky tlak na né je

obrovsky, pracuji na hranici svého vycerpani, a to ve velice tézkych podminkach.



Navic je na né uloZena velikd odpovédnost. Velice jim za to dékuji a chtél bych, aby
byli dobfe ocenovani, a to nejenom nyni, ale i az ta epidemie opadne, protoze si to
velice zaslouzi.

V Thomayerové nemocnici bohuZel o predminulém tydnu zemfela sestficka Véra,
kterd se nakazila koronavirem. V médiich probéhly zpravy, Ze na ni byl vyvijen silny
psychicky natlak, a Ze se zcela ,,odfizla“ od okolniho svéta i od své rodiny. Je po této
nestastné udalosti néco, o ¢em se domnivate, Zze se mélo, nebo Ze se do budoucich
dn0 bude muset délat jinak — Iépe? Plyne z toho néjaké ponauceni, které by s
ohledem na tak vazny disledek mélo byt o to patrnéjsi (Casto se zminuje negativni
role médii v této kauze, byli to vSak i ministr zdravotnictvi a jeho pan naméstek, kdo v
souvislosti s prijetim nakazeného pacienta - ,taxikari“ vyjadrili nazor, Zze doslo k
pochybeni persondlu)?

Pfedné chci zd(iraznit, Ze sestficka nezemrela v Thomayerové nemocnici, ale k umrti
dosSlo u ni doma. Byla to velmi obétava a pilnd sestra, kterd ke své praci
pristupovala velmi zodpovédné a profesionalné. Malokdo si dnes uvédomuje jednu
podstatnou véc, a sice tu, Ze to byla pravé tato sestricka, ktera svou obétavosti a
praci, zachranila Zivot vysoce infekénimu a polymorbidnimu pacientovi - taxikafi,
ktery vazil 180 kg. To je potieba si uvédomit a o to vice nds mrzely Utoky na jeji
osobu od nékterych médii Ci z fad verejnosti. Tuto situaci nesla velice tézce, a to
véetné jeji rodiny a ndsledné to negativné ovlivnilo i pribéh jeji nemoci, ktery
nakonec skoncil tragédii. Vite, ja si myslim, Ze zazivdme tak sloZité a svizelné obdobi,
ze bychom méli vSichni tdhnout za jeden provaz, a to véetné médii. Maloktera z nich
uméji povzbudit, hledat pozitiva vtéto dobé a pfijit s néjakou iniciativou vUci
zdravotnikam, kterd by je podpofila. Staci se napfriklad podivat na to, jak rychle se
aktivizovala verejnd pomoc. Kolik lidi doma Sije rousky nebo vymysli rizné formy
respirdtord a pomlcek pro zdravotniky. Kolik firem a spolec¢nosti se zapojilo do
dobrovolnické ¢innosti a nabizeji materidlni ¢i technickou pomoc atd. O téchto
pozitivnich vécech by se mélo rozhodné vice psat, protoze by to vytvarelo daleko
lepsSi atmosféru v boji proti spolecnému nepfiteli, kterym je koronavirus.
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Jak moc v soucasné situaci nemocnice doplaci na to, Zze je dlouhodobé
podfinancovana? Neschazi ji z toho dlvodu ochranné pomfcky ¢i spiSe modernéjsi
technologie atd.?

Pravdou je, Ze nase nemocnice je historicky podfinancovana. Nicméné to se
rozhodné neodrdzi na nyni dostatecnych zasobach ochrannych pomucek. Co se tyce
technologii, nechybi ndm prakticky nic, co bychom neméli k zajisténi kvalitni péce o
nase pacienty. | kdyZ pfipoustim, Ze nase nemocnice je zastarald a bude si vyZzadovat



budouci investi¢ni injekci ke zlepSeni jeji stavebni Urovné.

Radni hl. m. Milena Johnova si minuly tyden postéZovala, Zze zadné prazské
nemocnice nechtéji prijimat seniory s lehkym prlbéhem koronavirového
onemocnéni. Je to v pfipadé Thomayerovy nemocnice pravda — pfipadné chysta
nemocnice néjaka lGzka pro tento ucel vyclenit?

V pfipadé nasi nemocnice to tak neni, Ze bychom nechtéli. PeCujeme o mnoho
senior(, ktefi maji lehky priibéh nemoci, ale v soucasné dobé mame svou kapacitu, a
to jak tu personalni, tak i lGZzkovou, zcela vy€erpanou. Navic se musime starat o
jednu z nejvétSich spadovych oblasti v Praze, ze které k nam jezdi veliké mnozstvi
akutnich pacient. To si malokdo uvédomuje. Chci také fici, Ze naSe nemocnice
neprestala provadét nezbytné tfeba nadorové operace béhem epidemie, u kterych
by hrozilo nebezpedi z prodleni. Nyni budeme postupné uvolfnovat kapacity i pro
dals$i nemocné, a to soubézné s covidovou epidemii. Tito pacienti nasi nemocnici
vSak zcela zaplni a poté bude nase kapacita uz absolutné vycerpana.



,Jeden plast, bryle a ustenka na 12hodinovou sménu fakt k takovému
pacientovi nestaci. To se muzu svlékat, jak chci, a je mi to stejné prd
platné,” uvedla na svém facebookovém profilu zminéna sestficka. Smél bych se
Vas prosim zeptat na vyjadreni, zda to doopravdy popisuje skutecny stav, v
jakém lékarsky personal musi pracovat? Pokud ne, jak si to prosim vysvétlujete?

Predné je mi velice lito, co se sestricce stalo a upfimné toho lituji. Byla to Zena, ktera
meéla srdce na pravém misté a ke své praci pristupovala absolutné profesionalné.
Tehdy sestricka i |ékar na JIP se dle svého nejlepSiho védomi chranili dostupnymi
standardnimi ochrannymi pomdckami, ktera jsou béZné pouzivdna u pacienta pfi
podezieni na jakékoliv infekéni onemocnéni. Tyto pomuUcky méli k dispozici na svém
oddéleni. Vzhledem k vypjaté situaci spojené s bojem o Zivot velice obézniho
pacienta, ktery byl v té chvili bohuzel Covid+, mohlo k infekci dojit i navzdory
k pouzitym ochrannym pomickam. Nicméné nikoliv svévolnym porusenim pravidel
bezpecnosti prace s infekénim pacientem ze strany zdravotnik(l. Je potreba si
uvédomit, Ze bojujeme proti neviditelnému nepfriteli a za situace, kdy k zavleceni viru
mUzZe jednodusSe dojit i prostfednictvim napfriklad obleceni nebo z bot pacienta,
mUze bohuzZel dojit k podobnym situacim. K prenosu viru vede, za jistych okolnosti,
velice snadna cesta a slozité stim bojujete. Nicméné ze vSech sil se u nas
v nemocnici snazime o to, aby nas personal a pacienti se citili bezpecné, a to
v souladu s veSkerymi hygienickymi a protiepidemickymi pokyny.

S ohledem na to, Ze koronavirus do nemocnice se vSi pravdépodobnosti
»zavlekl” pacient-taxikar, ktery byl plivodné léceny na zdpal plic —i kdyz se fika, ze po
bitvé je kazdy general — skute¢né tehdy neslo pacienta na pritomnost koronaviru
otestovat? Prestoze personal nepochybné z lékarského hlediska co do diagndzy
nepochybil, kvali mezindrodni situaci, opatrnosti a prevenci, nebylo prece jen
testovani na misté?

Chci zdUraznit, Ze zdravotnicky persondl nepochybil a v dané situaci se zachoval zcela
profesionalné a dle standardnich hygienickych a protiepidemickych postupl a
opatreni, kterd v té dobé platila. Tehdy Slo pouze o cestovatelskou anamnézu, kterou
zminény pacient — taxikar nespliioval. Zdravotnici délali vSechno pro to, aby
pacienta predevsim zachranili a zaroven jej udrzeli pfi zivoté, a to navzdory tomu, ze
se jednalo o velmi komplikovaného a extrémné obézniho pacienta, ktery tak dostal
novou $anci na zZivot.

Lze prosim fici, jak dlouho muze byt dand situace pro personal Unosnd?
Predpokladam, Ze s pfribyvajicimi tydny vyCerpavajici permanentni péce budou sily
ubyvat... Vyuzivd také Thomayerova nemocnice napriklad vétsi pomoci medik( Ci
studentl/studentek na zdravotni sestry?



Musim Fici, Ze pro zdravotniky je toto obdobi velice sloZité a extrémné namahavé.
Vétsina z nich se s podobnou situaci nikdy ve své profesni kariéfe nesetkala. Navic
bojuji s nécim, co zatim nelze jednoduse vylécit. Zatim neexistuje jednoznacné
ucinna metoda |écby a vSe je zavislé na zdravotnich dispozicich a imunité pacienta.
Zatim situaci zvldddme, ale je to pro nas jiz velice hrani¢ni. Za situace, kdy mate
nékolik zdravotnik( v karanténé a v béiném provozu vdm chybi nékolik desitek
sestficek a pomocného persondlu do plného stavu, tak to pro nds neni viibec
jednoduché. Koronavirova epidemie celou véc jesté mnohonasobné komplikuje.
Kazdopadné bych chtél velice podékovat vSem medikim a dobrovolnikiim, ktefi nam
pomahaji. Vazim si jejich spoluprace a nasazeni, se kterym se pustili do prace.
V soucasné dobé nam velice pomahaji studenti z1. a ze 3. LF UK v Praze, a to
napriklad v nasem kontrolnim stanu pro vstupni povinné zdravotni prohlidky.

Jak je na tom nemocnice v soucasnych dnech s ochrannymi pomuckami (co jsem se
bavil s predstaviteli jinych prazskych nemocnic, respirator(l i rousek maji dostatek
zhruba na dva tydny a pak dale, podle zasobovani — ve VFN ale napriklad dochazi
tfeba gumové rukavice, které se dle jejich mluvéiho momentdlné nedaji sehnat)?
Ptdm se také z toho dlvodu, Ze v nékterych médiich probéhla zprava o tom, Ze
nemocnice ma téchto pomucek nedostatek, a musi ji zasobovat obyvatelé na bazi
dobrocinnych dard.

Ochrannych zdravotnich pomlcek mame zatim potifebné mnoistvi, ale vse je zavislé
na pravidelnych dodavkach Ministerstva zdravotnictvi CR, a to zvlaté u respiratord
typu FFP3 bez ventill. Vlastnich jednorazovych rousek mame dostate¢nou zasobu,
kterd ndm vydrzi urcitou dobu. Jejich spotfeba se vSak neustdle zvySuje a jsme zavisli
na jejich pribéiném zdsobovani. Napriklad gumovych rukavic mame zasobu zhruba
na tyden. Je pravda, Ze dobrovolnici a rlzné organizace nam dodavaji i bavinéné
rousky. Za to jim chci velice podékovat, protoze i timto zplsobem nam velice
pomahaji. Tyto rousky vSak nejsou nahradou za ty zdravotnické. Jejich ucel je spise
podpurny, a to napfiklad pro nase technické profese ¢i administrativu atd.

Jak je zabranéno, aby se infekce nesifila mezi jednotlivymi oddélenimi? Jsou
napriklad i néjakd striktni nafizeni co se stravovani tyce (napf. Na Homolce musi u
jednoho stolu sedét personadl kfizem, také byl vydan ¢asovy harmonogram, které
oddéleni a kdy mlze na obéd jit apod.)

Jiz pfed ¢asem jsme uzavreli nasi zavodni jidelnu a nyni to u nas funguje tak, Ze si
kazdy clovék individudlné chodi pro svij obéd bud do eSusu anebo do
potravinového obalu. Ddle tam, kde to jde, jsme ustanovili jednotlivé zdravotni tymy,
které se mezi s sebou na sméndch stfidaji. Na vSech naSich pracovistich plati jiz
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dlouhou dobu pfisny zakaz navstév a ddle reZimova opatfeni vsouladu
s hygienickymi a protiepidemickymi nafizenimi a pravidly.

Neustale byva zmifnovand ohroZenost zejména zdravotnického persondlu. Nemocnice
ale sestavajii z nelékarského personalu (uklidové sluzby, archiv, technici etc.) - jaké
ochranné pomlcky vyuzivaji ti? Nebezpedi nakazy se jich tyka v minimalni mife, nebo
jde o trosku ,,opomenuté” ucastniky tzv. prvni linie boje s koronavirem?

Vsichni nasi zaméstnanci pouZivaji ochranné zdravotni pomucky. Co se tyce tzv.
technického persondlu, tak ti maji kazdy den k dispozici jednordzové ustenky a tam,
kde to je nutné, tak i gumové rukavice, dezinfekci ¢i dalSi ochranné pom(cky. Jak
jsem jiz uvedl dfive, mame kdispozici i velké mnoizstvi bavinénych rousek od
dobrovolnikd a jednotlivell. Ty mohou pouZivat naptiklad nasi administrativni
pracovnici.

Planuje se znovuzrizeni odbérového mista v nemocnici?

VsSe je zavislé na kapacitnich moznostech externich laboratofi, které by pro nas
zpracovavaly odebrané vzorky. Stale u nds funguje odbérové misto v ramci infekcni
ambulance, ale zatim pro pacienty, ktefi chodi k ndm do nemocnice, zaméstnance (i
pro akutni pripady.

Jsou néjaké, popripadé prosim jaké, opatreni, pro nahly syndrom vyhoreni v
souvislostech s nastalou situaci?

Tady by Vam mélo odpovédét predevsim Ministerstvo zdravotnictvi, které nedavno
napriklad zprovoznilo linku kolegialni podpory urcenou pro telefonickou
psychosocialni pomoc zdravotnickym pracovnikdim v CR. Linka je k dispozici od 30.
bfezna. Jsem velice rad, Ze takovato podpora vznikla, protoZe zdravotnici se denné
dostavaji do velice sloZitych a stresovych situaci, které nejsou pro né vibec
jednoduché a kazda pomoc je pro né pfinosem. Dulezitd je celospole¢enska dobra
atmosféra, ktera povede k lepsi naladé mezi lidmi, abychom virus spolecné porazili.
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