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A. UVOD

A-01 PFedmluva

Vazené kolegyné, vazeni kolegové,

predkladame Vam laboratorni pfiruCku obsahujici nabidku sluzeb, které poskytujeme
v oblasti laboratorni mediciny. Laboratorni pfiruc¢ka je urCena lékafim a sestram, pro
které nasSe laborator zajiStuje laboratorni vySetreni, i vSem ostatnim, ktefi potrebuji
o nas dalSi informace. Laboratorni pfirucka je pfipravena v souladu s normou
ISO 15189 v platném znéni.

Doufame, Zze vam nase laboratorni pfirucka pfinese vSechny potfebné informace pro
vzajemnou spolupraci.

MUDr. Zuzana KadleCkova
Primarka
Oddéleni klinické mikrobiologie
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VSeobecné pokyny pro oddéleni pred odbérem krve .................
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A-03 Uvod

Tato laboratorni pfiru¢ka poskytuje informace o Oddéleni klinické mikrobiologie,
o naSi praci a naSich pracovnicich. Je urCena predevSim Iékafim a zdravotnim
sestram,

Poskytuje prehled laboratornich vySetfeni a potfebné informace nezbytné pro
spravnou kooperaci mezi zadavatelem a poskytovatelem laboratornich sluzeb.

Cilem laboratorniho vysSetfeni je ziskani spolehlivého vysledku. Takovy vysledek
mulze byt dosazen jen v tom pfipadé, kdy jsou dodrzeny vesSkeré podminky pred
samotnym stanovenim (preanalyticka faze), béhem stanoveni (analyticka faze) a po
stanoveni (postanalyticka faze). Preanalyticka faze ma vyznamny podil na
spolehlivosti a spravnosti laboratorniho vysSetfeni. Zahrnuje veSkeré procesy pred
vlastnim analytickym stanovenim. Je zdrojem preanalytické variability laboratorniho
vysledku. Nékteré zdroje Ize ovlivnit, jiné jsou neovlivnitelné.
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B. INFORMACE O LABORATORI

B-01 Identifikace laboratore a dilezité udaje

nazev organizace

Fakultni Thomayerova nemocnice

identifikaCni udaje

ICO 00064190

typ organizace

Prispévkova

statutarni zastupce organizace

Doc. MUDr. Zdenék Benes, CSc.

adresa

Videriska 800, Praha 4 Kr¢ 140 59

nazev laboratore

Oddéleni klinické mikrobiologie

identifikacni udaje

ICO 00064190

adresa

Videnska 800, Praha 4 KrC 140 59

umisténi

Laboratof pav. H (pfizemi a 1. patro)

okruh pusobnosti laboratore

pro akutni a neakutni lGzkovou péci
pro ambulantni zafizeni
pro externi smluvni zajemce

primar

MUDr. Zuzana Kadle¢kova
tel. 261 082 311
e-mail: zuzana.kadleckova@ftn.cz

vedouci laborantka

Jana Skorpilova
tel.: 261 082 343
e-mail: jana.skorpilova@ftn.cz

Provozni doba laboratore: pfijem
vzork

Po-Pa 7.00-15.00
So, Ne, svatek 7.00-12.00

Prijem vzorka na statimové PCR
vySetreni

Po-Pa 7.00-14.00

Poskytovani ATB konzultaci

Po-Pa 8.30-10.00,12.30 — 14.00
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B-02 Zakladni informace o laboratoFi

Laboratof provadi zakladni i specializovana mikrobiologicka vySetfeni z dodaného

biologického materialu. Sklada se z téchto Casti:

Pracovisté diagnostickych laboratofi
- klinicka + JIP laboratof
- mocova laboratof
- typizacni laboratof
- TBC laboratof
- ARO laboratof
- anaerobni laboratof
- molekularné biologicka laboratof
- multioborova molekularné geneticka laborator
- serologicka laboratof
Pracovisté antibiotického stfediska a nozokomialnich infekci
Administrativni pracovisté

Technické provozy

pracovisté telefon
kancelar 261 082 240
klinicka laboratof 261 082 274
mocova laboratof 261 083 533
pfijem materialu 261 082 444
typizaCni laboratof 261 083 517
TBC laboratof 261 083 135
Irgg:)erlgl:cl)?me biologicka 261 083 445
anaerobni laboratof 261 082 430
serologicka laboratof 261 083 573
261 082 311
antibiotické stredisko 261 082 430
261 082 446
pracovna VS 261 083 753
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B-03 Zaméreni laboratore

Oddéleni klinické mikrobiologie je soudasti Useku laboratornich metod FTN.
Laboratof poskytuje mikrobiologicka vySetfeni pro luzkova a poliklinicka pracovisté
FTN a pro externi smluvni zajemce.

B-04 Uroveri a stav akreditace pracovisté

Laboratof je registrovana v Registru klinickych laboratofi od 15. 7. 2007 a 13. 12.
2011 absolvovala NASKL Audit I, 24. 6. 2013, 25.1.2018 a 25. 1. 2020 absolvovala
NASKL Audit Il, 18. 1. 2022 absolvovala NASKL Audit I11.

Laboratof plni podminky systému managementu kvality ve shodé s normou ISO
15189 v platném znéni.

Laboratof ma platné certifikaty spravné diagnostiky SZU.

OKM ma od roku 2006 udélenu akreditaci pro vyuku v oboru specializacniho
vzdélavani a doplfikové odborné praxe v oboru Klinicka mikrobiologie.

B-05 Organizace laboratore, jeji vnitini ¢lenéni, vybaveni a obsazeni

Oddéleni klinické mikrobiologie je dislokovano v pavilonu H v pfizemi a v 1. patfe.
Material pro mikrobiologicka vySetfeni je pfijiman pracovnikem OKM
prostfednictvim pfijmového okénka v prizemi.

Diagnostické laboratofe zajisStuji komplexni diagnostiku pUvodcl bakterialnich,
mykobakterialnich a mykotickych onemocnéni. Dale zajisStuji vybrana virologicka
a serologicka vysetfeni.

Technické provozy zaijistuji vyrobu kultivacnich pad a naslednou likvidaci infekéniho
materialu.

Antibiotické stfedisko provadi specializované metody detekce rezistenci na
antibiotika, schvalovani vydeje vazanych antibiotik, podili se na tvorbé pozitivniho
listu antibiotik ve FTN a zajiStuje poskytovani antibiotickych konzultaci pro klinické
pracovniky FTN. Pracovnici oddéleni se podileji na sledovani a boji proti
nozokomialnim nakazam ve spolupraci s hygienicko-epidemiologickym oddélenim
FTN.

Laboratof je vybavena automatickym hemokultivaénim analyzatorem (Bactec),
slouzicim k diagnostice pavodcu septickych stavd, pfistrojem MGIT 960 pro rychlou
kultivaci mykobakterii, termostaty pro kultivaci pfi riznych teplotach a za vysSi tenze
CO2, anaerobni stanici pro kultivaci vysoce naroCnych anaerobnich bakterii a
modernimi autoklavy pro vyrobu kultivaénich pid a likvidaci infekéniho materialu.
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Pro molekularné biologické metody je vybavena pfistroji GeneXpert DX a Filmarray
(pro pfimou diagnostiku vybranych patogend PCR metodami), izolatory Nextractor
NX-48-S a BioMagPure (pro izolaci nukleovych kyselin) a PCR cykléry umozaujicimi
vyuzivat diagnostické metody zalozené napfiklad na kfivkach tani nukleovych
kyselin.

Na internim a plicnim oddéleni jsou k dispozici pfistroje — POCT — pro rychlou
detekci nukleové kyseliny viru SARS-CoV-2 (pfip. i viru chfipky A a B, RSV) mimo
pracovni dobu OKM.

B-06 Spektrum nabizenych sluzeb

Mikrobiologicka laboratof nabizi tyto sluzby:

zakladni mikrobiologicka vysSetfeni

specialni vySetfeni — hemokultury, mykologické a mykobakterialni vySetfeni

pfi zachytu bakterialniho patogena laboratofe automaticky provadi stanoveni
citlivosti na antibiotika diskovou semikvantitativni metodou nebo kvantitativni
metodou stanoveni minimalni inhibié¢ni koncentrace

detekci vybranych patogennich agens molekularné biologickymi metodami
konzulta¢ni sluzby v oblasti klinické mikrobiologie a antibiotické terapie
bezpecny a zajistény pfistup k datiim a jejich vhodné zpracovani

Podrobny seznam provadénych metod je zpracovan v kapitolach LP B-07 Popis
nabizenych sluzeb a LP F-01 Abecedni seznamy vySetfeni.
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B-07 Seznam laboratornich vysetfeni OKM

Seznam vySetieni poskytovanych laboratofi - Oddéleni klinické mikrobiologie (OKM)
(podrobné v kap. F-01):

Dostupn
ost
- . iz . Dostupnost
Prijem Omezeni | Material vysledk vysledpku NIS
u
STATIM
Aerobni kultivace
Po-Pa 7-15 hnis, rana,
zakladni klinicky punktat, Tel. linka .
material poSevni sekret, | 2274 48 hod. a déle
So-Ne 7-12 cévka apod.
Po-Pa 7-15
vytér, vyplach )
respiracni trakt So-Ne 7-12 krk, nos, 'zl'ggimka 48 hod. a déle
sputum, BAL
Po-Pa 7-15 | link
. Tel. linka .
mo¢ 2274, 3533 24 hod. a déle
So-Ne 7-12
Po-Pa 7-15 . 48 hod. a déle,
Stolice (prukaz - vyterz reka, .
bakterialnich vibria po stolice Tel. linka
y So-Ne 7-12 domluvé v transportnim | 2274, 3533
patogentl) médiu
Campylobacter 48 hod.
Po-Pa 7-15 ]
likvor T2k ka1 48 hod. a déle
So-Ne 7-12
Po-P4 7-15 vytér z uretry,
oo s p vaginy, cervixu, | Tel. linka .
Urogenitalni systém v transportnim | 2274, 3533 48 hod. a déle
So-Ne 7-12 médiu
Po-Pa 7-15 )
matefské mléko Tel ka4 | 24 hod. a dele
So-Ne 7-12 ’
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Dostupnost
.. . L. , Dostupnost
Prijem Omezeni | Material |vysledku vvsledku NIS
STATIM y
Anaerobni kultivace
Po-P4 7-15 tekuté biol.
A 0-Fa /= materialy,
Anaerobni kultivace tkang, Tel. linka 2274 | 48 hod. a déle
zakladni .
sekéni
So-Ne 7-12 material
Kultivace Po-Pa 7-15 hnis,
aktinomycet a So, Ne po punktat, Mikroskopie po .

o b tel. . A " 72 hod. a déle
pfibuznych domluvé nitrodélozni | domluveé 1.2274
mikroorganismu télisko

So-Ne 7-12
Mykologické kultivaéni vysSetreni
mykologicka Po-Pa 7-15 vSechny
kultivace, druhy Tel. linka 2274 | Do 7 dnli
identifikace, citlivost materialu
So-Ne 7-12
Vysetreni na mykobakterie kultivacni
Po-Pa 7-15 vSechny
. . druhy” Tel. Linka, . .
Mikroskopie TBC So-Ne 7-12 matervlalu 2274, 3135, Tyz pracovni den
kromé
moce
kultivace na Po-Pa 7-15 \éfjﬁhny Tel. Linka Do 6 tvdnii
mykobakterie So-Ne 7-12 mateyriélu 2274, 3135, Y
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Dostupnost
. . e - Dostupnost
Prijem Omezeni | Material vysledku vsledku NIS
STATIM y
Hemokultivace
krev
DA 7 v hemokultiva¢ Pozitivni nalezy hlaseny
aerobni Po-Pa 7-15 nich lahvickach . ihned telefonicky,
. , Tel. linka 2274 R
a anaerobni (aerobni, negativni vysledek za 5
So-Ne 7-12 . >
anaerobni, dni
détské)

Stanoveni citlivosti na antibiotika a dalSich biologickych viastnosti

Difusni diskova vykultivované 24 hod.
metoda kmeny
Kvantitativni vykultivované
metoda - MIC kmeny 24 hod.
Stanoveni citlivosti vykultivované

- ) 24 hod.
na antimykotika kmeny
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Dostupnost
. . e - Dostupnost
Prijem Omezeni | Material vysledku vvsledku NIS
STATIM y
Prukaz antigent, produkce toxinu
Po-P& 7-15
Prakaz antigenu fidka stolice v Tel. Linka, Tyz den, pozitivni nalez
a toxinu Cl. difficile kontejneru 2274 hlasen tel.
So-Ne 7-12
; Po-P& 7-15
Legionella ) Tel. Linka Tyz den, pozitivni nalez
pneumoniae (prikaz moc 2274, 3533 hiagen tel
antigenu z mogi) ' ' '
So-Ne 7-12
; Po-P& 7-15
S. pneumoniae, ) Tel. Linka Ty2 den, pozitivni nalez
(prakaz antigenu mo¢ 2274, 3533 hiasen tel
z moci) ' ' '
So-Ne 7-12
; ; Po-P4 7-15
Eg:g‘z'iry' (afﬂea;’;’”y' stolice v Tel. linka 3533, | Ty2 den, pozitivni nalez
oviry (p . kontejneru 2274 hlasen tel.
antigenu ze stolice)
So-Ne 7-12
. Zadanky s vysledkem
Prakaz antigenu WS provadéno jsou zasilany na OKM,
pivodce Covid-19 o eopltan na klinickych | odkud jsou vysledky tyz
(SARS-CoV-2) oddélenich den uvolfiovany v

elektronické formé do NIS

Prakaz nukleové kyseliny —

viastni vySetreni se provadi pouze v pracovni dny 7 —

14 hod, v jiné dny pouze po

telefonické domluvé s OKM

M. tuberculosis Po-Pa 7-15 vsech_ny druhy Tel. linka 3445,
komplex a materialu, , .
H - 2384, pouze Do 5 pracovnich dna.
atypickych neprovadi se z v pracovni dn
mykobakterii krve a stolice P Y
So-Ne 7-12
s vSechny druhy
M. tuberculosis Po-Pa 7-15 materialu, Tel. linka 3445, | Tyz pracovni den nebo
komplex rezistence neprovadi se 2384, pouze prvni pracovni den po
na rifampicin So-Ne 7-12 z krve, moc¢e a | v pracovni dny | vikendu
stolice
. vSechny druhy
M. tuberculosis , materialu, Tel. linka 3445, | 24-48 hod nebo
komplex rezistence | Po-Pa 7-15 neprovadi se | 2384, pouze rvni pracovni den po
nal. all. Fadou So-Ne 7-12 P P P P P

antituberkulotik

z krve, moce a
stolice

v pracovni dny

vikendu
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Statimova
- . A Dostupnost
Pfijem Omezeni | Material dostupnost .
NPT vysledku NIS
vysetreni
Prikaz nukleové kyseliny
?ezktﬁ';z::' Po-Pa 7-15 Vytér krk/nos Tel. linka 3445, 2384 Do 5 pracovnich
p So-Ne 7-12 sputum, BAL pouze v pracovni dny | dnt
patogeny
Tyz pracovni den,
Virové respiraéni | Po-P& 7-15 Vyter krkinos | Tel. linka 3445, 234 | CI° VYtizenost
r pFistroje nebo
patogeny So-Ne 7-12 sputum, BAL pouze v pracovni dny . .
prvni pracovni den
po vikendu
Tyz pracovni den,
Respiraéni Po-Pa 7-15 sputum, BAL, | Tel. linka 3445, 2384 dlf vytizenosti
So-Ne 7-12 - . pfistroje nebo
patogeny DCD aspirat pouze v pracovni dny . .
prvni pracovni den
po vikendu
Chripka A, B, Po-Pa 7-15 - . Tyz pracovni den,
RSV, SARS-CoV- | So-Ne 7-12 vyter Tel. linka 3445, 2.384 prvni pracovni den
nosohltan pouze v pracovni dny .
2 po vikendu
Po-Pa 7-15
So-Ne 7-12
Mimo pracovni
dobu OKM je vytér
Pavodce Covid- | /Mozne vyuzit nosohltan, Tel. linka 3445, 2384 | do dvou
19 (SARS-CoV-2) | pfistroje POCT popf. sputum, | pouze v pracovni dny | pracovnich dnt
umisténé na BAL
internim,
plicnim a
détském
oddéleni.
Odbér
provadime
Bordetella na zaCatku
pertusis, B. Po —Pa 7-15 onemocneni | Vytér Tel. linka 3445, 2384 | do dvou
parapertussis, B. | So-Ne 7-12 nebo do 5 nosohltan pouze v pracovni dny | pracovnich dnt
holmesii dnu po
zahajeni
1&éCby
. Pouze pro ..
. . Po-Pa 7-15 . vytér rektum . L
Stfevni patogeny So-Ne 712 stolicovou v PCR médiu Tel. linka 3445, 2384 | Tyz den
banku
Virova hepatitida | Po — P4 7-15 krev srazliva Tyz pracovni den,
P nebo Tel. linka 3445, 2384 prvni pracovni den
B,C So-Ne 7-12 cxp s .
nesrazliva po vikendu

© Tento dokument je vlastnictvim Fakultni Thomayerovy nemocnice a jeho Sifeni mimo
organizaci v jakékoliv formé bez souhlasu schvalovatele je zakazano. Kazdy zaméstnanec

odpovida za to, Ze pracuje s platnou verzi dokumentu ©

Porizené kopie jsou pouze informativni!




Thomayerova
nemocnice

Odborna smeérnice

SMO -630-20
verze 12/2013

Fakultni Thomayerova nemocnice
Oddéleni klinické mikrobiologie

Videriska 800, 140 59 Praha 4 - Kr¢

Strana 15 z 51

Prijem

Omezeni | Material

Dostupnost
vysledku
STATIM

Dostupnost
vysledku NIS

Sérologicka vysetreni

RPR Po-Pa 7-15 v den odbéru

(rapid plasma reagin So-Ne 7-12 srazliva krev | do 9:00h Tyz pracovni den
assay) 1.3573

TPPA . v den odbéru

(TP particle gg:ﬁz ;:B srazliva krev | do 9:00h Tyz pracovni den
agglutination) 1.3573

Kontrolni vySetreni

ft:gsifgﬂfky Po-Pa 7-15 Tel. 1.2274 48 hod.
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C. MANUAL PRO ODBERY PRIMARNICH VZORKU

C-1 Zakladni informace

Zakladni informace o odbérech primarnich vzorkd na jednotliva vySetfeni viz LP_F-01
Abecedni seznamy vySetreni.

Zakladni informace a pokyny pro pacienty a pro oddéleni viz LP_G-01 Pokyny pro
oddéleni a pacienty.

VypInéni Zadanky viz LP_C-02 Zadanky.

Identifikace primarniho vzorku viz LP_C-07 Identifikace pacienta. na zadance a
vzorku.

Popis odbérovych nadobek pro primarni vzorky (v€etné prisad) viz LP_C-05
PouZivany odbérovy systém.

Typ primarniho vzorku a mnozstvi, které se ma odebrat viz LP_C-09 Mnozstvi vzorku.
Instrukce tykajici se Casovych limitd pro pozadovani dodatecnych analyz viz LP C-
04 Ustni poZzadavky na vySetieni a LP E-05 Opakovana a dodateéna vySetreni.

C-02 Zadanky

Zadanky akceptované mikrobiologickou laboratofi:
- elektronicka zadanka
- papirova zadanka o mikrobiologické vysSetfeni (aktualni verze
k tisku je ke stazeni na www.ftn.cz
(viz pfiloha na konci této Laboratorni pFfirucky)

Udaje vyzadované na zadance:

- pFijmeni, jméno pacienta

- identifikacni Cislo pacienta (rodné ¢islo, Cislo pojistky u cizincl)

- kod pojistovny pojisténce (pacienta), v pfipadé studie nebo grantu 666 a ¢.
studie, grantu

- zakladni a dal$i diagnézy pacienta

- datum a €as odbéru (datum a Cas pfijeti vzorku laboratofi je automaticky
evidovan laboratornim informa&nim systémem po pfijeti Zadanky)

- identifikace zadavatele (podpis a razitko, které musi obsahovat udaje —
ustav, oddéleni, jméno lékare, ICP, ICZ, odbornost), nejsou-li tyto udaje
vypInény v horni ¢asti Zadanky

- kontakt na zadavatele — adresa, telefon nebo jiné spojeni (neni-li adresa a
telefon uvedena na razitku, je nutné kontakt specifikovat v poloZzkach zadanky
Oddéleni, Lékaf, Telefon)

- urgentnost dodani (pozadavek se vyznaci zaskrtnutim kolonky Statim,
Rutina)

- pozadovana vySetireni

- medikace pacienta — antibioticka terapie, datum jejiho zahajeni atd.
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Postupy pfi nespravné identifikaci vzorku nebo Zadanky jsou popsany v kapitole LP
D-03 Postupy pfi nespravné identifikaci vzorku.

Postupy pfi doru€eni vzorkd jsou popsany v kapitole LP_D-02 Kriteria pfijeti nebo
odmitnuti vzorku.

C-03 Pozadavky na urgentni vysetieni

Vzorek musi byt dodan do laboratofe nejpozdéji do 15 hod. Mimo pracovni dny je
nutné domluvit telefonicky (linka 2274) moznost provedeni vySetfeni se sluzbu
konajicimi pracovniky laboratofe. Statimové PCR vySetfeni na pfitomnost viru SARS-
CoV-2 je nutné domluvit telefonicky i b€hem pracovnich dna.

Statimova vySetreni planuji indikujici Iékafi racionalné a s rozmyslem.

Vysledky statimovych vySetfeni jsou sdélovany telefonicky telefonicky ihned po
provedeni analyzy.

Seznamy vySetfeni, ktera je mozZno poZadovat jako statimova jsou uvedeny
v kapitolach B-07 Seznam laboratornich vysetieni OKM a LP_F-01 Abecedni
seznamy vysetieni

C-04 Ustni (telefonické) pozadavky na vysetreni

Ze vzorkl dodanych do laboratofe Ize v nékterych pripadech dodate¢né, napf. na
zakladé telefonického doobjednani Iékafem, provadét dopliujici vySetfeni. Pokud
telefonicky poZadavek zprostfedkuje stfedni zdravotnicky personal, je nutné nahlasit
jméno lékare, ktery vySetfeni doordinoval.

sputum — dodatecné vysetieni na do 24 hodin
mykobakterie
sputum na mykobakterie — dodat. nelze

nespec.kultivace

tekuté vzorky, tkan — dodat. anaerobni |do 24 hodin

kultivace

tekuté vzorky, tkan — dodat. do 24 hodin
mykologicka kult.

material na vytérovce — jakakoliv nelze

dodatec¢na kultivace

Po uplynuti uvedeného ¢asového intervalu laboratof tato vySetfeni neprovede.
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C-05 Pouzivany odbérovy systéem

Material Uzavér Vytérovka

Poznamka

Aerobni kultivace

zakladni klinicky sterilni odbé&rovy tampon
material s transportni pddou

hnis, tekutina,

cévka modry sterilni zkumavka

Cerveny sterilni kontejner 30 ml

Respiracni trakt
vytéry /krk, nos/

sterilni odbé&rovy tampon
s transportni pldou

Vyplach, BAL

sputum Cerveny sterilni kontejner 30 ml
Moce Cerveny sterilni kontejner 30 ml
Vytér stolice

k bakteriologickému sterilni odbérovy tampon
vysSetfeni s transportni pudou
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Material Uzavér Vytérovka Poznamka

Aerobni kultivace

pfi natéru na sklicko
Sterilni zkumavka mozné mikroskopické
hodnoceni

likvor
(mozkomisni mok) | Bily

Hemokultivaéni lahvi¢ka -

sterilni odbérovy tampon

vyter s transportni ptidou
z urogenitalniho

systému

Anaerobni kultivace

Anaerobni sterilni odbérovy tampon

vySetreni s transportni padou

stéry

Anaerobni . S e
« . uzaviena sterilni stfikacka

vySetreni

tekuty material

Mykologické vysetfeni

sterilni odbérovy tampon
s transportni pldou

Vytér, tekutina,
tkan Cerveny sterilni zkumavka

sterilni kontejner 30 ml
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Material Uzavér Vytérovka Poznamka
Vysetreni na mykobakterie kultivacni
Sputum, vyplach,
BAII Iaryrjgealnl modry sterilni zkumavka
vytér, moc,
Zaludecni lavaz
sterilni kontejner 30 ml
Cerveny
vytérovka na draté
Hemokultivace
Hemokultivagni lahvicka: | Neprelepovat

hemokultivace
aerobni a
anaerobni

Vicko + uzavér
Sedy + modry
Fialovy + tmavé
rizovy

RUzovy + stfibrny

Bactec:

Plus Aerobic/F
Lytic/10 Anaerobic/F
Peds Plus/F

carovy koéd!!
Mnozstvi krve napsano
na lahvicce!!

8-10ml /nadobka
8-10ml /nadobka
1-3ml /nadobka
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Material

Uzavér

Vytérovka Poznamka

Detekce antigenu, produkce toxinu

toxin Clostridium
difficile,

rotaviry, adenoviry,
noroviry /stolice/

vSechna vySetfeni Ize

sterilni kontejner provést z jednoho vzorku

Streptococcus
pneumoniae, Legionella
pneumophilla

/mo¢

sterilni zkumavka

Prukaz nukleové kyseliny pro respiracni a bakterialni patogeny

vytér, tekutina,

Cerveny

sterilni odbérovy tampon
ESwab

sterilni zkumavka

sterilni kontejner 30 ml

Prikaz nukleové kyseliny na mykobakterie

vytér, tekutina, tkan

cerveny

sterilni zkumavka
sterilni kontejner 30 ml

Prikaz nukleové kyseliny na C. difficile toxin

stolice

Cerveny

sterilni kontejner 30 ml

Prikaz nukleové kyseliny HBV, HCV

krev (plasma nebo
sérum )

sterilni zkumavky s EDTA
10ml

Serologickeé vysetreni

serologické vySetfeni

venosni srazliva krev

Cerveny

zkumavka 5 ml

zkumavka s gelem 5 ml

Kontrolni vysetreni stéru z prostredi

Stéry a otisky
z prostredi

sterilni odbérovy tampon

spec. otiskova puda
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Zakladni pokyny pro odbéry biologickych vzorkli na mikrobioloqgické vysSetreni:

Odbéry vdech vzorkd by se mély provadét, pokud mozno co nejdfive po zjisténi
zaCatku onemocnéni a pred nasazenim ATB terapie. Odbérové nadoby se vzorky
musi byt oznaceny jménem pacienta, datem odbéru a rodnym Cislem pacienta.

Krev na kultivaci: odebrana krev v hqmokultivaém’ Iafv\v'iéce. ) )
U hemokultivanich lahvicek NEPRELEPOVAT CAROVY KOD Ilahviéky pri

prelepeni nelze vlozit lahvicku do automatu! Na kazdé hemokultivacni lahviCce je
napsan potrebny objem krve! Ke kazdému odbéru je tfeba vyplnit zadanku
o laboratorni vySetfeni. Odbér krve na hemokultivaci se provadi po fadné dezinfekci
mista odbéru i uzavéru lahvicky.

Vytérovky s transportni padou: nelze pouzit pro geneticka vySetfeni, protoze
transportni pidy mohou obsahovat inhibitory polymerazovych reakci.
Z vytéru nelze udélat mikroskopické vysetreni.

Vytérovky bez transportni ptdy: jsou pouzivany pouze pro geneticka vysetieni

Tekuty material: moc, likvor, hnis, sputum apod. Odebiraji se do sterilni nadobky
v dostate€ném mnozstvi (min. 0,5-1 ml). Velmi dullezité je, aby pouzita nadobka
dobre tésnila a nemohlo dojit ke kontaminaci materialu ¢i naopak okoli.

Krev na genetické vysetieni: srazliva i nesrazliva krev v odbérové zkumavce.

Krev na sérologické vysetieni: srazliva krev v odbérové zkumavce.

C-06 Priprava pacienta pred vysetrenim

Pokyny pro odbér vzorkl jsou podrobné uvedeny v kapitole G Pokyny pro spravny
odbér vzorku

Tyto pokyny jsou dostupné na centralnim odbé&rovém pracovisti, v ambulancich
a klinickych oddélenich provadéjicich odbéry.

C-07 Identifikace pacienta na zadance a oznaceni vzorku

Po kontrole pfijatého materidlu a Zadanky je danému vzorku pfifazeno laboratorni
identifikaCni Cislo. Toto Cislo, identifikaéni znaky pacienta a poZzadovana vysetfeni
jsou zadany do laboratorniho informacniho systému. Pfifazené identifikaCni Cislo je
vytisSténo na vysledkovém listu.

Vzorky pacientl uréené k analyze postradajici spravnou identifikaci pacienta nesmi
byt laboratofi pfijaty nebo zpracovany (kap. LP_D-03 Postupy pfi nespravné
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identifikaci vzorku nebo Zadanky.)

Popis zadanky a prace se zadankou je popsan v kapitole LP C-02 Zadanky.

C-08 Odbér vzorku
Laboratof neprovadi odbéry
C-09 Mnozstvi vzorku

Doporuéené mnozstvi plné krve pfi primarnim odbéru

Mnozstvi krve pro metody provadéné z nesrazlivé krve se fidi nutnosti dodrzeni
poméru krve a protisrazlivého cCinidla. PFi pouziti vakuovych systémul je spravny
objem zajistén. Pfi odbéru pistovym zpusobem je nutné dodrzet pokyn vyrobce o
mnozZstvi vzorku — na zkumavce ryska, po kterou ma byt naplnéna.

Pro serologicka vySetfeni je nutné minimalné 0,5 ml séra.

Mnozstvi materialu pro kultivacni vySetfeni je obtizné limitovat, v pfipadé stéru je to
nemozné. Obecné plati, Zze vétSi mnozZstvi vzorku zvySuje pravdépodobnost
zachyceni puvodce.

C-10 Nezbytné operace se vzorkem, stabilita, transport

Transport primarnich vzork( z ambulanci a lGzkovych oddéleni FTN i z ostatnich
ambulanci a zdravotnickych zafizeni (mimo FTN) je zajiStovan prostfednictvim
sanitaru.

Veskeré nesrovnalosti tykajici se odebraného materidlu nebo dokumentace feSi
pfijmovy  pracovnik laboratofe  telefonicky  ihned se  zdravotnickym
personalem prislusného oddéleni, nikoliv s pomocnym zdravotnickym personalem
provadéjicim transport vzorku do laboratore.

Material v dobre uzavienych odbérovych nadobkach musi byt na OKM dodan co
nejdrive po odbéru (viz LP F-01 Abecedni seznamy vySetieni, poznamka k odbéru).
Pokud je prekroCena maximalni doba od odbéru ke zpracovani, neni laboratof
povinna vzorek zpracovat (pokud jej zpracuje, uvede na vysledkové listu prekroCeni
této doby). Laboratof eviduje dobu potfebnou k dodani materialu (z tohoto divodu je
na zadance prostor pro ,,Cas odbéru“, ktery je nutné vypliovat). Udaje o ,Easu
pfijmu materialu do laboratofe” jsou dokumentovany i na vysledkovém listé.

Dalsi informace k pfepravé vzorkl viz kapitola LP C-12 Informace k dopravé vzorka.
Po prevzeti vzorkl( a jejich fadném oznaceni identifikacnim cCislem laboratofe jsou
vzorky urCené ke kultivanimu vySetfeni okamzité zpracovany, ostatni vzorky jsou
pfed vlastni analyzou skladovany pfi laboratorni teploté (cca 20-25 °C) tak, aby se
zabranilo jejich znehodnoceni (rozlitim, kontaminaci, vlivem pfimého slunecniho
zareni, teplem). Po skon&eni analyzy jsou vzorky ponechany po urcitou dobu pfi
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laboratorni  teploté, pro moznost provedeni pripadnych dodatecnych nebo
opakovanych vySetfeni (viz kapitola LP C-04 Ustni poZadavky na vySetfeni), poté
ulozeny v lednici a nasledné dalSi kalendaini den likvidovany jako biologicky odpad.

C-11 Zakladni informace k bezpecnosti pfi praci se vzorky

Obecné zasady strategie bezpecnosti prace s biologickym materialem jsou obsazeny
ve VyhlaSce Ministerstva zdravotnictvi ¢. 195/2005 Sb., kterou se upravuji podminky
pfedchazeni vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni a hygienické pozadavky na
provoz zdravotnickych zafizeni a ustavl socialni pé€e + RD TN 05 — fad bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci FTN + interni odborné smérnice OKM.

Na zakladé této smérnice byly stanoveny tyto zasady pro bezpecnost prace
s biologickym materialem:

o Kazdy vzorek krve je nutné povazZovat za potencionalné infekéni.

o Zadanky ani vnéjsi strana zkumavky nesmi byt kontaminovany biologickym
materialem — toto je ddvodem k odmitnuti vzorku.

o Vzorky od pacientl s pfenosnym nebezpecnym infekEnim onemocnénim
musi byt viditeIné oznaceny.

o Vzorky jsou pfepravovany v uzavienych zkumavkach, které jsou vlioZzeny do

stojanku nebo prepravniho kontejneru tak, aby béhem prepravy vzorku do
laboratofe nemohlo dojit k rozliti, potfisnéni biologickym materialem nebo
jinému znehodnoceni vzorku.

OKM a vSechny spolupracujici subjekty jsou povinny tyto pokyny aplikovat v plném
rozsahu.

C-12 Informace k dopravé vzorki

Zkumavky s materialem musi byt zasilany uzaviené co nejdfive po odbéru. Transport
primarnich vzorkd do laboratofe musi byt zajistén v €asovém intervalu odpovidajicim
povaze vyzadovaného vysSetfeni, v teplotnim rozsahu tak, aby se zajistila potfebna
stabilita vzorku. Podrobné informace k jednotlivym vySetfenim viz kapitola LP F-01
Abecedni seznamy vySetieni.

U citlivych analyz je nutné dodrZzet maximalni €asy stability, vzorky dorucené po jejim
uplynuti nebudou analyzovany. Pfi transportu vzorku je nutno zajistit jeho bezpecné
doruceni do laboratofe tak, aby nedoS$lo k jeho znehodnoceni rozbitim, rozlitim,
potfisnénim krvi, pfipadné vystavenim extrémnim teplotam a pfimému slune¢nimu
svétlu. Pfi extrémnich vnéjSich teplotach je nutné zajistit transport vzorku v boxech
zamezujicich znehodnoceni mrazem nebo horkem. Podrobné informace se
nachazeji v kapitole LP F-01 Abecedni seznamy vySetreni.
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D. PREANALYTICKE PROCESY V LABORATORI

D-01 Prijem Zadanek a vzorku

Pfijem Zadanek a vzorkd se uskuteChuje v mistnosti oznacené PFijem materialu
v pavilonu H, pfizemi.

Ke kazdému vzorku musi existovat fadné vyplnéna elektronicka zadanka pfipadné
papirova. V opacném pfipadé laboratof dany vzorek nemusi pfijmout nebo zpracovat
(viz D-02).

D-02 Kritéria pro prijeti nebo odmitnuti vadnych (koliznich) primarnich vzorku

Davody pro odmitnuti biologického materialu a/nebo zadanky v laboratofri
Odmitnout Ize

e zadanku s biologickym materidlem, na které chybi nebo jsou necitelné
zakladni udaje pro styk se zdravotni pojistovnou (Cislo pojisténce, pfijmeni
a jméno, typ zdravotni pojistovny, ICZ odesilajiciho lékafe nebo pracovists,
zakladni diagnéza) a/nebo obsahuje pozadavek (pozadavky) na vySetfeni,
které laboratof neprovadi,

e Zadanku nebo odbérovou nadobku znecisténou biologickym materialem,

e nadobku s biologickym materialem, kde neni zplsob identifikace materialu
z hlediska nezaménitelnosti dostate¢ny. Za dostate¢nou identifikaci materialu
se povazuje splnéni uvedenych pokynu o nezbytné identifikaci biologického
materialu, viz kapitoly LP D-01 Pfijem Zadanek a vzorki, LP C-02 Zadanky,

e nadobku s biologickym materialem, kde zjevné doslo k poruseni doporuceni
o preanalytické fazi, viz kapitola LP_F-01 Abecedni seznamy vySetreni
(hemolyza, nespravné mnozstvi, nedodrzeni ¢asového limitu od odbéru apod.)

e neoznac¢enou nadobku s biologickym materialem,
e Dbiologicky material bez zadanky,
e zadanku ambulantniho pacienta od subjektu s odbornosti lizkového oddéleni,

e zadanku s ambulantnim razitkem u hospitalizovanych pacientt,

Ve zvlast vyjimecCnych pfipadech (napf. z ddvodu vitalni indikace) Ize vzorky
potfisnéné biologickym materialem ¢€i vzorky mensSim nez doporuenym mnozstvim
vySetfit. Pracovnik prejimaci takové vzorky o tomto neprodlené informuje oSetfujiciho
lékafe. Pouze na vyslovnou Zadost Iékare, ktery vySetfeni pozaduje, budou tyto
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vzorky vysSetfeny. VySe uvedené skuteCnosti budou zaznamenany v komentafi
k vysledkim v LIS a v zaznamech o neshodach (ulozeny v laboratofi).

Za zavazné se vzdy povaZzuji udaje uvedené na Stitku vzorku. O odmitnutych
vadnych (koliznich) vzorkd je v laboratofi veden zaznam (neshody pfi pfijmu
materialu).

D-03 Postupy pri nespravné identifikaci vzorku nebo Zadanky
Material neni pfijat k dalSimu zpracovani v nasledujicich pfipadech —

e pokud existuje nesoulad v zakladnich identifikaCnich znacich pro pfidéleni
zadanky ke vzorku pacienta (jméno a pfijmeni pacienta, rodné Cislo pacienta,
Cislo pojistky pacienta) — dané oddéleni nebo ambulance je informovano,
zapiSe se do LIS do komentare.

e Pokud je nadoba se vzorkem neoznaCena, vzorek se nezpracovava,
informace se odesila prostfednictvim NIS FONS Enterprise

e pokud doslo k porusSeni doporueni o preanalytické fazi (neni spravné
proveden odbér, je porusen obal (Cast materialu vytekla pfi transportu), nejsou
dodrzeny zasady spravného a v€asného transportu) — vzorek se
nezpracovava, uvedena skute¢nost se zaznamena do LIS do komentare,
protokol je odeslan do NIS FONS Enterprise

V pfipadé, Ze zadanka neni fadné vyplnéna (schazi nékteré povinné udaje
(diagnoéza, ICP ordinujiciho Iékafe, odbornost), je biologicky material pfijat a dané
nesrovnalosti dofeSeny laborantem telefonicky dfive, nez je vydan vysledek.

E. VYDAVANI VYSLEDKU A KOMUNIKACE S LABORATORI
E-01 Hlaseni zavaznych vysledku

Zavazné vysledky se telefonicky sdéluji ihned bez ohledu na to, v jakém rezimu bylo
vySetfeni provedeno. Provede se zaznam do LIS o tomto ohlaseni.
Z téchto duvodu je nutné uvadét na zadanku o vySetieni telefonické spojeni.

(Poznamka — zavazné vysledky se hlasi POUZE u prvniho zachytu dané skute¢nosti)

Seznam zavaznych vysledku, kdy je povinnost telefonického hlaseni oSetfujicimu
lékafi:
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VysSetireni

mozkomisni mok — pozitivni mikroskopie
hemokultura - kultivaéni pozitivita
Jakykoliv prtkaz - M. tuberculosis,

- Salmonella sp., Shigella sp., Campylobacter jejuni, Yersinia
enterocolitica,

- toxin C. difficile, prikaz rotavirt, adenovird, norovirt

- MRSA, chfipka, vankomycin rezistentni enterokok, patogen
s produkci karbapenemazy nebo metalobetalaktamazy

- jakakoliv pozitivita prukazu antigent Legionella sp.,
Streptococcus pneumoniae

- jakakoliv pozitivita RPR, TPPA

Laboratof hlasi hygienicko-epidemiologickému odd. FTN prikaz vybranych
mikrobiologickych agens dle aktualné platné vyhlasky ministerstva zdravotnictvi a dle
aktualnich pozadavku hygienicko-epidemiologického oddéleni, popfipadé odborné
nadfizenych slozek.

E-02 Informace o formach vydavani vysledku
Vydavani vysledkl v FTN — LIS-NIS

Po provedeni analyz jsou vysledky zapsany do LIS, vnémz jsou po kontrole
odpovédnym pracovnikem (viz matice odpovédnosti) validovany, resp. uvolnény
do nemocni¢niho informacniho systému pro oS$etfujiciho Iékafe. Mimo laboratof je
tedy zobrazitelny pouze validovany (uvolnény) vysledek. V8echny vysledky jsou
dostupné v laboratofi v elektronické formé, v elektronické formé& se i archivuji po
nezbytné dlouhou dobu.

Laboratorni vysledky jsou odesilany do NIS. Tisténé vysledkové listy pro jednotliva
oddéleni jsou k dispozici na vyZzadani. Podoba vysledkového listu viz LP_E-03 Typy
nalezu a laboratornich zprav.

Statimové vysledky jsou bezprostfedné po provedeni analyzy sdélovany telefonicky.
V pfipadé telefonického sdéleni vysledku provede opravnéna osoba zaznam do LIS.

Telefonické hlaseni vysledku

Vysledky Ize telefonicky sdélovat pouze oSetfujicim Iékafim a tém, ktefi se podileji
na oSetfovani daného pacienta. Vysledky se nesdéluji zadnym jinym zdravotnickym
ani nezdravotnickym pracovnikiim, ani pacientim.
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Zadatel musi uvést pracovisté, odkud vola a své jméno. Pokud je pracovnik
laboratofe odpovidajici na dotaz v pochybnostech o identifikaci volaného a jedna se
0 zavazny laboratorni udaj, vyzada se telefonni Cislo oddéleni, odkud je vznasen
pozadavek, spoji se s uvedenym oddélenim (Zadatelem) a oznami pozadované
udaje. V pfipadé jakykoliv nejasnosti mize pozadovat k telefonu jinou kompetentni
osobu.

HlaSeni zavaznych vysledkd a vysledku v kritickych intervalech

Patologické vysledky a vysledky v kritickych intervalech se telefonicky oznamuji
oSetfujicimu lékafi bez ohledu na rezim, v némz bylo vySetfeni provedeno (viz LP E-
01 Hla8eni vysledku v krit. intervalech).

E-03 Typy nalezu a laboratornich zprav
Laboratorni vysledky se vydavaji v elektronické a na vyzadani i v papirové podobé.

Vysledkova zprava obsahuje:

e jednoznacnou identifikaci pacienta (jméno, rodné Cdislo), datum odbéru
primarniho vzorku a datum vydani zpravy na kazdé strané zpravy

¢ identifikaci laboratofe, ktera vysledek vydala

e nazev oddéleni a jméno lékare pozadujiciho vySetfeni

e druh primarniho vzorku a veSkeré specifické informace nezbytné k popisu
vzorku (napf. zdroj, lokalizace vzorku, makroskopicky popis)

e identifikaci provedenych laboratornich vySetfeni

e identifikaci pouzité metody laboratorniho vySetfeni

e vysledky laboratornino vySetfeni s pfipadnymi jednotkami méfeni
uvadénymi v jednotkach SlI, v jednotkach navazanych na jednotky Sl nebo
jinych pouzitelnych jednotkach

e biologické referen¢ni intervaly a klinické rozhodovaci meze, pokud je to
relevantni

e oznaceni laboratornich vySetfeni provedenych jako soucast vyzkumného
nebo vyvojového programu

e identifikaci osoby, ktera provedla prfezkoumani vysledkl a schvalila
uvolnéni zpravy

e identifikaci vSech predbéznych vysledku

e identifikaci vSech kritickych vysledku

e jednoznacnou identifikaci, Zze vSechny jeji Cast jsou soucasti celkové
zpravy a jasnou identifikaci konce (napf. Cislo strany k celkovému poctu
stran)

e Zprava pfipadné obsahuje interpretaci vysledku a komentare tykajici se:

e kvality a vhodnosti vzorku
e nesrovnalosti, pokud jsou laboratorni vySetfeni provadéna rdznymi
postupy (napf. POCT)
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Uchovavani kopii vysledku, archivovani:
Vysledky jsou kdykoli dostupné prostfednictvim databaze LIS.

E-04 Vydavani vysledku pacientiim

Vydavani vysledkd pacientim se fidi smérnici SM-TN-33 nahlizeni do
zdravotnické dokumentace, vydavani vypisu a kopii v platném znéni.

E-05 Opakovana a dodateé¢na vySetreni

Dodatecna vysetieni nebo opakovana vysetfeni ze vzorkll dodanych do laboratore
se provadi za spinéni podminek uvedenych v kapitole LP_C-04 Ustni poZadavky na
vySetreni.

Vysledky jsou vydavany podle pravidel uvedenych v kapitole LP _E-02 Informace
o formach vydavani vysledkd.

E-06 Zmény hlasenych vysledku

e Vrevidované zprave je uveden divod zmény.

e Revidované vysledky jsou vydavany ve formé dodatecného dokumentu nebo
pfenosu dat a jsou jasné oznaCeny jako revidované. Datum a totoZnost
pacienta z puvodni zpravy jsou uvedeny.

e Zadatel o laboratorni vy$etteni je na revizi upozornén.

o Jestlize je potfeba vydat celou novou zpravu, je tato zprava jednoznacné
identifikovatelna a obsahuje odkaz na vazbu na plGvodni zpravu.

E-07 Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledku (doba odezvy)

Intervaly se li8i podle druhu pozadavku na vySetfeni. Podrobné udaje o dobach
odezvy jednotlivych vySetfeni jsou uvedeny v kapitole_F-01 Abecedni seznamy
vySetreni této laboratorni pfirucky.

Prostfednictvim LIS je evidovan Cas pfijeti kazdého vzorku a ¢as vydani vysledkd.

E-08 Konzultac¢ni ¢innost laboratore
O konzultaci Ize pozadat na vSech laboratornich usecich, primarné na tel. lince 2274.
Pfislusnou informaci poda vzdy kompetentni zdravotnicky pracovnik pro danou
problematiku (laborant, VS nebo lékaF).

Konzultace antibiotické terapie podava Iékar antibiotického stfediska na lince 2430,
pfipadné primar oddéleni (linka 2311). Konzultaéni hodiny antibiotického
strediska jsou Po—Pa 8.30-10.00, 12.30-14.00.
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E-09 Zpusob rfesSeni stiznosti

Kromé drobnych pfipominek k praci laboratofe, které pfijima, okamzité feSi
a nasledné informuje svého nadfizeného kterykoli pracovnik laboratofe, je vyfizovani
stiznosti véci vedouciho laboratofe nebo vedouciho laboranta. Oba pracovnici se
o0 vyfizovani stiznosti vzajemné informuji. Vysledek a zpusob feSeni je evidovan.

Prijeti stiznosti

Neni-li stiznost pfimo ur€ena nebo adresovana vedeni laboratofe, pfijima ji kterykoli
pracovnik laboratofe.

Drobnou pfipominku k praci laboratofe feSi okamzité pracovnik, ktery stiznost pfijal,
je-li to v jeho kompetenci. V opaéném pfipadé pfedava stiznost vedeni laboratofe.

Pfi zjevné neopravnéné stiznosti pracovnik predava stiznost k feSeni vedeni
laboratore.

Vyfizeni stiznosti

Ustni stiznost

Jde-li o drobnou pfipominku k praci laboratofe a lze ji vyfeSit okamzité, ucini se tak.
Tento typ stiZznosti se nezaznamenava.

Zavazn@jSi stiznost, kterou lze vyfeSit okamzité, vyfeSi pracovnik, ktery stiznost
pfijal, a ohlasi stiznost a jeji feSeni vedoucimu laborantovi. Vedouci laborant do
Knihy stiznosti zaznamena datum obdrzeni stiznosti, komu je stiZnost adresovana,
kdo si stézuje (pfipadné ostatni zainteresované strany), predmét stiznosti, zpUlsob
feSeni stiZznosti, navrzena opatfeni, kdo je (byl) povéfen realizaci téchto opatfeni
a kdo zkontroluje efektivitu zavedenych opatieni.

Neni-li mozné stiznost ustné vyfesSit okamzité, sdéli se navrh feSeni a zplsob
odpovédi. Pracovnik, ktery stiznost pfijal, informuje vedouciho laboranta. Vedouci
laborant provede registraci stiznosti do Knihy stiZznosti. Registruje se datum obdrzeni
stiznosti, komu je stiznost adresovana, kdo si stéZzuje (pfipadné ostatni
zainteresované strany), pfedmét stiznosti, sdéleny navrh feSeni a dohodnuty zplsob
odpovédi. Po zjisténi veSkerych skutecnosti a jejich analyze vedouci laborant nebo
vedouci laboratofe formuluje feSeni. Do Knihy stiznosti se uvede zplUsob feSeni
stiznosti, navrzena opatfeni, kdo je povéfen realizaci téchto opatfeni a kdo
zkontroluje efektivitu zavedenych opatfeni. Toto FeSeni je pfiméfenym zplsobem
sdéleno stézujici si osobé (pfipadné ostatnim zainteresovanym stranam).

Pokud si stézujici osoba pfala pisemnou odpovéd, pfiméfenym zplsobem ji
vypracuje a zajisti jeji pfedani vedouci laborant, vedouci OKM nebo néktery z jeho
zastupcll. Kopie se pfilozi do Knihy stiznosti.
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Pisemna stiznost
Pisemnou stiznost feSi vzdy vedouci laboratofe nebo vedouci laborant.

Stiznost se registruje do Knihy stiznosti (datum obdrzeni stiznosti, komu je stiznost
adresovana, kdo si stéZuje (pfipadné ostatni zainteresované strany), pfedmét
stiznosti). Pfilozi se original stiznosti.

Je-li mozné stiznost vyfidit ihned, uCini se tak pisemné a dale se postupuj podle
udaju uvedenych nize (posledni odstavec).

Neni-li mozné stiznost vyfidit ihned, do Knihy stiZnosti se navrhne postup feSeni
(ziskani dalSich informaci, jejich analyza, odhad ¢asového intervalu pro definitivni
vyfeSeni apod.). Stézujici si osobé (pfipadné ostatnim zainteresovanym stranam) je
ihned pisemné odeslano oznameni o registraci stiznosti se struCnym vyjadfenim
o dalSim postupu vyfizovani stiznosti. Kopie tohoto sdéleni se pfilozi do Knihy
stiznosti.

V okamziku, kdy je mozné stiznost vyfeSit, se do Knihy stiznosti uvede zplsob
feSeni stiznosti, navrzena opatreni, kdo je povéfen realizaci téchto opatfeni a kdo
zkontroluje efektivitu zavedenych opatfeni. Toto feSeni je pfiméfenym zplsobem
sdéleno stézujici si osobé (pfipadné ostatnim zainteresovanym stranam), do Knihy
stiznosti se pfiloZi kopie pisemného vyjadfeni.

Podrobné informace o vyfizovani stiZznosti a pfipominek jsou uvedeny v odborné
smérnici SM-TN-12 Rizeni neshod, napravnych a preventivnich opatreni.

Reklamacéni rad OKM

Ve smyslu zakona €.513//1991 Sb., obchodni zakonik, a zakona ¢.634/1992 Sb. ve
znéni zakona 217/2004 Sb., o ochrané spotfebitele se reklamaci rozumi rozsah,
podminky a zpUsob uplatnéni odpovédnosti za vadnou sluzbu.

V souladu s dokumenty ,Pfirucka kvality pro Usek laboratornich metod FTN
a ,Rizeni napravnych a preventivnich opatfeni Useku laboratornich metod FTN*
mohou zakaznici podavat stiznosti na sluzby poskytované OKM zaméstnanci
laboratofre.

Stiznosti Ize podavat na:

e okolnosti pfi provadéni laboratornich vySetfeni a/nebo odbéru vzorku

vysledky laboratornich vySetfeni

zpusob jednani zaméstnancl se zakaznikem

nedodrzeni ujednani vyplyvajicich z pozadavkl na vysetieni a/nebo odbér vzorku
nedodrzeni terminu dodani vysledkl vysetfeni.
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StiZznosti se podavaji pisemnou nebo ustni formou. Bezprostfedné po pfijeti
reklamace provede pfijemce reklamace zaznam o pfijeti do formulafe F-630-27
Reklamace s uvedenim:

e data a Casu pfijeti reklamace

identifikace pfijemce reklamace

charakter reklamace

udaje o zakaznikovi (jméno pfijmeni, adresa)

dalSi dohodnuté skutecnosti (napf. zpusob prfedani odpovédi)

datum odeslani vyfizené reklamace

Za proSetfeni opravnénosti reklamace odpovida vedouci laboratofe, pfipadné
vedouci useku dle postupu interné definovanych v PFiru¢ce kvality.

Reklamace jsou fe$eny v nasledujicich asovych terminech:

e reklamace Ize podat do 30 dnu po obdrzeni sjednané sluzby

e termin na vyfizeni reklamace je stanoven na 30 dnd; v tomto terminu oznami
vedouci laboratofe nebo useku zakaznikovi pisemné popf. ustné vysledek Setfeni,
o ¢emz provede zaznam do formulafe reklamaci

e Vv pfipadé, ze neni mozné reklamaci vyresit v danych terminech, odpovédna osoba
oznami tuto skuteCnost zakaznikovi s uvedenim data kone&ného rozhodnuti.

E-10 Vydavani potreb laboratori
Pro potfeby IUzkovych oddéleni a ambulanci FTN jsou odbérové nadobky a zadanky
k vyzvednuti v centralnim skladu FTN. Zadanky je téZ mozné vytisknout z intranetu
FTN nebo z internetu (www.ftn.cz).

Informace o pouzivanych odbérovych nadobkach a zadankach viz kapitoly LP_C-02
Zadanky a LP C-05 Pouzivany odbérovy systém.
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F. SEZNAM VYSETRENIi POSKYTOVANYCH OKM

F-01 Seznam vysetreni

Aerobni kultivace zakladniho klinického materialu

Material: vytér, tekuty material (hnis, punktat), tkan, cévka, katetr,

Odbér do: sterilni odbé&rovy tampon s transportni pudou, sterilni
zkumavka, sterilni nadobka 30 ml, pfipadné détska
hemokultivacni lahvicka

Odebrané mnozstvi: dle moznosti, tekuty material minimalné 0,5 mi

Stabilita: 2 hod pfi 20-25 °C, neni-li mozny transport do 2 hodin, je
nutné vzorek uchovavat pfi teploté 2-8 °C maximalné
24 hod

Poznamka k odbéru: V pfipadé potieby Ize tekuty material prenést do

pediatrické hemokultivacni lahvicky za podminek stejnych
jako pro odbér hemokultury. Takto odebrany material se
uchovava pfi pokojové teploté 20-25 °C.

Typ stanoveni: kultivaéni
V pfipadé zachyceni patogenniho mikroorganismu je
provedeno stanoveni citlivosti na antimikrobialni latky.

Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Odezva rutinni: 48 hod. a vice v zavislosti na identifikacnich postupech
a na testovani citlivosti na antimikrobialni latky.

Odezva statimova: mikroskopie tyz pracovni den telefonicky na lince 2274

Indikace: Pfi podezieni na onemocnéni nebo infekéni komplikaci
zpusobenou aerobnimi, mikroaerofilnimi, popfr.
anaerobnimi mikroorganismy, kontrola ucinnosti

antiinfekni terapie, kontrola primarné sterilnich oblasti,

tkani (napf. béhem operacniho vykonu nebo po ném).
Poznamka: Negativni nalez nevylu€uje pfitomnost jiného infekéniho puvodce (napf.
anaerobni bakterie, mykobakterie). Odbér do hemokultivacni lahvicky je nutno
povazovat za nouzové feSeni. Neumozni kvantitativni vyhodnoceni pfitomnych
mikroorganism( a latky nutné pro kultivaci krve mohou nepfiznivé ovliviiovat rist
nékterych bakterii.
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Aerobni kultivace materialu z respirac¢niho traktu

Material: vytér (z krku, nosu, tonzil, jazyka atd.), tekuty material
(sputum, vyplach, BAL)

Odbér do: sterilni odbé&rovy tampon s transportni pudou, sterilni
zkumavka, sterilni nadobka 30 ml

Odebrané mnozstvi: dle moznosti, tekuty material minimalné 0,5 ml

Stabilita: 2 hod pfi 20-25 °C, neni-li mozny transport do 2 hodin, je
nutné vzorek uchovavat pfi teploté 2-8 °C maximalné
24 hod.

Typ stanoveni: kultivacni

v pfipadé zachyceni patogenniho mikroorganismu je
provedeno stanoveni citlivosti na antimikrobialni latky.

Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Odezva rutinni: 48 hod. a vice v zavislosti na identifikacnich postupech
a na testovani citlivosti na antimikrobialni latky.

Odezva statimova: mikroskopie tekutych materidld tyz pracovni den,
telefonicky na lince 2274

Indikace: Pfi podezieni na onemocnéni nebo infekéni komplikaci
zpusobenou aerobnimi nebo mikroaerofilnimi
mikroorganismy, kontrola u€innosti antiinfekéni terapie.

Poznamka: Negativni nalez nevylu€uje pfitomnost jiného infekéniho

puvodce (napf. anaerobni bakterie, mykobakterie)

Aerobni kultivace moce

Material: mo¢ stfedni proud, mo¢ cévkovana, moc¢ z katetru, moc€ ze
suprapubické punkce, adhezivniho sacku, arteficielnich
vyvodu (nefrostomie atd.)

Odbér do: sterilni zkumavka/nadobka
Odebrané mnozstvi: minimalné 0,5 ml
Stabilita: vzorek je stabilni pfi teploté 2—8 °C po dobu 24 hod. Pfi

pokojové teploté 20-25 °C je maximalni doba transportu
do laboratofe do 2 hod. od odbéru

Poznamka k odbéru: Pfed odbérem je nutné omyt a dezinfikovat zevni usti
uretry. Pro vySetfeni se odebira vzorek stfedni proud
mocCi.

Typ stanoveni: kultivaéni kvantitativni

V pfipadé zachyceni patogenniho mikroorganismu je
provedeno stanoveni citlivosti na antimikrobialni latky.
Jednotky: CFU/ml (po&et mikroorganismu/ml)
Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.
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Odezva rutinni: 24 hod. a déle
Odezva statimova:

Referenéni rozmezi:

Typ vzorku

Vék, pohlavi Kvantita CFU/ml

Stiedni proud | Détido 1 roku [10%

Stredni proud Vétsi déti, muzi 104

Stredni proud Dospélé Zeny [10°

Cévkovana

24 hod. a déle, moznost pozadat o pfimou citlivost

moc¢

Muzi, Zeny 103

Indikace:

Poznamka:

Za validné odebrany vzorek se povazuje nalez maximalné
dvou patogennich bakterii pfesahujicich kvantitou danou
hranici. Kvantitativni kritérium a celkové hodnoceni
mikrobiologického nalezu zavisi na dalSich faktorech, jako
jsou stav po urologickém zakroku, gravidita, tézky
imunodeficit a dalSi. VySe uvedena kritéria jsou
pfedmétem konsensu rlznych odbornych spole¢nosti
a organizaci a nejsou jednotné pfijimana.

Pfi podezfeni na infekci dolnich nebo hornich cest
mocovych zpusobenou aerobnimi nebo mikroaerofilnimi
mikroorganismy, kontrola ucinnosti antiinfek¢ni terapie.
Negativni nalez nevyluCuje pfitomnost jiného infekéniho
pluvodce (napf. anaerobni bakterie, mykobakterie).
Vysledek vySetfeni je velmi zavisly na spravném
provedeni preanalytické faze. Mo€ obsahuje dostatek zivin
pro bakterie, coz mlze zpUsobit znehodnoceni vzorku
slizniéni flérou pfi nespravném odbéru prvni porce moci
nebo pomnozeni bakterii pfitomnych ve fyziologické
kvantité (faleSné pozitivni vysledek) pfi nedodrzeni
podminek pro transport a skladovani vzorku.

Aerobni kultivace stolice

Material:
Odbér do:
Stabilita:

Typ stanoveni:

Prijem materialu:

vytér z rekta

sterilni odbérovy tampon s transportni ptidou

2 hod pfi 20-25 °C, neni-li mozny transport do 2 hodin, je
nutné vzorek uchovavat pfi teploté 2-8 °C maximalné
24 hod

Kultivaéni, detekuje se rust na tuhych a v tekutych
kultivaénich pudach. Vykultivované mikroorganismy se
identifikuji biochemickymi metodami.

Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.
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Odezva rutinni: 48 hod. a vice v zavislosti na identifikaCnich postupech,
predbézné vysledky telefonicky na linkach 2274, 3533

Indikace: pfi podezieni na gastrointestinalni onemocnéni infekéniho
pavodu

Poznamka: Negativni nalez nevylu€uje pfitomnost jiného infekéniho

puavodce (napf. Cl. difficile, virovy nebo parazitarni ptivod)

Aerobni kultivace materialu z urogenitalniho systému

Material: vytér, tekuty material (hnis, sekret)
Odbér do: sterilni odbérovy tampon s transportni pldou
Stabilita: 2 h pfi pokojové teploté 20-25°C, neni-li mozny transport

do 2 hodin, je nutné vzorek uchovavat rovnéz pfi
pokojové teploté maximalné 24 h.

Typ stanoveni: kultivaéni
V pfipadé zachyceni patogenniho mikroorganismu je
provedeno stanoveni citlivosti na antimikrobialni latky.

Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Odezva rutinni: 48 hod. a déle v zavislosti na identifikaCnich postupech
a na testovani citlivosti na antimikrobialni latky.

Indikace: Pfi podezfeni na onemocnéni urogenitalniho systému;
preventivné u gravidnich  Zen; z epidemiologickych
davoda.

Poznamka: Negativni nalez nevylu€uje pfitomnost jiného infekéniho
plUvodce.

Aerobni kultivace likvoru (mozkomisni mok)

Material: likvor z punkce (lumbalni, suboccipit., komor), z drenaze
Odbér do: sterilni zkumavka
pediatricka hemokultivacni lahviCka
Odebrané mnozstvi: dle moznosti, minimalné 0,5 ml
Stabilita: 2 h pfi pokojové teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport

do 2 hodin, je nutné vzorek uchovavat rovnéz pfi
pokojové teploté !!! maximalné 24 h.

Poznamka k odbéru: béhem transportu nesmi dojit k podchlazeni vzorku (zimni
meésice). V Case, kdy je nedostupna mikrobiologicka
laboratof, lze vzorek mozkomiSniho moku prfenést do
pediatrické hemokultivacni lahvi¢ky za podminek stejnych
jako pro odbér hemokultury. Likvor v hemokultivacnich
lahvickach se uchovava pfi pokojoveé teploté 20-25 °C.

Typ stanoveni: kultivacni
V pfipadé zachyceni patogenniho mikroorganismu je
provedeno stanoveni citlivosti na antimikrobialni latky.

Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Odezva rutinni: 48 hod. a déle
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Odezva statimova:

Indikace:

Poznamka:

mikroskopie pfi odbéru do zkumavky do 2 hod od pfijeti do
laboratofe, telefonicky na lince 2274

Pfi podezifeni na onemocnéni na bakterialni meningitidu,
infekéni komplikaci po neurochirurgickém vykonu, infekci
drenazniho systému.

Negativni nalez nevyluCuje pfitomnost jiného infekcniho
puvodce (napf. anaerobni bakterie, mykobakterie). Odbér
do hemokultivaéni lahvi¢ky je nutno povazovat za nouzové
feSeni. Neumozni kvantitativni vyhodnoceni pfitomnych
mikroorganismd a latky nutné pro kultivaci krve mohou
nepfiznivé ovlivihovat rlst nékterych bakterii. Standardni
soucasti vySetfeni  je mikroskopie. V pfipadé
mikroskopického nalezu bakterii je vysledek okamzité
telefonicky sdélen Zadateli o vySetfeni.

Aerobni kultivace materského mléka

Material:

Odbér do:

Odebrané mnozstvi:

Stabilita:

Poznamka k odbéru:

Typ stanoveni:

Jednotky:

Prijem materialu:
Odezva rutinni:
Indikace:

Poznamka:

matefské mléko pred pasterizaci a matefské miléko po
pasterizaci

sterilni zkumavka/nadobka

minimalné 0,5 ml

vzorek je stabilni pfi teploté 2—-8 °C po dobu 24 hod. Pfi
pokojové teploté 20-25 °C je maximalni doba transportu
do laboratofe do 2 hod. od odbéru

Neni vhodny odbér z odstfikaného mléka uskladnéného
po dobu delSi nez 24 hodin.

Kultivaéni kvantitativni

V pfipadé zachyceni patogenniho mikroorganismu je
provedeno stanoveni citlivosti na antimikrobialni latky.
CFU/ml (po&et mikroorganisma/ml)

Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

24 hod. a déle

Pfi podezfeni na kontaminaci matefského mléka
aerobnimi nebo mikroaerofilnimi mikroorganismy.
Negativni nalez nevyluCuje pfitomnost jiného infekéniho
puavodce (napf. anaerobni bakterie, mykobakterie).
Vysledek vySetfeni je velmi zavisly na spravném
provedeni preanalytické faze. Matefské mléko obsahuje
dostatek zivin pro bakterie, coz muze zpUsobit
znehodnoceni vzorku slizniéni florou pfi nespravném
odbéru nebo pomnozeni bakterii pfitomnych ve
fyziologické kvantité (faleSné pozitivni vysledek) pfi
nedodrzeni podminek pro transport a skladovani vzorku.
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Anaerobni kultivace zakladni

Material: vytér, tekuty material (hnis, punktat), tkan, prostaticky
material

Odbér do: uzaviena sterilni stfikacka, sterilni odbé&rovy tampon
s transportni pldou, sterilni zkumavka, sterilni nadobka
30 ml

Odebrané mnozstvi: dle moznosti, tekuty material minimalné 0,5 mi

Stabilita: Zavisi na vlastnostech mikroorganisma pfitomnych ve

vzorku, pro vétSinu bakterii plati 2 hod pfi 20—-25 °C, neni-li
mozny transport do 2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pfi
teploté 2—8 °C maximalné 24 hod.

Poznamka k odbéru: Pro kultivaci anaerobnich bakterii je zakladni podminkou
zamezeni pristupu vzduchu, popfipadé minimalizovani
volného prostoru v odbérové nadobé. Idealnim feSenim je
tedy injek¢ni stfikacka.

Typ stanoveni: kultivaéni
V pfipadé zachyceni patogenniho mikroorganismu je
provedeno stanoveni citlivosti na antimikrobialni latky.

Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Odezva rutinni: 48 hod. a déle v zavislosti na identifikaCnich postupech
a na testovani citlivosti na antimikrobialni latky.

Odezva statimova: mikroskopie tyZ pracovni den. telefonicky na lince 2274

Indikace: Pfi hnisavych procesech v dutiné bfisSni, infekce hlubokych

ran, flegmoény, gangrény, plynatéd snét. Zavazné hnisave
procesy v dutiné ustni.

Poznamka: Striktné anaerobni bakterie jsou velmi citlivé na pfitomnost
kysliku. Pro uspéch kultivace je velmi dulezity odbér, co
nejrychlejSi transport vzorku da laboratofe a zamezeni
pfistupu kysliku béhem transportu.

Anaerobni kultivace aktinomycet a pribuznych mikroorganismu

Material: tkan, nitrodélozni télisko

Odbér do: sterilni zkumavka, sterilni kontejner 30 ml, uzaviena
sterilni stfikacka

Odebrané mnozstvi: dle moznosti, tekuty material minimalné 0,5 mi

Stabilita: 2 hod pfi 20-25 °C, neni-li mozny transport do 2 hodin, je
nutné vzorek uchovavat pfi teploté 2-8°C maximalné
24 hod.

Poznamka k odbéru: Pro zachyceni aktinomycet z nitrodélozniho téliska je

vhodné pouzit zkumavku naplnénou oxidem uhli¢itym. Pro
ostatni typy vzorku plati stejna pravidla jako pro odbér na
anaerobni kultivaci.

Typ stanoveni: kultivaCni

Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.
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Odezva rutinni:
Odezva statimova:
Indikace:

Kultivace mykoloqgicka
Material:

Odbér do:
Odebrané mnozstvi:
Stabilita:

Typ stanoveni:

Pfrijem materialu:
Odezva rutinni:
Indikace:

72 hod. a déle
mikroskopie do 2 hod. telefonicky na lince 2430
pfi podezfeni na aktinomykdzu — pfitomnost driz

vytér, tekuty material (hnis, punktat), tkan, cévka, katetr,
prostaticky material

sterilni odbérovy tampon s transportni pudou, sterilni
zkumavka, sterilni nadobka 30 ml

dle moznosti, tekuty material minimalné 0,5 mi

2 hod pfi pokojové teploté 20-25°C, neni-li mozny
transport do 2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pfi teploté
2—8 °C maximalné 24 hod.

kultivani

V pfipadé zachyceni patogenniho mikroorganismu je
provedeno stanoveni citlivosti na antimykotika.

Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

do 7 dnu

Pfi podezieni na onemocnéni nebo infekéni komplikaci
zpusobené kvasinkami a vlaknitymi houbami.

Kultivacni vysetfeni mykobakterii

Material:
Odbér do:
Odebrané mnozstvi:

Stabilita:

Poznamka k odbéru:

Typ stanoveni:

Prijem materialu:

laryngealni vytér, tekuty material (sputum, vyplach BAL,
mod, hnis, punktat), tkan, stolice, zaludec¢ni lavaz

sterilni nadobka 30 ml, sterilni zkumavka, sterilni odbérovy
tampon na dratku

dle moznosti, tekuty material minimalné 0,5 mi

2 hod pfi pokojové teploté 20-25°C, neni-li mozny
transport do 2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pfi teploté
2—-8°C maximalné 48 hod.

NejCastéji odebiranym materialem je sputum. Odbér se
provadi nejlépe rano (ranni sputum), kdy je
nejpravdépodobnéjsi zachyt mykobakterii. Stale plati
doporuceni provést minimalné tfi, nejlépe 5 odbéru v po
sobé jdoucich dnech. Od laryngealniho vytéru se
v poslednich letech ustupuje pro nizkou zachytnost.
Kultivacni, detekuje se rast na tuhych a v tekutych
kultivaCnich puadach. Vykultivované mikroorganismy se
identifikuji molekularné biologickymi metodami. V pfipadé
zachyceni patogenniho mikroorganismu je provedeno
stanoveni citlivosti na antituberkulotika.

Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.
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Odezva rutinni:

Odezva statimova:

Indikace:

Poznamka:

Hemokultivace
Material:
Odbér do:

Odebrané mnozstvi:

Stabilita:

Poznamka k odbéru:

Typ stanoveni:

Prijem materialu:
Odezva rutinni:

Indikace:

Poznamka:

48 hod. a vice v zavislosti na identifikaCnich postupech a
na testovani citlivosti na antituberkulotika.

mikroskopie tyZ pracovni den, telefonicky na lince 2274,
3135

pfi podezieni na
zobrazovacich metod.
Kultivace je stale v klinické praxi nejcitlivejSi metodou pro
prukaz mykobakterii. Méla by byt zalozena ve vSech
pfipadech, i tam, kde bylo pouzity molekularné biologické
metody nezavisle na jejich vysledku.

infekci, na zakladé vysledk

krev

hemokultivacni lahvi¢ky

Dospély — odbér souCasné do aerobni i anaerobni
lahvicky

Déti — pediatrické lahviCky

vzdy uvedeno na pfislusnych hemokultivanich lahvickach
pfi pokojové teploté 20-25°C maximalné 24 hod. neni-li
mozny okamzity transport do laboratofe, lahvicky se
nesmeji transportovat ani uchovavat pfi nizsich teplotach
Doba odbéru, pocet hemokultur, dezinfekce (viz kapitola
C-05 Zakladni pokyny pro odbér Ilaboratornich
vzorku).

Kultivaéni, detekuje se v tekutych kultivacnich puadach
pomoci automatizovaného analyzatoru a senzoru
v lahvice, reagujiciho na okyseleni kultivacni pudy.
Vykultivované mikroorganismy se identifikuji
biochemickymi metodami. V pfipadé zachyceni
patogenniho mikroorganismu je provedeno stanoveni
citlivosti na antibiotika.

Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

98 % vsSech pozitivnich hemokultivaci je detekovano do
48 hod., negativni hemokultivace jsou ukonéeny po
5 dnech. U kazdé pozitivni lahvicky je okamzité provedena
mikroskopie a vysledek je telefonicky nahlaSen Zadateli
0 vySetfeni.

Pfi kazdém podezfeni na infekci krevniho fecisté (sepse,
katétrova sepse, bakterialni endokarditida), hore¢naté
stavy nejasné etiologie.

S vyjimkou malych déti je nutné vzdy naocCkovat alespon
dvé lahvicky. Odbér krve zaroven z periferni Zily
a z centralniho zilniho katetru lze vyuzit pro diagnostiku
infekce cévniho katetru. Samotny odbér z katetru se
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nedoporucuje pro vysoké riziko kontaminace bakteriemi
pritomnymi na katetru. Ze stejného davodu se
nedoporucuje odbér krve z pupecniku kromé pfipadud, kdy
nelze krev ziskat jinym zpusobem.

Priikaz antigenu a toxinu CI. difficile

Material:

Odbér do:
Odebrané mnozstvi:
Stabilita:

Poznamka k odbéru:

Typ stanoveni:
Prijem materialu:
Odezva rutinni:
Odezva statimova:
Indikace:

Poznamka:

vzorek prijmovité stolice

sterilni nadobka (30 ml)

minimalné 1 gram

2 hod pfi teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport do
2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pfi teploté 2-8°C
maximalné 24 hod

Rychly transport je zasadni, s Casem hladina toxinu rychle
klesa.

Imunochromatické stanoveni.

Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

tyz den

tyZz den, tel. linka 2274

Pfi podezieni na klostridiovou enterokolitidu, zejména po
terapii Sirokospektrymi antibiotiky.

Negativni nalez  nevyluCuje, vzhledem Kk nizkym
koncentracim toxinl a jejich rychlé degradaci, pfitomnost
této infekce.

Priikaz antigenu Legionella pneumophila v moéi

Material:

Odbér do:
Odebrané mnozstvi:
Stabilita:

Typ stanoveni:

Pfrijem materialu:
Odezva rutinni:
Odezva statimova:
Indikace:
Poznamka:

moc
sterilni nadobka (30 ml)

min. 2 ml

2 hod pfi teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport do
2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pfi teploté 2-8°C
maximalné 24 hod

Imunochromaticky test na membrané k detekci
rozpustného antigenu

Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

tyz den

tyz den, tel. linka 3533, 2274

Pfi podezfeni na legionelovou pneumonii.

Antigen se vyskytuje v moci pfi septickém prabéhu
onemocnéni, kdy legionely pronikaji do krevniho reciste.

Prukaz antigenu Streptococcus pneumoniae v moc¢i

Material:
Odbér do:
Odebrané mnozstvi:

mo¢
sterilni nadobka (30 ml)
min. 2 ml
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Stabilita: 2 hod pfi teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport do
2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pfi teploté 2-8°C
maximalné 24 hod

Typ stanoveni: Imunochromaticky test na membrané k detekci
rozpustného antigenu

Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Odezva rutinni: tyz den

Odezva statimova: tyz den, tel. linka 3533, 2274

Indikace: Pfi podezfeni na pneumokokovou pneumonii, meningitidu.

Poznamka: Antigen se vyskytuje v mocCi pfi septickém prabéhu

onemocnéni, kdy pneumokoky pronikaji do krevniho
feCisté. V téchto pripadech je vzdy indikovan odbér
hemokultury.

Priitkaz antigenti rotavirt, adenoviru a norovirt ze stolice

Material: vzorek stolice

Odbér do: sterilni nadobka (30 ml)

Odebrané mnozstvi: min. 1 gram

Stabilita: 2 hod pfi teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport do

2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pfi teploté 2-8°C
maximalné 24 hod

Typ stanoveni: Imunochromaticky test pro kvalitativni detekci antigenu
Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Odezva rutinni: tyZ den

Odezva statimova: tyz den, tel. linka 3533, 2274

Indikace: PFi podezieni na virovou enterokolitidu, zejména u déti.

Prukaz antigenu ptivodce Covid-19 (SARS-Cov-2)

Material: nasofaryngeaini vytér

Odbér do: komeréné dodavané testovaci soupravy

Stabilita: dle pokynu pfislusného vyrobce

Preanalyticka uprava vzorku: dle pokynu pfislusného vyrobce

Typ stanoveni: rychly imunochromaticky test k detekci nukleokapsidového
antigenu plvodce onemocnéni Covid-19

Poznamka: Z davodu potfeby statimového vySetfeni je prikaz

provadén na klinickych oddélenich. Zadanky s vysledkem
jsou zasilany na OKM, odkud jsou vysledky v elektronické
formé uvolfiovany do NIS FONS Enterprise, a to z duvodu
pozadavkl zdravotnich pojistoven.

Prukaz nukleové kyseliny M. tuberculosis komplex a atypickych mykobakterii
Material: vSechny druhy materialu, neprovadi se z krve a stolice
Odbér do: sterilni nadobka (30 ml), sterilni zkumavka, sterilni
odbérovy tampon
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Odebrané mnozstvi:

Stabilita:

Poznamka k odbéru:

Typ stanoveni:
Prijem materialu:
Odezva rutinni:
Odezva statimova:
Indikace:

Poznamka:

dle moznosti, tekuty material minimalné 0,5 mi

2 hod pfi teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport do
2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pfi teploté 2-8°C
maximalné 24 hod

NejCastéji odebiranym materidlem je sputum. Odbér se
provadi nejlépe rano (ranni sputum), kdy je
nejpravdépodobnéjsi zachyt. Stale plati doporuceni
provést minimalné tfi, nejlépe 5 odbéru v po sobé jdoucich
dnech. Od laryngealniho vytéru se v poslednich letech
ustupuje pro nizkou zachytnost.

PCR, multiplex PCR, Real time PCR, hybridizace

Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

do 5 pracovnich dnu

informace telefonicky v pracovni dny na lince 3445, 2384
pfi podezieni na specifickou infekci, na zakladé vysledku
zobrazovacich metod.

Vysledek je tfeba hodnotit komplexné s vysledky
kultivaCnich metod a klinickym stavem pacienta. Pozitivni
vysledek nemusi vzdy znamenat onemocnéni
tuberkulézou.

Priukaz nukleové kyseliny M. tuberculosis komplex a rezistence na rifampicin

Material:

Odbér do:

Odebrané mnozstvi:

Stabilita:

Poznamka k odbéru:

Typ stanoveni:
Prijem materialu:
Odezva rutinni:

Odezva statimova:

v8echny druhy materialu, neprovadi se zkrve, moce
a stolice

sterilni nadobka (30 ml), sterilni zkumavka, sterilni
odbérovy tampon ESwab

dle moznosti, tekuty material minimalné 0,5 mi

2 hod pfi teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport do
2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pfi teploté 2-8°C
maximalné 24 hod

NejCastéji odebiranym materialem je sputum. Odbér se
provadi nejlépe rano (ranni sputum), kdy je
nejpravdépodobnéjsi zachyt. Stale plati doporuceni
provést minimalné tfi, nejlépe 5 odbérl v po sobé jdoucich
dnech

Real-time PCR

Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

tyz pracovni den nebo prvni pracovni den po dnech
pracovniho volna

informace telefonicky v pracovni dny na lince 3445, 2384
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Prikaz nukleové kyseliny — M. tuberculosis komplex rezistence na I. A Ill. Fadu
antituberkulotik

Material: vytér, tekuty material (sputum, vyplach BAL, hnis,
punktat), neprovadi se z mogci, stolice a krve

Odbér do: sterilni nadobka (30 ml), sterilni zkumavka, sterilni
odbérovy tampon

Odebrané mnozstvi: dle moznosti, tekuty material minimalné 0,5 mi

Stabilita: 2 hod pfi teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport do

2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pfi teploté 2-8°C
maximalné 24 hod

Poznamka k odbéru: NejCastéji odebiranym materialem je sputum. Odbér se
provadi nejlépe rano (ranni sputum), kdy je
nejpravdépodobnéjsi zachyt. Stale plati doporuceni
provést minimalné tfi, nejlépe 5 odbérl v po sobé jdoucich

dnech

Typ stanoveni: PCR

Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Odezva rutinni: 24-48 hod nebo prvni pracovni den po vikendu

Odezva statimova: informace telefonicky na lince 3445 nebo 2384 pouze
v pracovni dny

Indikace: Plicni onemocnéni, pfi podezfeni na specifickou infekci,
na zakladé vysledkl zobrazovacich metod.

Poznamka: Negativni vysledek znamena, ze nebyly prokazany

nejCastéji se vyskytujici mutace zpUsobujici rezistenci.
VySetfeni je nutné vzdy doplnit kultivaci a klasickym
stanovenim rezistence na antituberkulotika.

Priukaz nukleové kyseliny — C. difficile - vysetfeni navazuje na pozitivni
vysledek pritomnosti antigenu C. difficile imunochromatoqgrafickou metodou.

Material: prujmovity vzorek stolice

Odbér do: sterilni kontejner 30 ml

Odebrané mnozstvi: min. 2 ml

Stabilita: 2 hod pfi teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport do

2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pfi teploté 2-8°C
maximalné 24 hod
Preanalyticka uprava vzorku: Zzadna

Poznamka k odbéru: Vysetfeni Ize provést ze vzorku pro kultivaci a pro prikaz
toxinu.

Typ stanoveni: Real time PCR

Pfrijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Odezva rutinni: tyZ pracovni den

Indikace: Pfi podezieni na klostridiovou enterokolitidu, zejména po

terapii Sirokospetrymi antibiotiky.
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Poznamka:

VySetfeni navazuje na pozitivni vysledek pfitomnosti
antigenu C. difficile imunochromatografickou metodou. Je
specifické pro prikaz produkce toxinO a pro prukaz
patogenniho kmene O27.

Priikaz nukleové kyseliny — bakterialni respiracni patogeny

Material:

Odbér do:

Odebrané mnozstvi:
Stabilita:

vytér, tekuty material (sputum, vyplach BAL, hnis,
punktat), neprovadi se z krve, moce a stolice

sterilni  kontejner 30 ml, sterilni zkumavka, sterilni
zkumavka s médiem inaktivujicim viry, sterilni odbérovy
tampon ESwab

dle moznosti, tekuty material minimalné 1 ml

2 h pfi pokojové teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport
do 2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pfi teploté 2—-8 °C
maximalné 48 h.

Preanalyticka uprava vzorku: zadna

Poznamka k odbéru:
Typ stanoveni:
Pfrijem materialu:
Odezva rutinni:
Odezva statimova:
Indikace:

Poznamka:

NejCastéji odebiranym materialem je sputum. Nebo stér
odbérovym tamponem.

PCR, multiplex PCR, Real time PCR, hybridizace

Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

do 5 pracovnich dnu

informace telefonicky na lince 3445 nebo 2384 pouze
v pracovni dny

Plicni onemocnéni, pfi podezieni na obtizné
kultivovatelného bakterialniho pavodce.

Vysledek je tfeba hodnotit komplexné s vysledky
kultivacnich metod a klinickym stavem pacienta.

Priikaz nukleové kyseliny — virové respiracni patogeny

Material:

Odbér do:

Odebrané mnozstvi:
Stabilita:

Poznamka k odbéru:
Typ stanoveni:

Prijem materialu:
Odezva rutinni:

vytér, tekuty material (sputum, vyplach BAL, hnis,
punktat), neprovadi se z krve, moce a stolice

sterilni nadobka 30 ml, sterilni zkumavka, sterilni
zkumavka s médiem inaktivujicim viry, sterilni odbé&rovy
tampon ESwab

dle moznosti, tekuty material minimalné 1 ml

2 hod pfi teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport do
2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pii teploté 2-8°C
maximalné 24 hod

NejCastéji odebiranym materialem je sputum nebo stér
odbérovym tamponem.

multiplex Real-time PCR

Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Tyz pracovni den dle vytizenosti pfistroje nebo prvni
pracovni den po dnech pracovniho volna
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Odezva statimova: informace telefonicky na lince 3445 nebo 2384 pouze
v pracovni dny

Indikace: Plicni onemocnéni, pfi podezfeni na puvodce ze skupiny
respiracnich virgQ.

Poznamka: Vysledek je tfeba hodnotit komplexné v souladu

s klinickym stavem pacienta.

Prikaz nukleové kyseliny — respiracni patogeny DCD

Material: sputum, BAL, aspirat

Odbér do: sterilni nadobka 30 ml, sterilni zkumavka

Odebrané mnozstvi: dle moznosti, tekuty material minimainé 1 mli

Stabilita: 2 hod pfi teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport do

2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pii teploté 2-8°C
maximalné 24 hod

Typ stanoveni: multiplex Real-time PCR

Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Odezva rutinni: Tyz pracovni den, dle vytizenosti pfistroje nebo prvni
pracovni den po dnech pracovniho volna

Odezva statimova: informace telefonicky na lince 3445 nebo 2384 pouze
v pracovni dny

Indikace: Plicni onemocnéni

Poznamka: Vysledek je tfeba hodnotit komplexné v souladu

s klinickym stavem pacienta.

Priikaz nukleové kyseliny — chripka A, B, RSV, SARS-CoV-2

Material: vytér nos/nosohltan

Odbér do: sterilni zkumavka s médiem inaktivujicim viry, sterilni
odbérovy tampon ESwab

Odebrané mnozstvi: minimalné 1 ml média ve zkumavce

Stabilita: 2 hod pfi teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport do

2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pii teploté 2-8 °C
maximalné 48 hod

Typ stanoveni: multiplex Real time PCR

Pfrijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Odezva rutinni: Tyz pracovni den nebo prvni pracovni den po dnech
pracovniho volna

Odezva statimova: informace telefonicky na lince 3445 nebo 2384 pouze
v pracovni dny

Indikace: pfi podezfeni na virové respiraCni onemocnéni

Prukaz nukleové kyseliny — ptivodce Covid-19 (SARS-CoV-2)

Material: Nasofaryngealni vytér, popf. sputum, BAL

Odbér do: sterilni zkumavka s médiem inaktivujicim viry, sterilni
odbérovy tampon ESwab
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Odebrané mnozstvi:
Stabilita:

Typ stanoveni:
Prijem materialu:
Odezva rutinni:
Odezva statimova:

Indikace:

minimalné 1 ml média ve zkumavce

2 hod pfi teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport do
2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pii teploté 2-8°C
maximalné 48 hod

Real time PCR

Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

do dvou pracovnich dnu

informace telefonicky na lince 3445 nebo 2384 pouze
VvV pracovni dny

Diagnostika onemocnéni Covid-19.

Prikaz nukleové kyseliny — pertuse (Bordetella pertussis a B. parapertussis, B.

holmesii)

Material:
Odbér do:

Stabilita:

Typ stanoveni:
Prijem materialu:
Odezva rutinni:
Odezva statimova:

Indikace:
Poznamka:

Nasofaryngealni vytér

sterilni zkumavka s médiem inaktivujicim viry, sterilni
odbérovy tampon ESwab

2 hod pfi teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport do
2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pfi teploté 2-8 °C
maximalné 48 hod

Real time PCR

Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

do dvou pracovnich dnu

informace telefonicky na lince 3445 nebo 2384 pouze
v pracovni dny

diagnostika pertuse

Odbér provadime na zac¢atku onemocnéni nebo do 5 dnu
po zahajeni lécCby.

Priikaz nukleové kyseliny — stfevni patogeny

Material:
Odbér do:
Stabilita:

Prijem materialu:
Odezva rutinni:
Indikace:

vytér rektum

PCR zkumavka s tekutym meédiem

2 hod pfi teploté 20-25 °C, neni-li mozny transport do
2 hodin, je nutné vzorek uchovavat pii teploté 2—8°C
maximalné 24 hod

Po-Pa 7-15 hod.

tyZ pracovni den

Pouze pro ucely stolicové banky

Priikaz nukleové kyseliny — kvantitativni stanoveni viru hepatitidy B (HBV)

Material:

Odbér do:
Odebrané mnozstvi:
Stabilita:

venosni srazliva i nesrazliva krev

sterilni zkumavka, zkumavka s EDTA

5-10 ml

2 hod pfi pokojové teploté 20-25°C, pfi teploté 2-8°C
48 hod.
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Typ stanoveni: Real time PCR

Jednotky: U/ml

Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Odezva rutinni: tyZ pracovni den, prvni pracovni den po dnech pracovniho
volna

Odezva statimova: do 4 hod. v pracovni dny telefonicky na lince 3445 nebo
2384

Indikace: pfi podezieni na virovou hepatitidu B po pfedchozim
vySetreni protilatek, posouzeni virologické odpovédi na
HBYV terapii.

Poznamka: kvantifikace genotypu HBV v rozsahu 10 az 1.00E09 1U/m|

Prukaz nukleové kyseliny — kvantitativni stanoveni viru hepatitidy C (HCV)

Material: venosni srazliva i nesrazliva krev

Odbér do: sterilni zkumavka, zkumavka s EDTA

Odebrané mnozstvi: 5-10 ml

Stabilita: 2 h pfi pokojové teploté 20 — 25°C, pfi teploté 2 — 8°C 48
hod.

Typ stanoveni: Real time PCR

Jednotky: IU/ml

Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Odezva rutinni: tyZ pracovni den, prvni pracovni den po dnech pracovniho
volna

Odezva statimova: do 4 hod. v pracovni dny telefonicky na lince 3445 nebo
2384

Indikace: pfi podezfeni na virovou hepatitidu C po pFfedchozim
vySetreni protilatek, posouzeni virologické odpovédi na
HCV terapii.

Poznamka: kvantifikace genotypu HCV v rozsahu 10 az 1.00E08 |U/ml

Serologie RPR (rapid plasma reagin assay — netreponemova)

Material: venosni srazliva krev

Odbér do: sterilni zkumavka

Odebrané mnozstvi: 1-3ml

Stabilita: 2 hod pfi pokojové teploté 20-25 °C, pfi teploté 2-8 °C
48 hod.

Typ stanoveni: aglutinace

Jednotky: titr

Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Odezva rutinni: tyz pracovni den

Odezva statimova: v pracovni dny do 4 hod. telefonicky na lince 2274, 3573

Referenéni rozmezi: pozitivni/negativni

Indikace: Diagnostika syfilis.
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Poznamka: V pfipadé pozitivniho vysledku je nutné vySetfeni
opakovat, protoZe pozitivni vysledek mize byt i u jinych
infekci. Dale je nutné provést specificky treponemovy test.

Serologie TPPA (Treponema pallidum particle agglutination) je screeningovy
test na syfilis

Material: venosni srazliva krev

Odbér do: sterilni zkumavka

Odebrané mnozstvi: 1-3ml

Stabilita: 2 hod pfi pokojové teploté 20-25 °C, pfi teploté 2-8 °C
48 hod.

Typ stanoveni: hemaglutinace

Jednotky: titr

Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod., So-Ne 7-12 hod.

Odezva rutinni: tyz pracovni den

Odezva statimova: v pracovni dny do 4 hod. telefonicky na lince 2274, 3573

Referenéni rozmezi: pozitivni/negativni

Indikace: Diagnostika syfilis.

Poznamka: Test mUze byt faleSné pozitivni u pacientld s infekéni

mononukledzou, leprou, jinymi treponemovymi infekcemi
nebo s autoimunitnim onemocnénim. U Casné primarni
syfilis nemusi byt specifické protilatky pomoci TPHA
prokazany.

Kontrolni vysSetieni prostredi

Material: stéry z prostfedi, otisky

Odbér do: sterilni odbérovy tampon, specialni otiskova plada

Odebrané mnozstvi: dle moznosti

Stabilita: 2 hod pfi 20-25°C, neni-li mozny transport do 2 hodin, je
nutné vzorek uchovavat pfi teploté 2-8°C maximalné
24 hod

Poznamka k odbéru: Odbér provadi povéreni pracovnici ve spolupraci s hyg.
epid. oddélenim FTN.

Typ stanoveni: Kultivacni, detekuje se rast na tuhych a v tekutych

kultivaCnich puadach. Vykultivované mikroorganismy se
identifikuji biochemickymi metodami.

Prijem materialu: Po-Pa 7-15 hod

Odezva rutinni: 48 hod. a déle v zavislosti na identifikaénich metodach

Indikace: Monitorovani mikrobiologické Cistoty prostredi.

Poznamka: Otiskové pldy slouzi ke kvantitativnimu hodnoceni
mikrobialni kontaminace, jsou dostupné na hyg. epid. odd
FTN.
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G. POKYNY PRO SPRAVNY ODBER

VSeobecné pokyny pro oddéleni pred odbérem krve

Doporucené poradi odbéra z jednoho vpichu:
- zkumavka pro hemokultury
- zkumavky bez pfisad
- ostatni zkumavky s pfisadami
Datum a ¢as odbéru krve zaznamenat na Zadanku.
Do laboratofe provadéjici pozadované testy odeslat spravné oznacené odbérové

nadobky s pfislusnou zadankou.

Odbér zilni krve — zdroje chyb

Chyby vedouci k hemolyze vzorku:

Hemolyza vadi vétSiné biochemickych i hematologickych vySetfeni zejména proto, ze

fada latek presla z erytrocytd do séra nebo plazmy nebo Ze zbarveni interferuje s

vySetfovacim postupem.

Hemolyzu pUsobi:

a) pouziti vihké odbérové soupravy

b)  znecisténi jehly nebo pokozky stopami jesté tekutého dezinfekéniho roztoku

c) znedisténi skla, injekéni stfikacky nebo jehly stopami saponatu

d) pouziti pfilis uzké jehly, kterou se pak krev nasilné nasava

e) prudkym vystfikovanim krve ze stfikacky do zkumavky

f) krev se nechala stékat po povrchu kuze a pak se teprve chytala do zkumavky

g) prudké tfepani krve ve zkumavce (pada v Uvahu i pfi neSetrném transportu krve
ihned po odbéru)

h)  uskladnéni plné krve v lednici

i) prodlouzeni doby mezi odbérem a dodanim do laboratore

) pouziti nespravné koncentrace protisrazlivého Cinidla

Chyby pfri skladovani a transportu:

a) zkumavky s materialem nebyly dostateCné oznaceny
b)  zkumavky s materialem byly potfisnény krvi
c) krev byla vystavena teplu
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Doporuéené mnozstvi plné krve primarniho vzorku

Serologicka vySetfeni: 1 — 3 ml srazliva krev

Metody PCR (HBV, HCV) 10 ml krve (plazma nebo sérum)
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