Fakultni Thomayerova nemocnice
Videriska 800, 140 59 Praha 4 — Kr¢

Thomayerova Klinika détské chirurgie a traumatologie 3. LF UK a FTN
nemocnice

VNITRNI RAD
KLINIKY DETSKE CHIRURGIE A TRAUMATOLOGIE 3. LFUK aFTN
(LUZKOVA ODDELENI B4 a B5)

PREAMBULE

Kolektiv KDCHT je pfipraven poskytnout détem profesiondlni péci na nejvyssi trovni. K piiznivému
prubéhu 1éCby piispivaji prostiedi, prostorové podminky, ale 1 vzajemna spoluprace a porozuméni
s doprovazejicimi osobami.

Chapeme citové vazby mezi détmi a rodiéi, ale v popiedi spoleéného zajmu je po dobu hospitalizace
predevsim zdravi détského pacienta. Plné respektujeme pravo pacienta, vyplyvajici z ustanoveni
Zakona o zdravotnich sluzbéch ¢. 372/2011 Sb., jeho § 28, odst. 3. pism. e) bodu 1: ,,na nepfetrzitou
pritomnost zakonného zastupce, poptipadé osoby urcené zakonnym zastupcem, péstouna nebo jiné
osoby, do jejiz péce byl pacient na zakladé rozhodnuti soudu nebo jiného organu svéten, je-li
nezletilou osobou. V souladu s timto pravem a v souladu s ,,Metodickym pokynem k ptitomnosti
zdkonnych zéastupcii a osSob blizkych u déti pii poskytovani zdravotnich sluzeb® vydanym
Ministerstvem zdravotnictvi CR k 1. &ervnu 2023 v tomto vnitinim fadu upfesiiujeme moZnosti
naseho pracovisté. Piipadné odmitnuti piitomnosti doprovodu pacientem je zakonny zastupce
povinen respektovat.

PRIJEM PACIENTA

na lizkové oddé€leni provadi 1ékat uréeny primafem oddéleni nebo 1ékat vykonavajici pohotovostni
sluzbu.

Ptijimajici 1ékaf informuje o rozhodnuti o nutnosti hospitalizace a ordinuje potiebna vysetieni a urc¢i
plan 1écebné péce, ktery jste povinni dodrzovat (Informovany souhlas s hospitalizaci). V piipadé
planovaného invazivniho vykonu, operace ¢i vySetfeni podepisujete také Informovany souhlas
S konkrétnim vykonem.

Pti pfijmu na ldzkové oddéleni vas sestra seznami s provozem oddé€leni, S timto Vaitinim rddem a s
moznosti do n&j kdykoli nahlédnout. Vyplni s vami vSechny potfebné dokumenty, ubytuje dité na
pokoji a umozni uloZit jeho osobni véci. Nenechavejte détem cenné véci, oddéleni nedisponuji
trezorem.

V piipadé, Ze pfinesete vlastni 1é¢ivé pripravky, je nutné je odevzdat v origindlnim baleni sestfe. Je
vyslovné zakazano, aby déti uzivaly léky samy nebo jim byly podavany doprovodem. Jedinou
osobou, ktera muiZze pacientovi léky podat, je zdravotni sestra. V pfipad¢ uzivani potravinovych
doplikt jste povinni toto oznamit zdravotnickému personalu a poradit se S nim 0 potiebé jejich
uzivani béhem hospitalizace. Konzumaci vnesenych potravin je tfeba konzultovat se sestrou ¢i s
nutriénim terapeutem, aby nebyl naruSen dietni rezim pacienta.

STRAVOVANI
Jidlo je servirovano tabletovym nebo jinym vhodnym zplsobem. Je dovadZeno ze stravovaciho

provozu v piepravnich boxech. Pokud je soucasti 1écby dieta, dodrzujte ji.
Strava je obvykle podavéana v rozmezi (dle rozvozového planu jidla pro odd€leni):

Snidané 06.45 — 08.00
Obéd 11.00 — 13.00
Vecere 16.15-18.00
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HOSPITALIZACE

Po dobu pobytu o pacienta pecuje tym zdravotnickych pracovnikt, vedenych oSetiujicim 1ékafem,
ktery urcuje vysetfovaci a 1écebny postup. Doporucujeme dbat nasledujicich rad a pokynt:

e Dité je pti pfijmu z diivodu bezpecnosti pii poskytovani zdravotni péce oznaceno identifikacnim
naramkem, nesnimejte ho az do propusténi.

e V prub¢hu lékaiskych a oSetfovatelskych vizit mize byt kratce naruSovano pravo ditéte na
ochranu soukromi, pfestoze se cely tym bude snazit toto pravo maximalné¢ chranit.

e Pii poskytovani zdravotni péce na KDCHT plati pro doprovod i pro pacienta povinnost

o dodrzovat stanoveny léCebny rezim,

o nevstupovat bez souhlasu mimo povolené prostory (t€mi jsou pouze: pacientsky pokoj,
chodba, socialni zafizeni a herna),

o pravdivé informovat oSetfujici persondl o zdravotnim stavu ditéte a jeho zménéach,
projevech a ulincich dosavadni 1écby a 0 dalSich skute¢nostech podstatnych pro
poskytovani zdravotni péce,

o dodrzovat zasadu, Ze nemocnic¢ni liizko je uréeno pouze pro pacienta

o udrzovat na pokojich potadek a volné pristupové cesty k lizku,

o uhradit cenu sluzeb nehrazenych z vetejného zdravotniho pojisténi (po obdrzeni predchozi
informace o téchto sluzbach),

o fidit se timto Vnitfnim fadem.

e V pritbéhu hospitalizace je zakézéno pozivat alkohol, drogy a v odiivodnénych piipadech jsou
pacient i jeho doprovod povinni absolvovat vysetieni, zda nejsou pod jejich vlivem.

Ve Fakultni Thomayerové nemocnici plati zdkaz koufeni mimo vyhrazena mista.

Setiete nemocniéni zafizeni a inventaf. Pokud zptsobite $kodu, budete pozadani o jeji uhradu.
Rid'te se pokyny zaméstnanci v b&zném provozu i za mimoiradnych situaci (poZar, poruchy, ...)
Pokud ma pacient ¢i jeho doprovod smyslové nebo télesné postizeni, které vyzaduje pritomnost
psa se specialnim vycvikem (vodiciho nebo asistenéniho), mize jej mit za ur€itych podminek u

cvwr

e Ve Fakultni Thomayerové nemocnici funguje Centrum podplirné péce, které poskytuje
psychosocialni podporu pacientlim, prostfednictvim napt. dobrovolniki, profesionalnich hernich
terapeutll apod. Rovnéz je mozné vyuzit sluzbu duchovni péce prostiednictvim zéstupcii cirkve.
Tyto sluzby jsou poskytovany zdarma.

e Do nemocnice je zakdzano vnaset zbrand. Pii zjisténi jakékoli zbrané bude pfivolana Policie CR.

DENNI REZIM

Dodrzujte denni rezim stanoveny lékafem. Pokud ma vase dit¢ 1ékafem povolené vychazky, dodrzujte
podminky, dobu a prostory k vychazkam vyhrazené. Nikdy neopoustéjte oddéleni bez védomi
zdravotnického personalu. Kazdy odchod hlaste sluzbu konajici sestfe.

NOCNi KLID
No¢ni klid je na KDCHT stanoven na dobu od 21:00 do 07:00 hod.

Poskytovani zdravotnich sluzeb a s nim souvisejicich ¢innosti se nepovazuje za narusovani no¢niho

klidu.
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PRITOMNOST RODICE / ZAKONNEHO ZASTUPCE BEHEM
HOSPITALIZACE

Pravo pacienta na nepfetrzitou piitomnost zakonného zastupce, popiipadé osoby uréené zakonnym
zastupcem, pestouna nebo jiné osoby, do jejiz péce byl pacient na zakladé rozhodnuti soudu nebo
jiného organu svéten, je-li nezletilou osobou* vyplyva z ustanoveni Zakona o zdravotnich sluzbach
¢. 372/2011 Sb., jeho § 28, odst. 3. pism. e) bodu 1: ,,.

Hospitalizace doprovodu piimo na oddéleni je mozna tehdy, umoznuje-li to aktualni kapacita ltzek.
V ptipadé jejich nedostatku je umoznén pobyt doprovodu s ditétem, které ale miize znamenat snizeny
komfort (pfitomnost u lizka na zidli ¢i v kiesle). Doprovod pacienta vyplni ,, Evidencni list
doprovodu “, na kterém budou m. j. zaznamenavany i jeho odchody z oddéleni, ale také poplatky,
které ve spojitosti s pfitomnosti doprovodu mohou vznikat dle platného ceniku FTN, pln¢ v souladu
s ,,Metodickym pokynem* MZ CR. Je-li pobyt doprovodu hrazen zdravotni pojistovnou (tj. vzdy u
déti do 6. narozenin a u starSich jen po schvaleni reviznim lékafem), mize byt doprovodu na jeho
zadost vystaveno rozhodnuti o do¢asné pracovni neschopnosti.

Druhému z rodi¢u/zakonnych zastupct je umoznéna pifitomnost (S ohledem na potfeby ostatnich
pacientli a provozni rezim na oddéleni) pouze v dobé mimo no¢ni klid, tedy od 7:00 do 21:00 hod.

Ptitomny doprovod je povinen respektovat ustanoveni tohoto ,,Vnitiniho tadu“ po celou dobu
hospitalizace a respektovat pravo ostatnich pacientt a doprovodi na jejich dustojnost a soukromi.

Pro doprovod k ditéti nabizi FTN moznost ubytovani v ubytovné v arealu nemocnice jako placenou
hotelovou sluzbu (viz cenik FTN).

Zaméstnanci KDCHT maji pravo docasné piitomnost doprovodu u ditéte omezit, pripadné i
ZnemozZnit.

Jedna se predevsim o nasledujici situace:
- pfitomnost na opera¢nim sale a v prostorach opera¢niho traktu (viz nize)
- provadéni zdravotnich ukontll na ptfevazovnach, vySetfovnach ¢i na zdkrokovém salku
- muze-li ptfitomnost doprovodu omezit prava jiné osoby (jiny pacient ¢i doprovod)

V krajnim pfipadé mize byt doprovod vykazan ¢i vyveden z oddéleni, zejména, kdyz
- vznikne diivodné podezieni, ze je pod vlivem navykovych latek ¢i alkoholu
- dojde z jeho strany ke slovni ¢i fyzické agresi vii¢i zaméstnancim kliniky ¢i nemocnice
- odmitne spolupréci pii péci o dité, které doprovazi
- opakovan¢ porusi tento Vnitini fad

PRITOMNOST RODICE / ZAKONNEHO ZASTUPCE NA OPERACNIM SALE

Zakonnym zastupcim détskych pacientii neni na KDCHT umoZnén vstup do opera¢niho
traktu.

Operacni trakt nedisponuje samostatnou mistnosti pro uspavani a probouzeni déti, proto neni mozna
ani pritomnost pii uvedeni ditéte do anestézie. Vyjimky umoznujici pfitomnost doprovodu alespon
pro pifipad Gvodu do anestezie u déti s mentdlnim ¢i zdvaznym smyslovym postizenim, déti se
zvlastnimi potifebami, jako jsou naptiklad déti s poruchou autistického spektra ¢i Downovym
syndromem, je nutné pied opera¢nim vykonem dohodnout s anesteziologem.

Doprovodu je umoZnén pohyb pouze ke vstupu do operac¢niho traktu, dale jiZ nepokracuje. Pro
pacienty z oddéleni v pavilonu B4 jsou timto vstupem dvefe vytahu na oddéleni ve 3. NP, pro
pacienty z pavilonu B5 je jim vstup do opera¢niho traktu v 1. NP pavilonu B4.
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Diivody zamezeni vstupu zakonnych zastupci do operaéniho traktu jsou nasledujici:

e Hygienicko-epidemiologické: jedna se o prostory s nejvys$simi naroky na Cistotu prostiedi, které
vyzaduji pouzivani ochrannych pomucek a znalost a dodrzovani specifickych hygienickych
postupi v nich.

e Provozni: Vv prostorach se nachdzeji zdravotnické prostiedky vyzadujici odborné€ spravnou
manipulaci (nastroje, zdravotnicka technika apod.). P¥itomnost a pohyb neproskolenych osob
zvysuje pravdépodobnost jejich poskozeni ¢i selhani.

e Prostorové: na pracovisti operacnich salii nejsou k dispozici specidlni vymezené prostory,
anestezie 1 uvod do ni se provadi pfimo na operacnim sale. Je nutné zohlednit i skute¢nost, ze by
pritomnost cizich osob mohla zasdhnout do prav na ochranu osobnosti jinych pacientti

e Spolecensko-etické: hlavnim cilem pracovisté je maximalni kvalitni a soucasné bezpecné
provedeni operacnich zékroku, které vyzaduji maximalni soustfedéni celého zdravotniho tymu.
Ptitomnost zdkonného zastupce, jako osoby se silnym emocnim vztahem k nezletilému pacientovi
je z psychologického hlediska faktorem, ktery by mohl pracovni koncentraci narusit.

NAVSTEVY OSTATNICH OSOB NA ODDELENICH (mimo rodiée a zékonné

zastupce)
Navstévni hodiny jsou vymezeny: denné od 14:00 do 16:00 hodin.

Ve zvlastnich situacich mohou byt navstévy omezeny ¢i zakazany (epidemické divody, atd...), ale
tato omezeni se nedotknou prav détskych pacientd na pfitomnost rodi¢t (zakonnych zastupci).
Doba navstév miize byt individualné upravena po dohodé s vedoucim 1ékatem oddéleni ¢i s primafem
kliniky. V béZzném rezimu prosime o dodrZeni pravidla pfitomnosti maximalné dvou osob u lizka
nemocného.

PREKLAD A PROPUSTENI PACIENTA

V pribéhu hospitalizace muze byt pacient preloZen na jiné oddéleni, pfipadn€ do jiného

zdravotnického zatfizeni. O diivodech prekladu budete podrobné informovani. Divody piekladu jsou

nejcastéji

e zména Kklinického stavu, vyzadujici jiny typ lécby (resuscitacni, intenzivni, standardni,
specializovand)

e nutnosti provedeni vySetfeni ¢i vykonu, které na klinice neni mozné provést

e ze socialnich divoda

e na zadost zakonného zastupce

Z lizkového oddéleni KDCHT je pacient propusStén:

e po skonceni lécebného/vysetfovaciho procesu

e na zadost zakonného zastupce pied skonfenim léfebného/vysetfovaciho procesu (negativni
reverz). Tato moznost ptichazi v ivahu pouze, neni-li dit¢ v akutnim ohrozeni zdravi ¢i Zivota,
jinak musi byt situace feSena za asistence ufednich organt

e pii nedodrZzovani navrzeného individualniho 1é¢ebného postupu, neni-li dité¢ v akutnim ohrozeni
zdravi ¢i Zivota.

Pti propusténi obdrzite propoustéci zpravu, eventudlné predbéznou propoustéci zpravu, recepty,
pfipadné nezbytné léky na 3 dny po propusténi. Budete pouceni o dalSim lécebném reZzimu a
terminech kontrol.
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POSKYTOVANI INFORMACI

Pacient (v rozsahu odpovidajicim jeho rozumovym schopnostem) i jeho zakonni zastupci maji pravo
byt srozumitelné seznameni se zdravotnim stavem a maji taktéz pravo byt informovani o potfebnych
zdravotnich vykonech. Informace poskytuje oSetfujici lékat pouze pacientovi, jeho zakonnym
zastupclim a osobam, které jsou jmenovité uvedeny V Informovaném souhlasu s hospitalizaci pti
piijmu na kliniku a opravnéni dolozi zvolenym heslem pro komunikaci.

NADSTANDARDNI SLUZBY

VétsSina pracovist ma spektrum nadstandardnich sluzeb, které poskytuje. Informace poskytnou
stani¢ni sestry pifimo na odd¢€leni. Sluzby jednotlivych oddé€leni naleznete také na webovych
strankach Fakultni Thomayerovy nemocnice — www.ftn.cz

Véfime, ze budete s poskytnutou péc¢i a vSemi dal§imi sluzbami spokojeni a po ukonceni 1éCby i
nadale zachovate nasi nemocnici svou piizen.

primaf kliniky vrchni sestra kliniky
MUDr. Milan Machart Lenka Hasova
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